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1 DOCUMENT 1. GENERALITATS I ORGANITZACIÓ 

MUNICIPAL 

1.1 Introducció, normativa i disposicions legals 
El Document Únic de Protecció Civil Municipal és el document que estableix el marc orgànic i 

funcional previst per a un  municipi, amb l’objecte de prevenir i controlar els riscos sobre les 

persones i els béns i donar resposta adequada a les possibles situacions d’emergència del 

municipi, sota la responsabilitat del titular del pla i garantint la integració d’aquestes actuacions 

amb el sistema autonòmic de protecció civil. 

Degut a que Sant Joan les Fonts és una població que presenta un nivell alt de riscos, d’acord amb 

la planificació territorial de la Generalitat, i d’acord amb la Llei 4/1997 de protecció civil de 

Catalunya, l’Ajuntament resta obligat a elaborar i implantar el pla de protecció civil municipal, 

del qual aquest document n’és la base.  

D’altra banda, el Document Únic de Protecció Civil Municipal s’ha realitzat seguint el Decret 

155/2014, de 25 de novembre, pel qual s’aprova el contingut mínim per a l’elaboració i 

homologació dels plans de protecció civil municipals i s’estableix el procediment per a la seva 

tramitació conjunta, d’acord amb les disposicions legals, plans d’emergència i normativa que es 

descriu a continuació: 

A nivell municipal: 

• Manual Bàsic d’actuació homologat per la Comissió de Protecció Civil de Catalunya el 

dia 27/07/2011. 

• Manual d’actuació per a nevades homologat per la Comissió de Protecció Civil de 

Catalunya el dia 27/07/2011. 

• Manual d’actuació per a inundacions homologat per la Comissió de Protecció Civil de 

Catalunya el dia 27/07/2011. 

• Manual d’actuació per a sismes homologat per la Comissió de Protecció Civil de 

Catalunya el dia 27/07/2011. 

• Manual d’actuació per accidents en el transport de matèries perilloses homologat per 

la Comissió de Protecció Civil de Catalunya el dia 27/07/2011. 

• El municipi NO disposa de Comissió de Protecció Civil municipal. 

• El municipi NO ha nomenat un Tècnic/a de Protecció Civil municipal. 

• El municipi de Sant Joan les Fonts juntament amb els municipis de Olot, Castellfollit de 

la Roca i Sant Jaume de Llierca constitueixen l’Associació de Defensa Forestal (ADF) del 

Riu Fluvià inscrita en el registre del Servei de Prevenció d’Incendis de la Generalitat de 

Catalunya. Actualment amb tasques de prevenció. 

• El municipi NO disposa d’Associació de voluntaris municipals de protecció civil. 

• Pla de prevenció d’incendis forestals de la comarca de la Garrotxa aprovat el dia 

08/03/2012. 

A nivell autonòmic: 

• Decret 161/1995, de 16 de maig, pel qual s’aprova el Pla de protecció civil de Catalunya 

(PROCICAT). 
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• Acord GOV/114/2022, de 31 de maig, pel qual s’aprova la revisió del Pla territorial de 

protecció civil de Catalunya (PROCICAT).  

• RESOLUCIÓ JUI/2502/2003, de 4 d'agost, per la qual es dona publicitat a l'Acord del 

Govern d'1 d'agost de 2003, pel qual s'aprova el pla especial d'emergències per 

contaminació accidental de les aigües marines a Catalunya (CAMCAT). 

• Acord GOV/128/2010, de 13 de juliol, pel qual s’aprova el Pla especial per a emergències 

aeronàutiques a Catalunya (AEROCAT). 

• Acord GOV/139/2014, de 14 d’octubre, pel qual s’aprova la revisió del Pla especial 

d’emergències per allaus a Catalunya (ALLAUCAT). 

• Acord GOV/165/2014, de 9 de desembre, pel qual s’aprova el Pla especial per a 

emergències radiològiques de Catalunya (RADCAT). 

• Acord GOV/65/2026, de 24 de març, pel qual s’aprova la revisió del Pla especial 

d’emergències per inundacions de Catalunya (INUNCAT). 

• Acord GOV/29/2015, de 3 de març, pel qual s’aprova la revisió del Pla especial 

d’emergència exterior del sector químic de Catalunya (PLASEQCAT). 

• Acord GOV/115/2017, d'1 d'agost, pel qual s'aprova el Pla especial d'emergències per 

risc de vent a Catalunya (VENTCAT). 

• Acord GOV/149/2021, de 28 de setembre, pel qual s’aprova la revisió del Pla especial 

d’emergències sísmiques a Catalunya (SISMICAT). 

• Acord GOV/211/2024, d’1 d’octubre, pel qual s’aprova la revisió del Pla especial 

d’emergències per accidents en el transport de mercaderies perilloses per carretera i 

ferrocarril a Catalunya (TRANSCAT) 

• Acord GOV/58/2022, de 29 de març, pel qual s’aprova el Pla especial d’emergències per 

pandèmies a Catalunya. 

• Acord GOV/207/2023, de 10 d’octubre, pel qual s’aprova la revisió del Pla especial 

d’emergències per nevades a Catalunya (NEUCAT). 

• Acord GOV/71/2024, de 26 de març, pel qual s’aprova la revisió del Pla especial 

d’emergències per incendis forestals de Catalunya (INFOCAT).  
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1.2 Dades generals del municipi 

1.2.1 Identificació del municipi 

NOM MUNICIPI Sant Joan les Fonts 

COMARCA Garrotxa 

PROVÍNCIA Girona 

SUPERFÍCIE TOTAL 31,94 km2 

 

Nom 
POBLACIÓ 
(persones 

2025) 

% DE 
POBLACIÓ 

DENSITAT 
POBLACIÓ 
(pers/km2) 

Begudà 148 4,69%  
 

98,90 
La Canya 444 14,06% 

Pla de Baix 19 0,60% 

Pla de Dalt 20 0,63% 

Sant Joan les Fonts 972 30,77% 

Total 3.159  

1.2.2 Situació geogràfica 

Limita amb els municipis següents: 

MUNICIPI TELÈFON 
AJUNTAMENT 

TELÈFON 
Mòbil de l’alcalde/ssa 

UBICACIÓ 
(Respecte Sant Joan 

les Fonts) 

Montagut i Oix 972 28 78 04 Lluís Abel  
 

Nord 

Castellfollit de la Roca 972 29 40 03 Miquel Reverter 
 

Nord 

Vall de Bianya 972 29 09 33 Marc Toboso 
 

Nord-Oest 

Olot 972 27 91 01 
Policia municipal:  
972 27 91 33 

Agustí Arbós 
 

Sud-Oest 

Santa Pau 972 68 00 02 Cristina Capó 
 

Sud 

Sant Jaume de Llierca 972 68 70 05 Jordi Cargol  
 

Est  
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SUPERFÍCIES 

SUPERFÍCIE TOTAL 31,94 km2 

SUPERFÍCIE URBANA 263 ha 

SUPERFÍCIE FORESTAL 2387 ha 

SUPERFÍCIE AGRÍCOLA 510 ha 

 

1.2.3 Dades de població 

POBLACIÓ 

POBLACIÓ TOTAL 3.103 

POBLACIÓ ESTACIONAL MITJANA 240 

 

1.2.4 Infraestructures de comunicació 

CARRETERES 

CARRETERA/AUTOPISTA TITULARITAT PUNTS 
QUILOMÈTRICS 
(FRONTERERS) 

PONTS I TÚNELS 

GI-522 que uneix Olot amb 
Montagut i Oix passant per la 
Canya, Sant Joan i Castellfollit 

Diputació de Girona 0.0 4.1 - 

N-260 que uneix Portbou amb 
Sabiñánigo passant per Figueres, 
Olot i Ripoll 

Estatal 78.2 86.5 - 

A-26 que uneix Olot amb Besalú  Estatal  83.2 77.9 Túnel de Mont-ros 1000 
m a Sant Joan les Fonts i 
775 m a Montagut i Oix 
(disposa de PAU) 
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CAMINS 

NOM CAMÍ PRIMARI  
(>5 m) 

SECUNDARI  
(entre 3 i 5 m) 

ASFALTAT 
(SI/NO) 

Camí de Castellar de la Muntanya  X A trams 

Camí de la Sebastiana  X No 

Camí de la Font (Sant Cosme)  X  Sí 

Carretera de Begudà  X Sí 

Camí de Repàs  X No 

Camí de Can Frigola Gros  X No 

Camí vell de Sant Joan a la Canya  X Sí 

Camí del Camp del Redi X  Sí 

Camí d’Estrada a la Roureda  X Sí 

Camí de Castellar a Castellfollit per 
Vivers 

 X A trams 

Camí de Cal Grill  X Sí 

Camí nou de l’Aulina pel Caire  X Sí 

Camí de Cal Cucut  X Sí 

Camí d’accés a Aiguanegra  X Sí 
Segons el Pla INFOCAT: 
Camins primaris: camins que tenen una amplada mínim de 6 m i que permeten el pas creuat de vehicles de tipus 
bomba rural pesada (BRP). 
Camins secundaris: camins i pistes forestals entre 3 i 5 m d’amplada amb sobre-amples disposats cada 100-150 m 
que permeten el pas creuat de vehicles de tipus bomba rural pesada (BRP). 
Camins terciaris: camins i pistes forestals que no permeten el pas creuat de camions tipus BRP i que tampoc 
disposen de sobre-amples cada 100-150 metres. 

 

1.2.5 Serveis bàsics 

XARXA ELÈCTRICA 

LÍNIA ELÈCTRICA TENSIÓ COMPANYIA AFECTA LA MASSA 
FORESTAL? (S/N) 

Xarxa elèctrica Diversa Bassols Energia, SA 
972 26 01 50 

Si 

Transformadors elèctrics CCTT de 25 Si 

 

TELECOMUNICACIONS 

TORRE DE 
COMUNICACIONS 

COMPANYIA COORDENADES UTM 
(ETRS89) 

CARACTERÍTIQUES 

Escoles de Begudà Diverses 461674 4672092 Orange, Telefonica i 
Vodafone  

 

El servei d’abastament d’aigua potable del municipi és un servei propi de l’ajuntament. 

- Contacte en horari convencional: 972.29.22.22 – 650.586.473 (de 8 a 15 h) 

aigues@santjoanlesfonts.cat  

- Contacte en cas d’urgència: 650.586.473 – 626.458.731 

L’abastament municipal està dividit en diverses zones, que són: Sant Joan les Fonts, La Canya i 

la Roureda, Aiguanegra, Sant Cosme, Begudà (polígon) i Begudà (resta).  

1.2.6 Climatologia 
VALORS NORMALS MITJOS DE PRECIPITACIONS ELS DARRERS 20 ANYS 

 GEN FEB MARÇ ABR MAIG JUNY JUL AGO SET OCT NOV DES 

L/m2 64.6 46.3 73.6 91.9 93.6 95.1 69.4 83.9 97.4 96.7 84.6 71.4 

 

mailto:aigues@santjoanlesfonts.cat
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VENTS DOMINANTS  W- S/W 

 

LOCALITZACIÓ CARACTERÍSTIQUES ENLLAÇ WEB 

Olot 
456.314; 4.670.798 

Estació EMA del Servei 
Meteorològic de Catalunya  

https://www.meteo.cat/observacions/xema
/dades?codi=YB&dia=2026-06-29T09:30Z 
 

 

1.2.7 Orografia i hidrologia  

OROGRAFIA 

ALTITUD MÀXIMA Puig de LLiurella (739 m) 

ALTITUD MÀXIMA AMB POBLACIÓ / INFRAESTRUCTURES Zona d’Aiguanegra (600 m) 

ALTITUD MÍNIMA Mas Violella (280 m) 

ALTITUD MÍNIMA AMB POBLACIÓ / INFRAESTRUCTURES Polígon industrial Les Coromines (310 m) 

ALTITUD DEL NUCLI URBÀ Ajuntament (335 m) 

 

HIDROLOGIA 

RIUS Riu Fluvià 
Riu Turonell 

RIERES Riera de Bianya 
Riera de Riudaura 

TORRENTS Torrent de la Cau 

1.3 Organització municipal de protecció civil 

1.3.1 Estructura, funcions i responsabilitats 

L’organització municipal de protecció civil és el conjunt de persones encarregades de dur a 

terme la protecció civil del municipi, amb l’objectiu de fer front a les emergències que puguin 

sorgir dins del municipi per tal de salvar vides, protegir béns i el medi ambient.  

L’estructura de l’organització municipal de protecció civil té com a punt més elevat de 

responsabilitat l’alcaldessa, que és l’autoritat de protecció civil d’àmbit municipal i, com a base 

de l’organització, si s’escau, es troben les diferents comissions i comitès encarregats de dur a 

terme les accions per tal d’aplicar correctament el Pla de Protecció Civil Municipal. 

En aquest apartat es tracta doncs, de donar a conèixer les diferents figures dins de l’organització 

municipal de protecció civil tots explicant les seves funcions i responsabilitats.  

L’organigrama municipal de Sant Joan les Fonts en emergències segueix el següent patró: 

https://www.meteo.cat/observacions/xema/dades?codi=YB&dia=2026-06-29T09:30Z
https://www.meteo.cat/observacions/xema/dades?codi=YB&dia=2026-06-29T09:30Z
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En resum, s’ha de realitzar una explicació de les funcions i responsabilitats del municipis i de les 

següents figures: 

Centre Receptor d’Alarmes (CRA): 

És el centre on es reben i des d’on es notifiquen els avisos d’emergència. 

Al no disposar de policia local ni de serveis operatius les 24 hores dels 365 dies de l’any, es 

considera CRA el mòbil de l’Alcaldessa del municipi o en cas de no estar operatiu, el del seu 

substitut.  

Comitè d’emergències: 

o Director/a del Pla (Alcaldessa o persona en qui delegui) 

o Coordinador municipal de l’emergència 

o Consell Assessor 

o Gabinet d’informació municipal  

Aquests òrgans es defineixen de la manera següent: 

L’Alcaldessa (Director del Pla) 

L’alcaldessa del municipi és l’autoritat de protecció civil d’àmbit municipal i, per tant, el director 

del Pla municipal de protecció civil de Sant Joan les Fonts o responsable municipal de 

l’emergència. Pot delegar les seves funcions de direcció del Pla al/a la tinent/a d’alcaldessa (o a 

altres regidor/es, si en manquen). 

L’alcaldessa és la responsable màxim de l’elaboració, la implantació i l’execució del Pla de 

protecció civil municipal. 

Funcions de l’alcaldessa: 

- Analitzar i valorar la situació 

- Informar-ne al director del Pla Especial de la Generalitat per mitjà del CECAT  i coordinar-

se amb el director del Pla Especial de la Generalitat. 

- Declarar la pre-alerta, l’activació i la desactivació del Pla de protecció civil municipal. 

Informar-ne al director del Pla Especial de la Generalitat per mitjà del CECAT. 

- Convocar el Comitè Municipal d’Emergències.  
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- Constituir i exercir la direcció del CECOPAL. 

- Informar i coordinar-se amb el director del Pla Especial de la Generalitat. 

- Analitzar i valorar la situació. 

- Si fos el cas, donar l’ordre de preparar i prendre totes les mesures preventives 

necessàries, previstes a nivell municipal, per minimitzar els danys previsibles.  

- Donar l’ordre de divulga els consells d’autoprotecció davant del risc. 

- Avaluar i determinar els elements vulnerables, i posar-ho en coneixement de director 

del Pla Especial de la Generalitat. Si és convenient, haurà de propiciar l’activació dels 

diversos PAU que ho requereixin.  

- Decidir en tot moment, amb el Comitè Municipal d’Emergències, les actuació més 

adients per fer front a l’emergència dins del seu marge de responsabilitat i aplicar les 

mesures de protecció a la població (avisos, acollida i suport), al béns i al medi ambient.  

- Assegurar l’execució de la part de les funcions que el municipi assumeixi i vetllar per la 

correcta execució d’aquestes funcions.  

- Ordenar la incorporació als grups d’actuació del Pla Especial de la Generalitat dels 

mitjans i recursos municipals disponibles per garantir la protecció i la seguretat de la 

població.  

- Decretar, si s’escau, mobilitzacions i expropiació temporal. 

- Assegurar el manteniment i l’operativitat del Pla de protecció civil municipal. 

- D’altres, en funció del risc. 

Consell Assessor 

Està presidit pel Director/a del Pla (Alcaldessa o persona en qui delegui). 

El Consell Assessor té per funcions: 

- Assessorar el director del pla, l’alcaldessa. 

- Analitzar i valorar la situació, aportant-hi tota la informació i trametent les instruccions 

de l’alcaldessa als seus respectius col·laboradors. 

- Altres funcions específiques per a cada risc corresponent.  

El Consell Assessor es compon de: 

- Director del pla (alcalde o persona en qui delegui) 

- El/La cap del Grup Local d’Ordre i Avisos a la Població 

- El/La cap del Grup Local Logístic i d’Acollida 

- El/La coordinador/a municipal de l’emergència: és el responsables de coordinar les 

tasques de tots els caps de grups actuants. A Sant Joan les Fonts aquest càrrec l’assumeix 

l’alcaldessa 

- Cap del Grup Local Específic pel Risc corresponent en cada cas 

- Altres en funció del risc a criteri del director del Pla, en general tots els regidors i/o 

tècnics implicats en la gestió de l’emergència 

Grup Local d’Ordre i Avisos a la Població 

Composició: 

Poden formar-ne part la policia local (també inclou guàrdies, vigilants, agutzils o similars, tenint 

en compte els límits de les seves funcions) i la guàrdia urbana.  

Les funcions d’avisos són: 
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- Avisar a la població afectada que estigui en les zones de risc de l’emergència i 

especialment als elements vulnerables. 

- Transmetre la informació de les mesures a adoptar per part de la població. 

Les funcions d’ordre són: 

- Coordinar i executar les tasques d’allunyament, evacuació o confinament de la població 

i dels elements vulnerables. 

- Garantir la seguretat de la ciutadania a la zona de risc. 

- Controlar els accessos a la zona de risc. 

- Realitzar la vigilància viària a la zona d’emergència, efectuant el control del trànsit 

d’accés dels components dels grups d’emergència.  

- Guiar els actuants cap al Centre de Comandament Avançat (CCA) i a l’Àrea sanitària. 

El grup local d’ordre i avisos a la població s’integra en el grup del pla autonòmic que estigui 

activat, i les seves funcions s’han de fer de manera coordinada amb el grup d’ordre del pla 

autonòmic a través del seu coordinador operatiu. 

Grup Local Logístic i d’Acollida 

Les funcions de logística i acollida són: 

- Proporcionar i gestionar els serveis bàsics municipals. 

- Preparar els centres d’acollida i gestionar-los per tal que es pugui acollir a la població.   

- Donar allotjament, proveïment d’aliments, control i serveis socials a les persones 

afectades. 

- Subministrar tots els materials o combustibles que es necessitin.  

- Rebre el voluntariat ocasional. 

- Específiques per al risc de nevades i allaus: 

o Coordinar les tasques de neteja de la xarxa viària establint prioritats d’actuació 

per tal de minimitzar les situacions de risc i que els Grups d’Actuació puguin 

complir les seves missions. 

o Preveure el material necessari per minimitzar les conseqüències de 

l’emergència (fundents, maquinària, material lleuger i pesant de treball, 

transport,...). 

o Donar suport tècnic al personal dels vehicles desviats als aparcaments. 

o Donar suport al grup sanitari en el transport de persones que necessiten atenció 

sanitària (per exemple: persones que han d’anar a l’hospital a fer diàlisi). 

El grup local logístic i d’acollida s’integra en el grup d’atenció logístic del pla autonòmic que 

estigui activat, i les seves funcions s’han de fer de manera coordinada amb el grup d’atenció i 

logístic del pla autonòmic a través del seu coordinador operatiu.  

Grup Local d’Intervenció 

El municipi de Sant Joan les Fonts disposa d’un ADF juntament amb els municipi de Sant Jaume 

de Llierca, Olot i Castellfollit de la Roca. Es tracta d’un ADF que realitza bàsicament tasques de 

prevenció d’incendis i no té experiència en tasques operatives i per això no és té en compte en 

aquest pla de protecció civil municipal. Tot i això està en procés formació de nous voluntaris per 

a poder realitzar tasques d’intervenció.  

Les seves funcions són: 
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- Assessorar tècnicament als diferents cossos d’emergència sobre l’actuació en front de 

l’emergència. 

- Donar recolzament a les tasques necessàries per a prevenir i controlar les emergències. 

- Informar el coordinador del CCA i atendre les seves instruccions. 

El grup local d’intervenció s’integra en el grup d’intervenció del pla autonòmic que estigui 

activat, i les seves funcions s’han de fer de manera coordinada amb el grup d’intervenció del pla 

autonòmic a través del seu coordinador operatiu.  

Coordinador municipal de l’emergència 

És la figura que fa de vincle entre l’alcaldessa i els diferents grups d’emergència, essent el màxim 

responsable del Consell Assessor. És el responsable de comunicar amb els diferents grups 

d’emergència municipal i de controlar que tot es fa segons el previst, a més de suplir l’alcaldessa 

en cas que fons necessària, amb una disponibilitat de 24 hores al dia. En el cas del municipi de 

Sant Joan les Fonts, aquesta funció recau en l’alcaldessa.  

Les seves funcions són: 

- Coordinar l’emergència 

- Comunicar amb tots els grups d’emergència municipal. 

- Rebre comunicacions del CRA. 

- Controlar la situació i evolució de l’emergència i supervisar les accions dels diferents 

grups d’emergència.  

Representant municipal al CECAT/ Pla de la Generalitat 

El municipi ha de designar una persona de perfil directiu perquè es pugui integrar al Comitè 

d’Emergències del pla de protecció civil de la Generalitat de Catalunya quan així es requereixi 

per part de la seva direcció. La seva funció serà donar informació a ala direcció del pla de 

protecció civil de la Generalitat de manera directa. Pot ser requerit a desplaçar-se físicament si 

així ho considera el director del pla de protecció civil de la Generalitat.  

És el responsable de traslladar-se al CECAT, en cas que aquest ho requereixi, per tal de donar 

informació a Protecció Civil, d’una forma directa i conjunta, de tot el que pugui ser necessari per 

a la resolució de l’emergència. 

Gabinet d’Informació Municipal 

A Sant Joan les Fonts aquesta figura recau en l’alcaldessa que serà la persona que estarà al 

corrent de la informació actualitzada i real de la situació de l’emergència al seu municipi. 

El Gabinet d’Informació Municipal és l’òrgan responsable de donar la informació en el moment 

de l’emergència. 

Les seves funcions són: 

- Aplegar informació sobre l’emergència. 

- Transmetre (o difondre) la informació generada dins el Comitè d’Emergències a la 

població en general i a les persones directament o indirectament afectades. 

 

Pel que fa als càrrecs de l’Ajuntament que compleixen aquestes funcions: 
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ORGANITZACIÓ MUNICIPAL DE PROTECCIÓ CIVIL 

CÀRREC OPERATIU CÀRREC HABITUAL Núm. FITXA 
D’ACTUACIÓ 

Centre receptor 
d’Alarmes 

Maria Vidal i Jodar 
Alcaldessa i regidora de Patrimoni Natural i Cultural, Medi 
Ambient, Ocupació i Empresa, EMBA i altres no delegables. 

 

1 

Responsable de 
l’emergència 

municipal 

Maria Vidal i Jodar 
Alcaldessa i regidora de Patrimoni Natural i Cultural, Medi 
Ambient, Ocupació i Empresa, EMBA i altres no delegables. 

 

2 

Coordinador 
municipal de 
l’emergència 

Maria Vidal i Jodar 
Alcaldessa i regidora de Patrimoni Natural i Cultural, Medi 
Ambient, Ocupació i Empresa, EMBA i altres no delegables. 

 

3 

Representant 
municipal al CECAT 

Dolor Cullet Herrero 
Regidora de Promoció Municipal i Turisme 

 

4 

Cap del Gabinet 
d’informació  

Maria Vidal i Jodar 
Alcaldessa i regidora de Patrimoni Natural i Cultural, Medi 
Ambient, Ocupació i Empresa, EMBA i altres no delegables. 

 

5 

Cap del Grup local 
d’intervenció 

No hi ha 

Cap del Grup local 
sanitari 

No hi ha 

Cap del Grup local 
logístic i d’acollida 

Carles Grèbol i Pagès 
Regidor de Governació, Hisenda, Recursos Humans, 

Associacions, Entitats i Col·lectius, Esport i Urbanisme 
 

6 

Cap del Grup local 
d’ordre i avisos a la 

població 

Irene Roura i Viñas 
Regidora de Salut i Benestar comunitari 

 

7 

 

1.3.2 Centres de coordinació 

Centre de recepció d’alarmes (CRA) 

Al no existir un centre que pugui estar operatiu 24 hores al dia, 365 dies a l’any aquestes 

funcions seran dutes a terme per l’alcaldessa o persona en qui delegui. 

Telèfon  

Correu electrònic  

Funcions: 

- Notificar qualsevol alarma al 112 i al CECAT. 

- Rebre la notificació de l’alarma i transmetre-la. 

- Valorar, segons els protocols establerts, la importància de l’alarma. 

- Posar en marxa els avisos d’activació del Pla de protecció civil municipal. 

- Informar-se, en els primers moments, de la marxa de l’emergència. 

- Establir contacte amb el coordinador municipal de l’emergència o l’alcaldessa. 

-  

Centres de Coordinació Operativa Local (CECOPAL) i altres centres de coordinació  
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Lloc Ajuntament de Sant Joan les Fonts 

Adreça Carretera d’Olot, 32 

Telèfon 972 29 00 52 

CRA  

Correu electrònic ajuntament@santjoanlesfonts.cat 

Recursos Xarxa telefònica i d’Internet 

Altres comunicacions Xarxa RESCAT: ISSI 
 

 

Funcions: 

- És el centre de coordinació municipal, que realitza les accions determinades pel director 

del Pla. Des d’aquí es dirigeix i es coordinen les actuacions dels diversos serveis 

relacionats amb el Pla. 

- Mantenir contacte directe i continu amb el Centre de Coordinació Operativa de 

Catalunya  

- Notificar als grups operatius i al CECAT l’activació i la desactivació del Pla de protecció 

civil municipal.  

- Facilitar, si s’escau, la informació a la població del municipi, amb els mitjans oportuns, 

segons les circumstàncies del risc i l’evolució de la situació de l’emergència.   

- Mobilitzar i assegurar la transmissió de la informació i les ordres als grups operatius 

municipals decidides per la direcció del Pla, així com activar els mitjans i recursos 

municipals necessaris.  

- Canalitzar l’ordre de l’autoritat de protecció civil municipal de prestació de serveis 

personals i la requisa, la intervenció o l’ocupació temporal i transitòria dels béns 

necessaris per afrontar les situacions d’emergència.  

- Donar suport als mitjans d’emergències, de seguretat i als serveis especialitzats aliens 

que intervinguin en el municipi sota l’estructura del Pla activat. 

1.4 Programa i procediment d’implantació, simulacres, manteniment, 

revisió i actualització 

1.4.1 Programa d’implantació del Pla 

IMPLANTACIÓ DEL PLA 

DATA TIPUS RISC/OS ADREÇAT A 

2026 

Sessió informativa: 
Generalitats del DUPROCIM 
Riscos que afecten al municipi 
Fitxes d’actuació 

General Organigrama municipal  
de l’emergència  

Simulacre de despatx: 
Comprovació localització dels responsables 
Comprovació del funcionament dels recursos 

General Organigrama municipal  
de l’emergència  

2027 

DUPROCIM 
Risc d’incendi forestal 
Fitxes d’actuació  

Incendis 
forestals 

Organigrama municipal  
de l’emergència  

Simulacre de despatx Incendis 
forestals 

Organigrama municipal  
de l’emergència  

2028 
DUPROCIM 
Risc de nevada 
Fitxes d’actuació 

Nevada Organigrama municipal  
de l’emergència  
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Simulacre de despatx Nevada Organigrama municipal  
de l’emergència  

2029 

Sessió informativa: 
Generalitats del DUPROCIM 
Riscos que afecten al municipi 
Fitxes d’actuació 

Inundacions Organigrama municipal  
de l’emergència  

Simulacre de despatx Inundacions Organigrama municipal  
de l’emergència  

 

1.4.2 Manteniment del pla 

MANTENIMENT DEL PLA 

Data homologació: 2026 

Data d’homologació de l’última revisió: 20/10/2011 

Data de l’última actualització: 20/10/2011 

Data de la propera revisió: 2030 

1.4.3 Programa d’exercicis i simulacres 

D’acord amb la normativa s’ha de realitzar un simulacre cada any de protecció civil. Així, es 

preveu la realització de simulacres de despatx en funció de cada risc present al municipi 

començant per un genèric de localització dels responsables i un per cada risc real del municipi. 

PROGRAMA D’EXERCICIS I SIMULACRES 

EXERCICI Nº1/2/3/4: Veure taula d’implantació del Pla (1.4.1.) 

DATA: A concretar HORA: A concretar  

ESCENARI : 

Ajuntament de Sant Joan les Fonts 

ZONA INVOLUCRADA: 

Municipi 

CARACTERÍSTIQUES: 

Any 2026: Emergència al municipi. Cal comprovar la facilitat de localització de l’alcaldessa i els diferents 
regidors amb responsabilitat en la protecció civil municipal. Calcular el temps de resposta dels 
mateixos. 
Comprovar la disponibilitat dels recursos municipals. 
Any 2027 / 2028 / 2029: Emergència al municipi. Simulacres de despatx per a la gestió de diferents 
riscos.  

VERIFICACIÓ I COMUNICACIÓ D’EXERCICI A ORGANISME OFICIAL COMPETENT: 

D’acord amb la normativa  

AVALUACIÓ 

Pendent de realització dels simulacres  

 

1.5 Bases per al pla de recuperació previst a l’article 31 de la Llei 4/1997 
 

Un cop desactivat el pla, els poders públics han d’establir, si s’escau, un pla de recuperació i 

rehabilitació de l’entorn i dels serveis bàsics regulat per la Llei 4/1997. Es tracta, per tant, d’una 

fase posterior a l’emergència i que es perllonga fins que s’han restablert els serveis mínims a la 

població de les zones afectades per l’emergència.  

El pla de recuperació ha de preveure la tornada a la normalitat de les persones afectades, 

vetllant per una atenció adient a totes elles, especialment pel que fa a les persones amb 

discapacitat o que formen part de col·lectius especialment vulnerables.  



15 
 

Cal preveure actuacions de recuperació i rehabilitació de l’entorn així com dels serveis bàsics, 

sempre que siguin necessàries. Aquestes actuacions aniran destinades a proveir els mitjans 

necessaris per al restabliment de la normalitat. També caldrà preveure les actuacions 

necessàries en relació a les persones afectades, tenint especial cura en l’atenció a les persones 

vulnerables o amb discapacitat, per facilitar el seguiment de l’atenció, la cobertura de 

necessitats, el retorn a la normalitat i l’assessorament integral. Aquestes actuacions es dan en 

coordinació amb els municipis. 

Els municipis han de preveure els aspectes a desenvolupar per garantir el restabliment dels 

serveis bàsics de la seva competència, així com l’acompanyament a les persones durant l’estadi 

de recuperació. Alguns aspectes importants a considerar són: el seguiment de l’atenció dels 

afectats, l’establiment d’un punt d’informació únic (finestreta única), la realització de reunions 

informatives, preveure i informar sobre les vies de finançament i compensació, fomentar l’ús 

d’assegurances en determinats àmbits, etc. Cal garantir la informació i l’acompanyament de les 

persones evacuades, en especial, en cas que el seu habitatge pugui haver resultat afectat. Per 

això caldrà avaluar l’estat dels habitatges.  

1. Recopilació de fons d’informació dels danys produïts: 

- Tècnics municipals, si s’escau. 

- Brigada d’obres, si s’escau. 

- Agents de Mossos d’Esquadra, la Guàrdia Civil. 

- Bombers. 

- Serveis d’enllumenat, de clavegueram,... del municipi. 

- Companyies d’aigua, del gas, d’electricitat i de telèfons. 

- Serveis de transports: ferrocarrils, transport urbà, empreses d’autocars, empreses de 

transports,... 

- Carreteres. 

- Indústries, comerços,... del municipi. 

- Particulars. 

- Serveis sanitaris. 

- Altres que el municipi consideri oportú. 

2. Recopilació de les dades dels danys que s’han produït: 

- Localització dels danys: cal indicar el lloc concret (fins i tot amb cartografia). 

- Descripció de: 

o Els elements afectats (cal indicar el tipus d’element i una descripció). 

o Els tipus de danys que s’han produït. 

o Causes que han produït els danys. 

3. Valoració econòmica dels danys (despeses que s’han generat durant l’emergència i cost per 

recuperar la normalitat): 

És responsabilitat de l’Ajuntament l’adopció immediata de les mesures següents: 
- Notificació a les companyies de gas, electricitat, telèfons, llum, carreteres, mitjans de 

transport de les avaries, talls de subministrament, dels danys que s’han produït. 
- Acollida de la població. 
- Proveïment de recursos a la població. 
- Desenrunament i neteja.  
- Recerca de mitjans i recursos. 
- Control d’aqüífers. 
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Proposta de reconstrucció o reparació dels danys: 
- Descripció de les obres, reparacions... a realitzar per recuperar o reparar els danys (la 

proposta es pot realitzar per evitar la repetició dels danys). 
- Valoració econòmica (cost per recuperar la normalitat). 
- Designació de responsables.  
- Definició de terminis. 

 

Cal saber si la zona s’ha declarat o no zona d’actuació especial (o catastròfica). En aquest cas les 

ajudes vindran de l’Estat, el qual aprova un Reial Decret llei (primer l’aprova el Consell de 

Ministres i posteriorment el validen les Corts), per establir de forma concreta i per cada 

catàstrofe totes les mesures, actuacions i procediments a seguir. S’hi estableixen, també, les 

previsions de finançament mitjançant el crèdit extraordinari.  

Al marge de les subvencions que dona l’Estat, pot haver-hi ajudes de les comunitats autònomes, 

la Unió Europea, les diputacions,... En aquest cas, cal tenir en compte que aquestes ajudes són 

incompatibles amb les que pugui donar l’Estat. 

Cal destacar que queden excloses les ajudes de els diferents administracions als danys produïts 

en béns assegurats, ja que existeix el Consorci de Compensació d’Assegurances, entitat 

autònoma de caràcter públic que actua com a reasseguradora de les companyies privades en 

cas que es produeixin catàstrofes. 

Es pot trobar més informació a la “Guia d’ajuts i subvencions durant la postemergència” 

publicada a la web de Protecció Civil de la Generalitat de Catalunya. 

Finalment, és important destacar que l’activació formal dels plans municipals d’emergència és 

un requisit general per poder acreditar la situació d’excepcionalitat i accedir als diferents ajuts 

i subvencions.  
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2 DOCUMENT 2. ANÀLISI DE RISC 

2.1 Risc territorial  
RISC TERRITORIAL 

 Classificació del risc al municipi 
segons PROCICAT 

AVALUACIÓ 
(obligat o recomanat) 

Emergències per calor 
intensa 

Sí 
Risc baix 

Obligat 

Emergències per fred 
intens 

Sí 
Risc baix 

Obligat 

Emergències per 
concentració de 
persones  

Les activitats multitudinàries que 
organitza l’Ajuntament de Sant Joan les 
Fonts no estan afectades pel Decret 
30/2015. 

Obligat  

Emergències per 
afectacions d’ozó 
troposfèric:  

Sí 
Risc baix 

Obligat  

 

2.2 Riscos especials  
 

RISCOS ESPECIALS 

 Classificació del risc al municipi segons 
el Pla Especial de la Generalitat 

AVALUACIÓ 
(obligat o recomanat) 

Risc d’incendi forestal 
(INFOCAT): 

No es troba en un PPP ni s’han definit els 
punts de tancament en cas d’activació de Pla 
Alfa 4.  
 
Vulnerabilitat: molt alta 
Perill: centrat en la mitjana 
 
La massa forestal envolta tot el nucli, les seves 
característiques es descriuen al llarg del 
document. Així com la presència d’elements 
vulnerables. 
 
S’ha executat l’obertura de les franges de 
protecció perimetrals contra incendis 
forestals i es realitza el manteniment anual.   

Obligat  
Considerat municipi d’alt 
risc d’incendi forestal  

Risc d’inundacions 
(INUNCAT) 

Les zones inundables més importants del 
municipi estan associades amb la xarxa fluvial. 
El fet d’estar a capçalera implica que no hi ha 
presència de grans planes inundables. 
La xarxa fluvial està travessada per diferents 
infraestructures, amb menor o major risc de 
quedar inutilitzades en cas de pujada del 
nivell. 

Obligat 
 
Risc fluvial: alt 
Risc pluvial: baix 
Risc ZSI: moderat 

Risc químic en el transport 
(TRANSCAT) 

Proximitat & lt; 500 m  
Carretera C-153 Perill Mig 
Intersecció Carretera A-26 Perill Alt 
Intersecció Carretera N-260 Perill Baix 
Intersecció Carretera N-260z Perill Baix 

Recomanat  

Risc per nevades (NEUCAT) Nucli de població a més de 400 m Obligat  

Risc sísmic (SISMICAT) Superació llindar d’intensitat Obligat  
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Superació llindar de dany > 50 
Superació llindar de dany > 10% 

Risc per ventades 
(VENTCAT) 

Criteri: Superació llindar perillositat; 
Dies/any ratxa 20m/s: 13 

Obligat  

 

2.2.1 INFOCAT: Emergències per risc d’incendi forestal 

 

Incendis forestals esdevinguts al municipi (2011-2025): 

Sector afectat Causa Any Superfície cremada 

- - 14/11/2017 0.06 

1 incendis forestals 
0,06 Ha 

 

Massa forestal (Situació i límits): 

 

Sector/s de 
massa forestal 

Situació geogràfica 
(respecte al nucli urbà) 

Característiques 

Vivers Nord La zona boscosa del municipi està dominada 
principalment per boscos densos d’escleròfil·les i 
laurifolis. Amb la presència en algunes obagues de 
boscos caducifolis.  
Pren important rellevància en la gestió dels incendis del 
municipi la presència de l’autovia l’A-26 que pot actuar 
com a barrera. 

Begudà Sud-est  

2.2.1.1 Dades específiques per a incendis forestals  
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CAMINS 

NOM CAMÍ PRIMARI  
(>5 m) 

SECUNDARI  
(entre 3 i 5 m) 

ASFALTAT 
(SI/NO) 

Camí de Castellar de la Muntanya  X A trams 

Camí de la Sebastiana  X No 

Camí de la Font (Sant Cosme)  X  Sí 

Carretera de Begudà  X Sí 

Camí de Repàs  X No 

Camí de Can Frigola Gros  X No 

Camí vell de Sant Joan a la Canya  X Sí 

Camí del Camp del Redi X  Sí 

Camí d’Estrada a la Roureda  X Sí 

Camí de Castellar a Castellfollit per 
Vivers 

 X A trams 

Camí de Cal Grill  X Sí 

Camí nou de l’Aulina pel Caire  X Sí 

Camí de Cal Cucut  X Sí 

Camí d’accés a Aiguanegra  X Sí 
Segons el Pla INFOCAT: 
Camins primaris: camins que tenen una amplada mínim de 6 m i que permeten el pas creuat de vehicles de tipus 
bomba rural pesada (BRP). 
Camins secundaris: camins i pistes forestals entre 3 i 5 m d’amplada amb sobre-amples disposats cada 100-150 m 
que permeten el pas creuat de vehicles de tipus bomba rural pesada (BRP). 
Camins terciaris: camins i pistes forestals que no permeten el pas creuat de camions tipus BRP i que tampoc 
disposen de sobre-amples cada 100-150 metres. 

 

 

- Punts d’aigua amb hidrant 

Nom / Núm. identificació Sector Capacitat (m3) 

No es disposa de cap punt d’aigua amb hidrant al municipi  
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- Punts d’aigua sense hidrant 

Nom / Núm. 
identificació 

Sector Característiques Capacitat 
(m3) 

Accés (s/n) 

Camió helicòpter 

No es disposa de cap punt d’aigua sense hidrant al municipi  

 

- Hidrant 

Núm. identificació Diàmetre  Sector 

La informació sobre els hidrants es troba en el punt 6.2.3. del present document 

 

- Punts de vigilància 

Núm. identificació Dependència Sector 

No s’han definit punts de vigilància per a incendis forestals al municipi.  

 

2.2.2 INUNCAT: Emergències per risc d’inundacions 

 

Inundacions esdevinguts al municipi: 

Zona afectada Descripció Any Danys  

Els Riu Fluvià, així com els seus afluents estan molt encaixats al municipi degut a la morfologia de la 
llera. Les afectacions més importants durant les crescudes, sobretot en les llevantades que superen els 
120 mm són a la zona del Molí Fondo, en el qual s’ha de restringir l’accés.  

 

Riu / Riera / Torrent / Canal 

Nom Característiques 

Riu Fluvià 
Riu Turonell 

En tots el casos, i en episodis de grans acumulacions de precipitació, 
aquests rius i rieres poden créixer i desbordar-se. Ara bé, la majoria 
d’afectacions són puntuals i de tancament de guals inundables (ponts i 
passallissos).  

Riera de Bianya 
Riera de Riudaura 

Torrent de la Cau 

 

- Infraestructures associades destacables: ponts, rescloses, embassaments, guals 

CURS D’AIGUA QUE AFECTA CODI 
plànols 

NOM 

Clot d’Esparragons PISJF-4 Passallís del Clot d’Esparregons 

Riera de Bianya PISJF-1 Passallís de la Cadavall i la Cadamont 

Riera de Bianya PISJF-2 Passallís de Vivers (Colom) 

Riu Fluvià PISJF-10 Pont de la Sebastianeta 

Riu Fluvià PISJF-8 Pont de la Carretera d’Olot 

Riu Fluvià PISFJ-9 Pont Medival 

Riu Turonell PISFJ-3 Passallís de Can Gingi 

Riu Turonell PISFJ-7 Passallís sota l'A-26  

Riu Turonell PISFJ-6 Passallís del Palomer de Baix (Mont-Ros) 

Riu Turonell PISFJ-5 Passallís de Begudà (Jan Ric) 
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- Punts d’aforament i/o llocs de vigilància del nivell de l’aigua 

Nom  Característiques  

No es disposa de punts d’aforament o vigilància del nivell de l’aigua dins del municipi, però hi ha una 
estació d’aforament de l’Agència Catalana de l’Aigua, al municipi veí d’Olot.  

 

- Estacions meteorològiques o pluviomètriques dins del municipi 

Localització  Característiques  

No es disposa d’una estació meteorològica o pluviomètrica dins del municipi, però hi ha una estació de 
la xarxa d’estacions meteorològiques del Servei Meteorològic de Catalunya al municipi d’Olot.   

 

- Zones d’actuació prioritària per inundacions  

Indicar si existeixen zones d’actuació prioritària, que són aquelles amb elements vulnerables 

(sobretot habitatges i amb especial atenció als elements especialment vulnerables), dins de zona 

de flux preferent sense un Sistema d’Alerta Primerenca (SAPI). 

Nom  Característiques  

No s’ha definit zones d’actuació prioritària per inundacions al municipi.  

Zones d’actuació prioritària per inundacions: en cas que existeix alguna zona d’aquest tipus, cal 

que el municipi adopti mesures de disminució de la vulnerabilitat i autoprotecció. En concret cal 

indicar si existeix una zona d’actuació prioritària per inundació al riu/riera/torrent Sant Joan les 

Fonts on el risc d’inundació no és gestionable mentre no es disposi de monitorització d’aquesta 

conca que permeti la detecció anticipada de crescudes a través d’algun sistema d’alerta 

primerenca d’inundació (SAPI). A la descripció caldrà incloure els calats màxims pel T100 dins 

d’aquesta zona i els principals tipus d’elements afectats.  
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En cas de voler instal·lar un SAPI, aquest haurà de tenir un llindars de PRE-ALERTA, un d’ALERTA 

i un de PERILL (d’acord amb els criteris acordats amb protecció civil i amb l’organisme de conca 

corresponent), i en cas de registrar alguna superació hauran de tenir previst un protocol amb 

les mesures d’avís i de protecció a la població (tal com s’estableix al Document 4).  

2.2.3 NEUCAT: Emergències per risc de nevades 

 

Emergències relacionades amb el risc de nevades esdevingudes al municipi: 

Descripció Any Danys 

Ens els darrers 10 anys no s’han patit nevades importants. Les nevades ocorregudes han generat 
moments puntuals de dificultat en la mobilitat, sobretot dels disseminats més allunyats.  

2.2.3.1 Dades específiques per nevades: 

- Punts d’emmagatzematge i subministrament de fundents 

Ubicació punt d’emmagatzematge Responsable / Companyia Localització - Telèfon 

Local de la brigada Carles Grèbol i Pagès  

 

- Empreses subministradores de fundents 

Companyia Localització - Telèfon 

Tot Sal, 55 SL Riudellots de la Selva 
972 47 81 49 

Consell Comarcal de la Garrotxa 
 

Planta de compostatge de la Garrotxa 
SIGMA 972 27 48 71 

 

Per tal que els veïns i les veïnes es puguin abastir de fundents per a ús particular, s’ubiquen 

dispensadors de fundents als següents llocs: 

Punt de subministrament de fundents 

Avinguda Rafel Torras 24 

Carrer Tossal de l’Estany 

Carrer d’Aiguanegra – Carrer Font del Ferro 

Carrer Mas Peracaula, 30 

Carrer Eivissa 

Carrer Sant Josep 

Carretera de Begudà 

Aparcament de Sant Cosme  

 

- Ubicació de les estacions meteorològiques 

Localització Dades   

Olot 
456.314; 4.670.798 

Estació EMA del Servei Meteorològic de Catalunya  

 

- Zones d’aparcament especial 

Localització Característiques    

No hi ha definides zones d’aparcament especial per a vehicles pesants, ara bé, en cas de necessitat es 
podria utilitzar l’aparcament de Les Escoles de Begudà. 
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- Maquinària per treure neu i/o desenrunar 

Maquinària de què disposa el municipi per netejar els vials i treure neu, terra i roques, runa,... 

Descripció maquinària Titular Ubicació Dades de contacte 

Veure 6.3.3. Mitjans particulars del catàleg de mitjans i recursos 

 

- Ubicació de generadors elèctrics en cas d’emergència  

Ubicació del 
generador 

Titular Dades de contacte Servei que cobreix el 
generador 

L’ajuntament no disposa de generadors elèctrics en cas d’emergència. 

 

- Punt de tall previstos a les carreters i/o vies urbanes que passen pel municipi per 

nevades 

Codi de la carretera Punt quilomètric inicial Punt quilomètric final Titular de la via  

No hi ha previstos punts de tall a les carreteres al seu pas per Sant Joan les Fonts  

 

- Heliports i helizones 

Ubicació Titular Dades de contacte 

El municipi de Sant Joan les Fonts no disposa d’heliports ni helizones  

 

2.2.4 TRANSCAT: Emergències per accidents en el transport de mercaderies perilloses 

D’acord amb el Pla Transcat de la Generalitat de Catalunya, Sant Joan les Fonts és un municipi 

afectat per aquest risc, degut a la circulació de vehicles de mercaderies perilloses per l’A-26. 

Via afectada Descripció Any Danys  

No s’han registrat accidents amb vehicles de transport de mercaderies perilloses al municipi.  

 

- Punts negres de la xarxa viària 

Lloc Descripció  

No hi ha detectats punts negres de la xarxa viària al municipi.  

 

2.2.5 SISMICAT: Emergències per risc sísmic 

El Pla SISMICAT considera que el municipi de Sant Joan les Fonts ha de considerar el risc de 

sismes en la seva planificació d’emergències municipal ja que té una intensitat sísmica màxima 

igual o superior a VII en un període de 500 anys. 

Aquesta intensitat equival a una magnitud de 5,0-5,5 de l’escala de Richter i en cas de produir-

se un sisme d’aquesta magnitud: 

▪ Es fa difícil mantenir-se dret, 

▪ El sisme és sentit pels conductors de vehicles, 

▪ Els llums oscil·len força, 

▪ Les construccions precàries pateixen danys greus i algunes destrucció, 

▪ Moltes construccions de maons pateixen danys moderats i algunes de formigó o amb 

estructura metàl·lica experimenten danys lleugers, 
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▪ Sonen les campanes grans, 

▪ La pintura salta de les parets. 

També, segons el Pla SISMICAT, al municipi de Sant Joan les Fonts li correspon intensitat de VII-

VIII segons el mapa de zones sísmiques considerant l’efecte del sòl. 

Cal recordar que a la comarca de la Garrotxa els sismes poden venir derivats d’una possible 

activitat volcànica. 

Sismes registrats que han afectat al municipi: 

Descripció Any Danys 

Sisme amb intensitat epicentral de IX, que 
equival a 7,0-8,0 a l’escala de Richter 

1427 Destrucció de 200 cases a Olot, les muralles 
i edificis eclesiàstics 

Es desconeixen les dades 1433 Es desconeixen les dades 

Sismes amb intensitat epicentral de II, que 
equival a <2,5 a l’escala de Richter 

1906 Es desconeixen les dades 

Sismes amb intensitat epicentral de VI, que 
equival a 4,0-5,0 a l’escala de Richter 

1912 Es desconeixen les dades 

Es desconeixen 1995 Es desconeixen les dades 

Sisme amb intensitat epicentral de II, que 
equival a <2,5 a l’escala de Richter 

2000 Sacsejada perceptible només per algunes 
persones en repòs sobre pisos alts 

 

- Maquinària per desenrunar 

Maquinària de què disposa el municipi per netejar els vials i treure terra i roques, runa,... 

Descripció maquinària Titular Ubicació Dades de contacte 

Veure 6.3.3. Mitjans particulars del catàleg de mitjans i recursos 

 

2.2.6 VENTCAT: Emergències per risc de vent 

Ventades registrades que han afectat al municipi: 

Tal i com s’explica al Pla VENTCAT de la Generalitat de Catalunya, el municipi de Sant Joan les 

Fonts està obligat a contemplar el risc de ventades al seu DUPRICM ja que superen la ratxa 

màxima de 20 m/s més de 10 dies a l’any. Sant Joan les Fonts la supera en 13 dies l’any. 

Les afectacions que es donen més sovint en el cas de ventades són: 

1. Afectacions als serveis bàsics: electricitat i per efecte dòmino aigua i telefonia. Caigudes 

d’arbres a la xarxa viària amb afectació a la mobilitat. 

2. Afectacions a edificacions i mobiliari urbà: despreniment de façanes o caiguda 

d’objectes dels balcons o  finestres o teulats (testos, persianes, pèrgoles, para-sols,...) 

amb conseqüències de persones ferides o en el pitjor dels casos mortes. 

- Estacions meteorològiques automàtiques més properes al municipi: 

Nom de l’EMA Any Ratxa 
màxima de 
vent  

Velocitat mitjana 
del vent més 
elevada   

Direcció 
dominant del 
vent  

Olot  2025  1,0 m/s SW 

2024  1,3 m/s W 

* Velocitat mitjana del vent en 30 minuts superior als 80 km/h (aprox. 22 m/s) . 
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2.2.7 PANDÈMIES 

 

Episodis de pandèmies esdevinguts al municipi: 

Descripció Causa Any Afectació 

Pandèmia de COVID-19 Virus SARS-CoV-2 Març de 2020 Diverses restriccions de mobilitat, 
activitat i reunió al llarg de 2020, 
2021 i 2022.  
Actualment encara es donen casos 
de contagi del virus. 

 

2.3 Riscos específics 
En el supòsit que una entitat local desenvolupi en el seu territori diverses activitats obligades a 

redactar i aprovar un pla d’autoprotecció, pot elaborar un pla específic municipal que faci la 

funció d’integració, coordinació i relació de les diferents figures d’autoprotecció.  
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3 DOCUMENT 3: VULNERABILITAT MUNICIPAL 

3.1 Àrees o sectors d’afectació i elements vulnerables per a cada risc 

3.1.1 Risc territorial  

 

Emergències per calor intensa: 

VULNERABILITAT MUNICIPAL 

Sector de risc Ubicació Descripció  

Residència Torreblanca Carrer Sant Pere 20 Residència per a persones grans 
amb capacitat per a 45 residents 

Casal de la gent gran de La Canya Avinguda de les Escoles 3 Local social d’activitats per a la 
gent gran 

Casal d’avis de Sant Joan les 
Fonts 

Carrer d’Aiguanegra 2 Local social d’activitats per a la 
gent gran 

Llar d’infants el Niu Camí de Castellar 2 Infants de I0 a I2 

CEIP Castanyer Carrer Castanyer 2 Infants des de I3 fins a 6è 

 

Emergències per fred intens: 

VULNERABILITAT MUNICIPAL 

Sector de risc Ubicació Descripció  

Residència Torreblanca Carrer Sant Pere 20 Residència per a persones grans 
amb capacitat per a 45 residents 

Casal de la gent gran de La Canya Avinguda de les Escoles 3 Local social d’activitats per a la 
gent gran 

Casal d’avis de Sant Joan les 
Fonts 

Carrer d’Aiguanegra 2 Local social d’activitats per a la 
gent gran 

Llar d’infants el Niu Camí de Castellar 2 Infants de I0 a I2 

CEIP Castanyer Carrer Castanyer 2 Infants des de I3 fins a 6è 

 

Emergències per concentració de persones: 

VULNERABILITAT MUNICIPAL 

Sector de risc Ubicació Descripció  

Fira de la Bruixeria Parc de les Coromines Fira amb parades i espectacles 
musicals i de dansa 

Dones d’aigua Pont medieval  Espectacle amb música i 
foc/pirotècnica durant la nit de 
Sant Joan  

 

Emergències per afectació d’ozó troposfèric:  

VULNERABILITAT MUNICIPAL 

Sector de risc Ubicació Descripció  

Residència Torreblanca Carrer Sant Pere 20 Residència per a persones grans 
amb capacitat per a 45 residents 

Casal de la gent gran de La Canya Avinguda de les Escoles 3 Local social d’activitats per a la 
gent gran 
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Casal d’avis de Sant Joan les 
Fonts 

Carrer d’Aiguanegra 2 Local social d’activitats per a la 
gent gran 

3.1.2 Riscos especials 

3.1.2.1 INFOCAT: Emergències per risc d’incendi forestal 

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Incendis forestals: SECTORS DE RISC 

Sector de risc Ubicació Descripció 

Vivers Nord La zona boscosa del municipi està dominada 
principalment per boscos densos d’escleròfil·les i 
laurifolis. Amb la presència en algunes obagues de 
boscos caducifolis.  
Pren important rellevància en la gestió dels incendis del 
municipi la presència de l’autovia l’A-26 que pot actuar 
com a barrera. 

Begudà Sud-est  

 

3.1.2.2 INUNCAT: Emergències per risc d’inundacions 

El mapa de Protecció Civil de Catalunya, indica la presència de zones inundables que són 

bàsicament el Riu Fluvià i els seus afluents: riera de Bianya, riera de Riudaura i riu Turonell. La 

morfologia de terreny, sobretot derivada del vulcanisme, comporta que els rius del municipi 

circulin encaixonats i generin pocs problemes durant les crescudes llevat del tancament de guals.  

 

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Inundacions: PUNTS D’ACTUACIÓ PRIORITÀRIA 

Curs d’aigua que l’afecta CODI plànols Nom 
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Clot d’Esparragons PISJF-4 Passallís del Clot d’Esparregons 

Riera de Bianya PISJF-1 Passallís de la Cadavall i la Cadamont 

Riera de Bianya PISJF-2 Passallís de Vivers (Colom) 

Riu Fluvià PISJF-10 Pont de la Sebastianeta 

Riu Fluvià PISJF-8 Pont de la Carretera d’Olot 

Riu Fluvià PISFJ-9 Pont Medival 

Riu Turonell PISFJ-3 Passallís de Can Gingi 

Riu Turonell PISFJ-7 Passallís sota l'A-26  

Riu Turonell PISFJ-6 Passallís del Palomer de Baix (Mont-Ros) 

Riu Turonell PISFJ-5 Passallís de Begudà (Jan Ric) 

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Inundacions: ZONES ON ES PODEN DESENCADENAR FENÒMENS 
GEOLÒGICS ASSOCIATS 

Zona Característiques 

Molí Fondo i blisters L’acumulació de pluges en aquesta zona, ha comportat, en diverses ocasions, 
esllavissades i despreniments que poden generar un risc per a les persones.  

 

3.1.2.3 NEUCAT: Emergències per risc de nevades 

 

L’anàlisi de risc del NEUCAT posa de manifest que pot nevar a qualsevol punt de Catalunya, però 

a l’hora de seleccionar els municipis que hauran d’incloure aquest risc en el seu pla municipal, 

el NEUCAT ha considerat que el factor més important és la vulnerabilitat de la mobilitat i s’ha 

contemplat el nombre d’habitants i l’alçada del municipi (punts de concentració d’habitants) 

com a elements definitius.  

La llista de les principals categories d’elements vulnerables del municipi possiblement afectats 

en cas de nevada són, per exemple: centres sanitaris (centres d’atenció primària, hospitals) i 

centres d’ensenyament (escoles, llars d’infants, instituts,...).  

VULNERABILITAT MUNICIPAL Nevades: SECTORS DE RISC 

NOM DESCRIPCIÓ Categories d’elements 
vulnerables presents al sector 

Urbanització d’Aiguanegra Urbanització a la vessant del 
volcà Aiguanegra 

Habitatges 

Disseminats Masies aïllades Masies aïllades, algunes amb 
activitat turística 

 

3.1.2.4 SISMICAT: Emergències sísmiques 

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Sismes: SECTORS DE RISC 

SECTOR DE RISC UBICACIÓ DESCRIPCIÓ 

Sector ÚNIC Municipi 
L’afectació en cas de sisme és imprevisible i general i 

per tant no es poden definir sectors d’actuació 

La intensitat referida al document de l’anàlisi del risc és prevista per la totalitat del municipi. Tot 

i amb això, s’han detectat els següents punts d’especial atenció: 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Sismes: PUNTS SINGULARS EFECTE DOMINÓ 

Xarxa viària 
Xarxa elèctrica 
Telecomunicacions 
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Xarxa d’aigua i dipòsits abastament a la població 
Xarxa de gas en alta 

3.1.2.5 VENTCAT: Emergències per risc de vent 

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Ventades: SECTORS DE RISC 

SECTOR 
DE RISC 

UBICACIÓ DESCRIPCIÓ 
Categories d’elements vulnerables 

presents al sector 

Sector 
ÚNIC 

Municipi 

L’afectació en cas de vent al 
municipi afecta pràcticament 
a la totalitat del municipi ja 
que es canalitza per les valls 

Serveis bàsics, sobretot les 
carreteres per caiguda d’arbres que 

impedeixen el pas. Tall en el 
subministrament elèctric. 

Despreniment o desplaçament 
involuntari d’objectes i mobiliari 

urbà i privat de balcons i terrasses. 

 

3.1.2.6 TRANSCAT. Transport de mercaderies perilloses 

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL: Transport de matèries perilloses: FLUXOS DE TRANSPORT 

Via afectada Vehicles / dia 
aprox. 

Substàncies 
transportades 
principalment 

Font  
(municipi/TRANSCAT) 

Punts singulars 
respecte a 

l’efecte dòmino  

A-26 (Olot – 
Besalú) 

100-150 Combustibles 
Clor (piscines) 

Abastiment 
indústries de la 

comarca 

Municipi Masies habitades 
Polígon industrial 

de Begudà  

Degut a la variabilitat del transport de matèries perilloses que travessen el municipi i que per 

tant, és difícil de controlar-ne la tipologia, s’ha establert una zona d’alerta general de 500 metres 

a banda i banda de la carretera contemplant tots els elements vulnerables inclosos en aquesta 

zona.  

VULNERABILITAT MUNICIPAL: Transport de matèries perilloses: ZONES D’APARCAMENT 

Lloc Característiques  

No hi ha definides zones d’aparcament especial per a vehicles pesants, ara bé, en cas de necessitat es 
podria utilitzar l’aparcament de Les Escoles de Begudà. Cal afegir però, que en funció de la ubicació de 
l’accident, no es podrà utilitzar aquest espai degut a la proximitat amb l’A-26.  

 

3.1.2.7 Emergències per pandèmies 

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL per Pandèmies: MESURES D’AUTOPROTECCIÓ 

Limitacions de 
la mobilitat 

Període Característiques 

Aquestes limitacions en definiran en funció de l’emergència  

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL per Pandèmies: SERVEIS ESSENCIALS 

SERVEIS Responsable Accions 

Abastament d’aigua Carles Grèbol i Pagès 
 

Les accions a prendre es decidiran en 
funció de l’emergència, ara bé, aquests 

Recollida de residus 



30 
 

Enllumenat  serveis en cap cas es poden deixar de 
prestar 

3.2 Elements vulnerables  
A la següent llista apareixen els principals elements vulnerables possiblement afectats segons 

l’anàlisi de risc. La llista completa d’elements vulnerables està al document 6 amb dades més 

concretes. 

3.2.1 Risc territorial  

 

Emergències per calor intensa: 

VULNERABILITAT MUNICIPAL 

Codi Nom Adreça Telèfon/altre 
mitjà d’avís 

Ús Sector  UTM  

 Residència 
Torreblanca 

Carrer Sant 
Pere 20 

972 29 22 44 Geriàtric Perecaula 459164/ 
4673419 

 Casal de la 
gent gran de 
La Canya 

Avinguda de 
les Escoles 3 

972 29 09 21 Lúdic La Canya 458350 
/4672784 

 Casal d’avis de 
Sant Joan les 
Fonts 

Carrer 
d’Aiguanegra 
2 

972 29 00 55 Lúdic Sant Joan 459686/ 
4673445 

 Llar d’infants 
el Niu 

Camí de 
Castellar 2 

972 29 01 30 Educatiu Sant Joan 459248/ 
467365 

 CEIP 
Castanyer 

Carrer 
Castanyer 2 

972 29 07 77 Educatiu Sant Joan  459351/ 
4673632 

 

Emergències per fred intens: 

VULNERABILITAT MUNICIPAL 

Codi Nom Adreça Telèfon/altre 
mitjà d’avís 

Ús Sector  UTM  

 Residència 
Torreblanca 

Carrer Sant 
Pere 20 

972 29 22 44 Geriàtric Perecaula 459164/ 
4673419 

 Casal de la 
gent gran de 
La Canya 

Avinguda de 
les Escoles 3 

972 29 09 21 Lúdic La Canya 458350 
/4672784 

 Casal d’avis de 
Sant Joan les 
Fonts 

Carrer 
d’Aiguanegra 
2 

972 29 00 55 Lúdic Sant Joan 459686/ 
4673445 

 Llar d’infants 
el Niu 

Camí de 
Castellar 2 

972 29 01 30 Educatiu Sant Joan 459248/ 
467365 

 CEIP 
Castanyer 

Carrer 
Castanyer 2 

972 29 07 77 Educatiu Sant Joan  459351/ 
4673632 

 

Emergències per concentració de persones: 

VULNERABILITAT MUNICIPAL 

Codi Nom Adreça Telèfon/altre 
mitjà d’avís 

Ús Sector  UTM  
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 Fira de la 
Bruixeria 

Parc de les 
Coromines 

  Sant Joan 460393/ 
4673594 

 Dones d’aigua Pont 
medieval  

  Sant Joan  459534/ 
4673518 

 

Emergències per afectació d’ozó troposfèric:  

VULNERABILITAT MUNICIPAL 

Codi Nom Adreça Telèfon/altre 
mitjà d’avís 

Ús Sector  UTM  

 Residència 
Torreblanca 

Carrer Sant 
Pere 20 

972 29 22 44 Geriàtric Perecaula 459164/ 
4673419 

 Casal de la 
gent gran de 
La Canya 

Avinguda de 
les Escoles 3 

972 29 09 21 Lúdic La Canya 458350 
/4672784 

 Casal d’avis de 
Sant Joan les 
Fonts 

Carrer 
d’Aiguanegra 
2 

972 29 00 55 Lúdic Sant Joan 459686/ 
4673445 

 

3.2.2 Riscos especials 

3.2.2.1 INFOCAT: Emergències per risc d’incendi forestal 

 

La llista completa d’elements vulnerables amb la geolocalització, l’adreça, el telèfon i altra 

informació associada es troben al punt 6.1.3 Elements vulnerables al documents 6 del present 

DUPROCIM de Sant Joan les Fonts. 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Incendis forestals: ELEMENTS VULNERABLES 

TIPOLOGIA 

Casa de colònies, càmping i allotjaments turístics i restaurants propers o dins de la massa forestal 

Masies habitades a menys de 500 m de la massa forestal 

Ubicacions turístiques amb alta afluència 

Xarxa elèctrica 

Xarxa de telecomunicacions 

Xarxa viària 

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Incendis forestals: ACTES EN L’ÀREA DE RISC 

Nom de l’acte Localització Data Aforament Descripció  

Dones d’aigua Sota el pont 
Medieval 

23 de juny 1.500 persones Espectacle amb 
música i 
foc/pirotècnica 
durant la nit de 
Sant Joan  

 

3.2.2.2 INUNCAT: Emergències per risc d’inundacions 

 

El mapa de Protecció Civil de Catalunya, indica la presència de zones inundables que són 

bàsicament el Riu Fluvià i els seus afluents: riera de Bianya, riera de Riudaura i riu Turonell. La 
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morfologia de terreny, sobretot derivada del vulcanisme, comporta que els rius del municipi 

circulin encaixonats i generin pocs problemes durant les crescudes llevat del tancament de guals.  

 

La llista completa d’elements vulnerables amb la geolocalització, l’adreça, el telèfon i altra 

informació associada es troben al punt 6.1.3 Elements vulnerables al documents 6 del present 

DUPROCIM de Sant Joan les Fonts. 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Inundacions: ELEMENTS VULNERABLES 

TIPOLOGIA 

Veure 6.1.3 Elements 
vulnerables del present 

DUPROCIM 

Casa de colònies, càmping i allotjaments turístics i restaurants  

Masies habitades amb passallís d’accés 

Ubicacions turístiques amb alta afluència 

Xarxa elèctrica 

Xarxa de telecomunicacions 

Xarxa viària 

Punts d’aigua a revisar en cas de pluges intenses: 
- Passallís del Clot d’Esparregons 

- Passallís de la Cadavall i la Cadamont 
- Passallís de Vivers (Colom) 

- Pont de la Sebastianeta 
- Pont de la Carretera d’Olot 

- Pont Medival 
- Passallís de Can Gingi 
- Passallís sota l'A-26  

- Passallís del Palomer de Baix (Mont-Ros) 
- Passallís de Begudà (Jan Ric) 

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Inundacions: ACTES EN L’ÀREA DE RISC 
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Nom de l’acte Localització i descripció Data 

En cas de previsió meteorològica adversa s’anul·larà l’acte 

 

3.2.2.3 NEUCAT: Emergències per risc de nevades 

 

L’anàlisi de risc del NEUCAT posa de manifest que pot nevar a qualsevol punt de Catalunya, però 

a l’hora de seleccionar els municipis que hauran d’incloure aquest risc en el seu pla municipal, 

el NEUCAT ha considerat que el factor més important és la vulnerabilitat de la mobilitat i s’ha 

contemplat el nombre d’habitants i l’alçada del municipi (punts de concentració d’habitants) 

com a elements definitius.  

La llista completa d’elements vulnerables amb la geolocalització, l’adreça, el telèfon i altra 

informació associada es troben al punt 6.1.3 Elements vulnerables al documents 6 del present 

DUPROCIM de Sant Joan les Fonts. 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Nevades: ELEMENTS VULNERABLES 

TIPOLOGIA 

Veure 6.1.3 Elements 
vulnerables del present 

DUPROCIM 

Casa de colònies, càmping i allotjaments turístics i restaurants  

Masies habitades 

Ubicacions turístiques amb alta afluència 

Xarxa elèctrica 

Xarxa de telecomunicacions 

Xarxa viària 

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Nevades: NUCLIS DE POBLACIÓ VULNERABLES 

Nuclis que poden quedar aïllats Descripció 

Veïnat d’Aiguanegra Nucli de població aïllada amb una cota elevada  

Zona de Vivers Habitatges disseminats 

Zona de Begudà Habitatges disseminats 

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Nevades: ELEMENTS VULNERABLES MOBILITAT 

Punt conflictiu de la xarxa viària Descripció 

No es detecten punts conflictius  

Punts de tall previstos en cas de nevades 

No s’han identificat  

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Nevades: SERVEIS 

SERVEIS Descripció 

Serveis de recollida de deixalles Servei extern gestionat des del Consell Comarcal de la Garrotxa 

Transport escolar Servei extern gestionat des del Consell Comarcal de la Garrotxa 

Servei funerari  Besora a Olot 

Població amb problemes de mobilitat reduïda o tractament inajornable 

Per tal de determinar si hi ha persones amb necessitats d’ajuda en l’evacuació cal consultar a la següent 
documentació: 

- Plataforma web d’emergències  

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Nevades: ACTES EN L’ÀREA DE RISC 

Nom de l’acte Localització Data Aforament Descripció  

En cas de previsió meteorològica desfavorable es posposarà o s’anul·larà l’acte.  
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VULNERABILITAT MUNICIPAL Nevades: EDIFICIS EN MAL ESTAT 

Edifici Descripció 

NO es disposa d’informació de cap edificació amb risc 

 

3.2.2.4 SISMICAT: Emergències sísmiques 

 

La llista completa d’elements vulnerables amb la geolocalització, l’adreça, el telèfon i altra 

informació associada es troben al punt 6.1.3 Elements vulnerables al documents 6 del present 

DUPROCIM de Sant Joan les Fonts. 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Sismes: ELEMENTS VULNERABLES 

TIPOLOGIA 

Veure 6.1.3 Elements 
vulnerables del present 

DUPROCIM 

Casa de colònies, càmping i allotjaments turístics i restaurants  

Masies habitades 

Ubicacions turístiques amb alta afluència 

Xarxa elèctrica 

Xarxa de telecomunicacions 

Xarxa viària 

 

EDIFICIS SIGNIFICATIUS ESPECIALMENT VULNERABLES  

Zona Tipus d’edifici 

No s’han detectat  

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Sismes: ACTES EN L’ÀREA DE RISC 

Nom de l’acte Localització Data Aforament Descripció  

Els principals actes que celebren al municipi són a l’aire lliure 

 

La intensitat referida al document de l’anàlisi del risc és prevista per la totalitat del municipi. 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Sismes: PUNTS SINGULARS EFECTE DOMINÓ 

Xarxa viària 
Xarxa elèctrica 
Telecomunicacions 
Xarxa d’aigua i dipòsits abastament a la població 
Xarxa de gas en alta 

 

3.2.2.5 VENTCAT: Emergències per risc de vent 

 

La llista completa d’elements vulnerables amb la geolocalització, l’adreça, el telèfon i altra 

informació associada es troben al punt 6.1.3 Elements vulnerables al documents 6 del present 

DUPROCIM de Sant Joan les Fonts. 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Ventades: ELEMENTS VULNERABLES 

TIPOLOGIA 
Veure 6.1.3 Elements 

vulnerables del present 
DUPROCIM 

Casa de colònies, càmping i allotjaments turístics i restaurants  

Masies habitades 

Ubicacions turístiques amb alta afluència 
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Xarxa elèctrica 

Xarxa de telecomunicacions 

Xarxa viària 

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Ventades: INSTAL·LACIONS TEMPORALS PERIÒDIQUES 

Nom de l’acte Localització Data Aforament Descripció  

No hi ha instal·lacions temporals periòdiques  

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Ventades: ACTES EN L’ÀREA DE RISC 

Codi Nom Adreça Telèfon/altr
e mitjà d’avís 

Ús Sector UTM  

En cas de previsió meteorològica adversa, els actes programats es reubicaran.  

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Ventades: PUNTS SINGULARS EFECTE DOMINÓ 

Xarxa elèctrica per caiguda d’arbres i afectacions a les línies. 
Telecomunicacions, trencament d’antena. 
Xarxa viària per caiguda d’arbres.  

 

3.2.2.6 TRANSCAT. Transport de mercaderies perilloses 

 

La llista completa d’elements vulnerables amb la geolocalització, l’adreça, el telèfon i altra 

informació associada es troben al punt 6.1.3. Elements vulnerables al document 6 del present 

DUPROCIM. 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Accidents en el transport de matèries perilloses: ELEMENTS 
VULNERABLES 

TIPOLOGIA 

Veure 6.1.3. Elements 
vulnerables del present 

DUPROCIM 

Equipaments públics (Ajuntament, centre cívic, consultori,...) 

Masia habitada 

Granges 

Aplec popular 

Escola 

Llar d’infants 

Llar d’avis 

Restaurants o bars 

Xarxa elèctrica 

Xarxa viària 

Xarxa de telecomunicacions 
 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Accidents en el transport de matèries perilloses: ELEMENTS 
VULNERABLES MEDIAMBIENTALS: Cursos d’aigua, pous, clavegueram,... 

Punt Característiques 

Riu Turonell Circula paral·lel a l’A-26 durant un tram i també 
la travessa  

 

Actes en l’àrea de risc: 

VULNERABILITAT MUNICIPAL Transport de matèries perilloses: ACTES EN L’ÀREA DE RISC 
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Nom de l’acte Localització Data Nombre de 
persones 

Descripció 

No es realitzen actes en la zona de risc.  

 

3.2.2.7 Emergències per pandèmies 

 

VULNERABILITAT MUNICIPAL per Pandèmies: PERSONES I COL·LECTIUS VULNERABLES 

Persona o 
col·lectiu 

Adreça Telèfon/altre 
contacte 

Motiu 
vulnerabilitat 

Persona 
tutora/contacte  

Les persones i els col·lectius es definiran en funció de les característiques de l’emergència sanitària.  
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4 DOCUMENT 4: PROCEDIMENTS OPERATIUS PER RISC 

4.1 Procediment operatiu  

4.1.1 Tasques preventives i operatives associades a cadascun dels nivells 

4.1.1.1 Procediments generals 

Actuacions preventives en funció de la tipologia de risc:  

En època de risc, s’han de fer les següents accions preventives: 

EN GENERAL EN SITUACIÓ DE PRE-ALERTA: 
Per a emergències on sigui possible una previsió, abans d’activar el Pla de Protecció Civil municipal 
en alerta o emergència, el municipi pot començar a fer tota una sèrie d’actuacions preventives per 
minimitzar les possibles conseqüències dels fenòmens previstos. Davant d’un avís preventiu de pre-
alerta, s’han de fer les actuacions següents: 

• Un seguiment de la situació (en funció del tipus d’emergències i a la probabilitat de la 
materialització del fenomen, aquest seguiment pot ser de tipus “intern” i, per tant. No sempre es 
contempla la informació a la població). 

• Els grups actuants i entitats afectades procediran a fer les actuacions preventives en els seus plans 
d’actuació, entre d’altres: vigilància i control de les zones de risc, mesures per la reducció del risc, 
preparació per a una possible evolució de l’emergència a llindars superiors (alerta o emergència). 

• Una transmissió de la informació sobre qualsevol anomalia detectada que pugui ser significativa. 
Concretament, s’informa als membres del Comitè Municipal d’Emergència, als centres de 
coordinació i als grups locals actuants, si s’escau, d’acord amb els procediments establerts. 

• Una possible convocatòria del Consell Assessor municipal, si es considera necessari. 

• Comunicar al Centre de Coordinació Operativa de Catalunya (CECAT) (Tel. -) que el Pla de Protecció 
Civil Municipal es troba en situació d’avís o de pre-alerta. 

• Davant de la previsió del risc, el Centre Receptor d’Alarmes trametrà els corresponents avisos 
preventiu segons els procediments establerts.  

 

Procediments d’activació, interfase amb els plans superiors 

 >> Detecció i notificació d’emergència: 

Els avisos d’emergència associada a un Pla Especial de la Generalitat que rebi l’ajuntament han 

de comunicar-se immediatament a: 

- Telèfon únic d’emergències de Catalunya (112) 

- Centre de coordinació Operativa de Catalunya (CECAT) (Tel. -) 

 >> Procediment d’activació: 

El CECAT ha d’informar el Centre Receptor d’Alarmes local (CRA) dels municipis afectats o 

potencialment afectat per l’emergència, i per a determinats riscos li enviarà informació de 

referència com el mapa de risc.  

En funció dels nivells i criteris que estableix el punt 3, l’alcaldessa activarà el Pla de Protecció 

Civil municipal, mitjançant el procediment establert, directament o a proposta del CECAT, o bé 

per indicació del director del Pla Especial de la Generalitat.  

La interfase entre el Pla de Protecció Civil municipal i el Pla Especial de la Generalitat queda 

definida a partir de: 
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- Els avisos que el CECAT fa al municipi. El CECAT enviarà un correu electrònic o una 

traçada informant que el Pla Especial de la Generalitat està activat. 

- La dependència de les funcions del responsable de l’emergència i del Comitè de Direcció 

tal com estan plantejades quan es produeix l’activació del Pla Especial de la Generalitat. 

Coordinació amb el director del Pla Especial de la Generalitat. 

- La configuració dels grups actuants locals establerts, adaptada a l’activació del Pla 

Especial de la Generalitat, fet que implica la integració dels grups actuants locals en els 

grups actuants del Pla Especial de la Generalitat i la coordinació amb la resta del grup.  

- La fase d’integració del Pla depèn de la corresponent fase del Pla Especial de la 

Generalitat i de la ubicació de l’emergència respecte el municipi i l’impacte que la 

situació hi pugui tenir.  

En general, en produir-se l’activació del Pla, s’ha de procedir a: 

- La constitució del Comitè d’Emergències. 

- L’avís als caps dels grups locals. Normalment s’ha de fer a través d’una trucada. 

- La constitució dels grups actuants locals. 

- La constitució del CECOPAL. 

- La informació a la població sobre l’activació del Pla de Protecció Civil municipal i les 

mesures de protecció a seguir d’acord amb les indicacions del director del Pla Especial 

de la Generalitat. 

- En cas de ser constituït el CCA, l’establiment d’un contacte permanent. 

- La mobilització dels mitjans i recursos assignats al Pla.  

- L’activació dels plans d’autoprotecció de la zona afectada.  

- Una vegada activat el Pla i constituït el Consell Assessor, el CECOPAL i els grups locals, el 

director del Pla de Protecció Civil municipal ha de mantenir contacte permanent amb el 

director del Pla Especial de la Generalitat, amb el CCA i amb els responsables dels PAU 

corresponents.  

(Vegeu les fitxes dels procediments d’activació dels diversos actuants al punt 5.2). 

En general, aquestes accions es concreten en cas d’alerta i emergència de la forma següent: 

 Activació en alerta: suposa l’avís al Consell Assessor de l’Emergència. A criteri de 

l’alcaldessa o el director del Pla Especial de la Generalitat, es pot mobilitzar el Grup Local 

d’Intervenció.  

 Activació en emergència: suposa la convocatòria del Consell Assessor de l’Emergència 

al CECOPAL i la mobilització dels grups actuants establerts en el Pla.  

A continuació es fa un recull de les actuacions principals a realitzar en cada cas, en funció del 

tipus de risc. 

RISC BÀSIC / TERRITORIAL: actuacions preventives i operatives associades 

FASE DE 
PREALERTA 

Seguiment de la situació a partir de 

• Comunicats del CECAT (Centre de Cooperació Operativa de Catalunya). 
o La informació meteorològica (https://www.meteo.cat/prediccio/). 
o L’estat de la xarxa viària (https://cit.transit.gencat.cat/) 
o Seguiment de la situació amb el responsable de l’activitat en cas de risc 

per concentració de persones. 

• Connectar i tenir a mà l’emissora de la xarxa Rescat. 

FASE D’ALERTA, 
EMERGÈNCIA 1 

• Activar el Pla de bàsic d’emergències municipal (PBEM) i comunicar-ho al 
CECAT. 

https://www.meteo.cat/prediccio/
https://cit.transit.gencat.cat/
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I EMERGÈNCIA 
2 

• Trucar al 112 si es necessita ajuda externa (Bombers, Mossos d’Esquadra o 
SEM). 

• Constituir el Comitè d’emergències municipal (veure ordre de trucades a la fitxa 
del CRA) i habilitar el CECOPAL. Activar els grups locals d’actuació que 
s’escaigui. 

• Connectar i tenir a mà l’emissora de la xarxa Rescat. 

• Fer seguiment de la situació (fonts del punt anterior) i mantenir la comunicació 
amb el CECAT. 

• Avís als elements vulnerables i demanar si tenen necessitats especials. 

• Controlar el trànsit i l’accés a les zones afectades per l’emergència. 

• Obrir i habilitar els centres d’acollida i fer l’acolliment de la població afectada, 
si s’escau. 

• Col·laborar en les evacuacions, si s’escau. 

• Habilitar punts d’informació a la població. 

• Registre i organització dels voluntaris ocasionals. 

• Comunicar canvis de fase d’activació del Pla de Protecció Civil municipal al 
CECAT i als integrants del Comitè d’emergències municipal. 

 

RISC D’INCENDI FORESTAL: actuacions preventives i operatives associades 

FASE DE 
PREALERTA 

• Seguir atentament la informació: 
o Comunicats del CECAT 
o Perill d’incendi forestal 

(https://www.gencat.cat/medinatural/incendis/mapaperill/) 
o Informació meteorològica (https://www.meteo.cat/prediccio/) 
o Estat de la xarxa viària 

(https://cit.transit.gencat.cat/cit/AppJava/views/incidents.xhtml)   

• Establir, d’acord amb la direcció del Pla INFOCAT, els mecanismes de vigilància 
a les zones d’especial risc (urbanitzacions, zones d’esbarjo, la circulació de 
vehicles per zones forestals predeterminades, l’accés a determinats massissos 
forestals,...) 

• Informar a la població situada en les zones d’especial risc, si es considera 
adient. 

• Controlar les columnes de fum a terrenys forestals i a terrenys no forestals a 
menys de 500 metres de zones forestals. 

• Fer apagar els focs que havien estat autoritzats, excepte aquells que tenen 
caràcter excepcional. 

• Fer un repàs de la forma d’avis i dels punts d’acollida i d’atenció a la població. 
L’acollida serà necessària en cas d’evacuació de zones habitades del municipi. 
Aquesta consisteix en disposar dels serveis necessaris per poder acollir els 
evacuats, tals com: descansar, dormir, menjar, resoldre les seves necessitats 
higièniques i sanitàries i rebre la informació necessària, entre d’altres.  

• Fer un repàs de l’organització i gestió dels voluntaris municipals. En molts 
incendis col·laboren voluntaris ocasionals. Cal tenir coneixement en tot 
moment d’on es troben aquests voluntaris i les tasques que estan realitzant. 

FASE D’ALERTA 
I EMERGÈNCIA 

• Activar el Pla d’actuació municipal per incendis forestals i comunicar-ho al 
CECAT. 

• Trucar al 112 si es detecta un incendi.  

• Constituir el Comitè d’emergències municipal (veure ordre de trucades a la fitxa 
del CRA) i habilitar el CECOPAL. Activar els grups locals d’actuació. 

• Connectar i tenir a mà l’emissora de la Xarxa RESCAT. 

• Fer el seguiment de la situació (fonts del punt anterior) i mantenir la 
comunicació amb el CECAT.  

• Controlar el trànsit i l’accés a les zones afectades per l’incendi.  

https://www.gencat.cat/medinatural/incendis/mapaperill/
https://www.meteo.cat/prediccio/
https://cit.transit.gencat.cat/cit/AppJava/views/incidents.xhtml
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• Avís als elements vulnerables, transmetre la mesura d’autoprotecció que 
estableixi bombers i demanar si tenen necessitats especials.  

• Obrir i habilitar els centres d’acollida i fer l’acolliment de la població afectada, 
si s’escau.  

• Col·laborar en les evacuacions, si escau. 

• Habilitar punts d’informació a la població. 

• Preparar l’avituallament dels grups locals que treballin en l’incendi. 

• Registre i organització dels voluntaris ocasionals. 

• Comunicar canvis en fase d’activació del Pla d’Actuació Municipal al CECAT i als 
integrants del Comitè d’emergències municipal. 

 

RISC D’INUNDACIONS: actuacions preventives i operatives associades 

FASE DE 
PREALERTA 

• Declarar la fase de prealerta del PAM 

• Seguiment de la informació: 
o Comunicats del CECAT 
o Informació meteorològica: https://www.meteo.cat/ 
o Estacions d’aforament: https://aplicacions.aca.gencat.cat/aetr/vishid/ 
o Estat de la xarxa viària: https://transit.gencat.cat/ca/inici/  

• Connectar i tenir a ma l’emissora de la Xarxa RESCAT 

• Mantenir-se en contacte amb el CECAT i reportar qualsevol informació 
rellevant 

• Informar als membres del Comitè d’Emergències Municipal 

• Informar a la població en general de les mesures d0autoprotecció i avisar als 
elements molt vulnerables 

• Avisar les activitats properes a les lleres o ubicades en zona inundable. En 
concret: 
o Als titulars de l’activitat 

• Dur a terme les actuacions preventives necessàries per minimitzar el risc: 
o Revisar l’estat de les clavegueres i embornals 
o Avaluar la disponibilitat de mitjans operatius 
o Preparar material de senyalització i vehicles 
o Revisar l’estat de grups electrògens  

FASE D’ALERTA  • Les accions descrites a la fase de prealerta si no s’han fet. 

• Activar el Pla d’actuació municipal per inundacions i comunicar-ho al CECAT. 

• Trucar al 112 si es necessita ajuda externa (bombers, mossos d’esquadra o 
SEM). 

• Constituir el CECOPAL, convocar el Consell Assessor Municipal, els grups 
actuants i mitjans i recursos del municipi.  

• Garantir la comunicació entre el CECOPAL i el CECAT en espacial la informació 
de les afectacions i de la necessitat de suport.  

• Avaluar els riscos derivats de la inundació. 

• Reforçar les actuacions preventives necessàries per minimitzar el risc i protegir 
la població: 
o Vigilància de les zones inundables i lleres 
o Tancar o establir controls d’accessos en zones inundables com: guals, 

passos baixos, accessos a llera,... 
o Prohibir aparcar en rambles, rieres i zones molt inundables en general. 
o Valorar i preveure l’aplicació puntual de mesures extraordinàries urgents 

de protecció a la població com restriccions de la mobilitat, confinaments, 
evacuacions, suspensió d’activitats, etc... 

o Preveure la possible apertura de centres d’acollida 

• Col·laborar en l’aplicació de les mesures ordenades per la direcció del Pla 
INUNCAT, en especial en el confinament o les evacuacions que siguin 
necessàries.  

https://www.meteo.cat/
https://aplicacions.aca.gencat.cat/aetr/vishid/
https://transit.gencat.cat/ca/inici/
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FASE 
D’EMERGÈNCIA 

• Activar el PAM en fase d’emergència i comunicar-ho al CECAT i als integrants 
del Comitè d’Emergència Municipal. 

• Aplicar mesures extraordinàries urgents de protecció a la població com ara 
restriccions de la mobilitat, confinaments, evacuacions, suspensió o 
tancament d’activitats, etc... Inicialment a les zones inundables freqüents (T-
10 i en les identificades d’acord amb les dades històriques) i en funció de 
l’evolució de la inundació ampliar progressivament a T-100, T-500 o altres 
zones inundables de referència. 

• Gestionar les incidències i afectacions relacionades amb els serveis bàsics. 

• Atendre la població afectada, en especial la molt vulnerable.  

• Gestionar els centres d’acollida si s’han constituït.  

• Registre i organització dels voluntaris ocasionals. 

FASE DE 
REHABILITATCIÓ 

• Mantenir l’operativitat del CECOPAL per coordinar les actuacions en el seu 
terme municipal. 

• Mantenir els recursos necessaris per acollir i abastir la població potencialment 
afectada, especialment les primeres 72 hores. 

• Detectar les necessitats des de la perspectiva dels serveis socials de les 
persones afectades. 

• Habilitar punts d’informació als afectats. 

• Avaluar els danys en les infraestructures associades als serveis bàsics (aigua, 
gas, electricitat, sanejament, telecomunicacions,...) de la seva competència. 

• Restablir els subministraments bàsics de titularitat municipal. 

• Habilitar provisionalment les vies de comunicació que siguin de titularitat 
municipal fins que no es puguin reconstruir.  

• Obrir les vies de comunicació per accedir als nuclis de població o zones que 
puguin haver quedat aïllades. 

• Habilitar transport públic provisional. 

• Identificar i avaluar els danys ocasionats en els béns públics o altres serveis 
municipals: serveis d’atenció psicosocial, serveis de gestió d’emergències, 
transport col·lectiu, centres educatius, serveis funeraris... 

• Retirar els residus i traslladar-los a zona allunyades de nuclis de població per 
ubicar-los provisionalment.  

• Neteja i sanejament de les àrees afectades.  

 

CONSELLS EN CAS DE PLUJA 

• Si comença a ploure de forma intensa, avisar immediatament els integrants dels serveis municipals 
que vigilin les zones que poden ser travessades per vehicles i les zones que poden ser travessades 
a peu i que podrien quedar inundades. 

• Senyalitzar i controlar els accessos de rius, rieres, torrents, zones baixes i punts d’actuació 
prioritària per evitar que ningú els travessi.  

• Avisar a la població afectada per la crescuda del nivell del riu i, si s’escau, coordinar l’evacuació o 
el confinament.  

• Tenir en compte que els despreniments i esllavissades podrien accelerar-se durant les 
precipitacions intenses.  

 

RISC PER SÍSMIC: tasques preventives i operatives associades 

FASE DE 
PREALERTA 

• Fer seguiment de la informació: 
o Comunicats del CECAT 
o Institut Cartogràfic i Geològic de Catalunya: 

https://www.icgc.cat/Ciutada/Explora-Catalunya/Terratremols 
o Estat de la xarxa viària: https://cit.transit.gencat.cat/ 

• Connectar i tenir a ma l’emissora de la Xarxa Rescat. 

https://www.icgc.cat/Ciutada/Explora-Catalunya/Terratremols
https://cit.transit.gencat.cat/
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FASE D’ALERTA 
I EMERGÈNCIA 

• Activar el Pla d’actuació municipal per sismes i comunicar-ho al CECAT. 

• Trucar al 112 si es necessita ajuda externa (Bombers, Mossos d’Esquadra o 
SEM). 

• Constituir el Comitè d’emergències municipal (veure ordre de trucades a la fitxa 
del CRA) i habilitar el CECOPAL. Activar els grups locals d’actuació. 

• Connectar i tenir a ma l’emissora de la Xarxa Rescat. 

• Fer seguiment de la situació i mantenir la comunicació amb el CECAT. 

• Avisar als elements vulnerables i demanar si tenen necessitats especials. 

• Controlar el trànsit i l’accés a les zones afectades. 

• Inspeccionar els edificis de major risc del municipi per detectar possibles 
afectacions: 
o Equipaments públics 
o Edificis de més de 5 plantes 
o Edificis més antics 
o Edificis singulars 

• Suspendre esdeveniments públics i altres activitats, si s’escau. 

• Obrir i habilitar els centres d’acollida i fer l’acolliment de la població afectada, 
si s’escau.  

• Obrir i habilitar els centres d’acollida i fer l’acolliment de la població afectada, 
si s’escau. 

• Col·laborar en les evacuacions que siguin necessàries. 

• Registrar i organitzar els voluntaris ocasionals.  

• Comunicar canvis de fase d’activació del Pla d’actuació municipal al CECAT i als 
integrants del Comitè d’emergències municipal.  

 

RISC DE NEVADES: actuacions preventives i operatives associades 

FASE DE 
PREALERTA 

• Seguir atentament la informació: 
o Comunicats del CECAT 
o Informació meteorològica: https://www.meteo.cat/prediccio/general/ 
o Estat de la xarxa viària: https://cit.transit.gencat.cat/ 

• Preparar la distribució logística dels recursos del municipi fent la previsió dels 
mitjans disponibles i dels recursos necessaris per zones de prioritat. Per 
exemple, assegurar la disposició de sal al municipi i els recursos materials i 
personals necessaris per a repartir els fundents als punts crítics i mantenir 
netes les principals vies de comunicació en cas que es compleixin les previsions 
meteorològiques. 

• Avisar els responsables municipals i als integrants dels serveis municipals.  

• Avisar i mantenir informada la població de la situació de risc per nevades, 
donant a conèixer les mesures d’autoprotecció a prendre i fent seguiment 
especial d’aquella població que pugui considerar-se molt vulnerable (gent gran, 
amb necessitats mèdiques,...) 

• Preveure quins serien els  punts d’acollida i d’atenció a la població en cas d’una 
emergència per nevades. 

• Tallar els recs automàtics i recomanar a la població no mullar els carrers per 
evitar la formació de plaques de gel. 

• Comprovar el funcionament correcte de les emissores de la xarxa Rescat (els 
municipis que en tinguin). Si cal fer una trucada de comprovació amb la sala del 
CECAT i recordar que poden enviar avisos per SMS.  

• Determinar les actuacions relacionades amb el control del trànsit que caldria 
fer en cas de nevades.  

• Establiment de les zones de distribució de sal (prèviament emmagatzemada) i 
de les rutes bàsiques a assegurar per tal que restin obertes (possibles rutes 
d’evacuació).  

https://www.meteo.cat/prediccio/general/
https://cit.transit.gencat.cat/
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• Comprovar i senyalitzar els punts més conflictius (com per exemple les zones 
d’obaga on acostuma a formar-se gel).  

• Comprovar i revisar l’estat dels grups electrògens disponibles per si hi 
haguessin talls de subministrament elèctric.  

• Possibles talls de camins i carreteres i establiment de rutes alternatives. 

• Preveure l’habilitació d’aparcaments per a vehicles de mercaderies. 

FASE D’ALERTA 
I EMERGÈNCIA 

• Activar el Pla d’actuació municipal per nevades i comunicar-ho al CECAT i als 
integrants de Comitè d’emergències municipal.  

• Trucar al 112 si es necessita ajuda externa (Bombers, Mossos d’Esquadra o 
SEM). 

• Constituir el Comitè d’emergències municipal (veure ordre de trucades a la fitxa 
del CRA) i habilitar el CECOPAL. Activar els grups locals d’actuació. 

• Connectar i tenir a ma l’emissora de la Xarxa Rescat.  

• Fer seguiment de la situació, vigilància dels gruixos de neu i mantenir la 
comunicació del CECAT  

• Avaluar les necessitats de recursos (propis o aliens) per donar allotjament, 
menjar i serveis a les persones que poguessin necessitar-los a causa d’una 
emergència per nevades.  

• Preveure les necessitats en cas d’acollida de la població evacuada i/o persones 
sense sostre: allotjament, aliments, serveis socials, atenció sanitària,... 

• Suspendre esdeveniments públics, activitats esportives i recreatives a l’aire 
lliure. 

• Avisar als elements vulnerables i demanar si tenen necessitats especials.  

• Col·laborar en les evacuacions que siguin necessàries. 

• Contactar amb el Consell Comarcal per informar-se de possibles afectacions en 
el transport escolar. 

• Demanar la col·laboració de la població pel que fa a la neteja de les voreres i 
terrats.  

 

ACTUACIONS A REALITZAR EN DURANT LA NEVADA 

• Valorar la possibilitat d’activar el Pla d’emergència en ALERTA o EMERGÈNCIA si es produeixen 
afectacions importants, iniciar els procediments d’actuació previstos al pla i informar al CECAT.  

• Informar a la població de la situació i donar les instruccions oportunes, d’acord amb la direcció del 
Pla NEUCAT, a través dels mitjans de comunicació. 

• Alertar els serveis municipals perquè, quan comenci a nevar, iniciïn el més ràpidament possible les 
tasques que tenen assignades, com per exemple: 

o Distribució de fundents i/o neteja dels carrers 
o Comprovació i senyalització si és necessari dels punts més conflictius de la xarxa viària 

municipal. 
o Habilitació d’aparcaments per a vehicles de mercaderies. 
o Control de trànsit. 
o Tasques d’informació a la població i avisos als diferents elements vulnerables. 

• Aviar i alertar a les empreses subministradores de recursos bàsics del municipi per a què estiguin 
a l’aguait de qualsevol incidència.  

• Preveure la rehabilitació dels serveis bàsics (aigua, electricitat, gas, telefonia, vies de 
comunicació,...) al municipi. 

• Contactar amb en consell comarcal per informar-se de possibles afectacions en el transport 
escolar.  

• Evitar tots aquells desplaçaments que no siguin estrictament necessaris. S’aconsellarà no agafar el 
vehicle particular si no és estrictament necessari.  

• Es situació de risc imminent, dur a terme els talls d’aquelles vies de comunicació de titularitat 
pròpia que no compleixin les mesures mínim de seguretat per circular-hi. 

• Proposar possibles suspensions d’esdeveniments públics.  

• En cas de necessitar mitjans i recursos, donar avís al CECAT per tal de gestionar-los. 



44 
 

• Informar al CECAT o als Consells Assessors Territorials si s’han constituït, de les afectacions de la 
nevada a nivell municipal (existència de nuclis aïllats per neu, serveis bàsics afectats, 
infraestructures afectades, persones acollides, etc.). 

• Netejar prioritàriament els accessos als serveis d’urgències (hospitals, centres d’atenció primària, 
parc de bombers), als heliports o les helizones, al servei funerari, a les escoles, al serveis 
d’escombraries (punts de recollida, abocadors, etc.)  

 

RISC DE VENT: actuacions preventives i operatives associades 

FASE DE 
PREALERTA 

• Seguiment de la informació: 
o Comunicats del CECAT 
o Informació meteorològica: https://www.meteo.cat/ 
o Estat de la xarxa viària: https://transit.gencat.cat/ca/inici/ 

• Avisar els responsables municipals i als integrants dels serveis municipals. 

• Comprovar el funcionament correcte de les emissores de la xarxa RESCAT. 

• Realitzar vigilància en les zones d’especial risc.  

FASE D’ALERTA 
I EMERGÈNCIA 

• Activar el Pla d’actuació municipal per risc de vent i comunicar-ho al CECAT. 

• Trucar al 112 si es necessita ajuda externa (bombers, mossos d’esquadra o 
SEM). 

• Constituir el Comitè d’Emergències Municipal i habilitar el CECOPAL. Activar els 
grups locals d’actuació que s’escaigui. 

• Connectar i tenir a mà l’emissora de la xarxa RESCAT. 

• Fer seguiment de la situació i mantenir comunicació amb el CECAT. 

• Fer vigilància i neteja de la xarxa viària local i passos de vianants (arbres 
trencats, mobiliari urbà, runes, etc.). 

• Suspendre els esdeveniments i activitats esportives i recreatives a l’aire lliure 
que puguin tenir risc per tempestes elèctriques o caiguda de branques o arbres. 

• Avisar als elements vulnerables, comunicant les mesures d’autoprotecció que 
s’estableixen des de la direcció del Pla, en cas de dubte, recomanar el 
confinament i demanar si tenen necessitats especials. 

• Fer l’avituallament dels elements vulnerables amb concentració de persones 
que no siguin autosuficients si el confinament és llarg.  

• Obrir i habilitar els centres d’acollida i fer l’acolliment de la població afectada, 
si escau. 

• Col·laborar en les evacuacions, si s’escau. 

• Registrar i organitzar dels voluntaris ocasionals. 

• Comunicar els canvis de fase d’activació del Pla al CECAT i als integrants del 
Comitè d’Emergències Municipal. 

 

RISC EN EL TRANSPORT DE MERCADERIES PERILLOSES: tasques preventives i operatives 

associades 

FASE D’ALERTA 
I EMERGÈNCIA 

• Seguiment de la informació:  
o Comunicats del CECAT 
o Estat de la xarxa viària: https://cit.transit.gencat.cat/ 

• Activar el Pla d’actuació municipal per a accidents en el transport de 
mercaderies perilloses i comunicar-ho al CECAT.  

• Trucar al 112 si es necessita ajuda externa (bombers, mossos d’esquadra o 
SEM). 

• Constituir el Comitè d’emergències municipal (veure ordre de trucades a la fitxa 
del CRA) i habilitar el CECOPAL. Activar els grups locals d’actuació. 

• Connectar i tenir a mà l’emissora de la Xarxa Rescat. 

• Fer seguiment de la situació i mantenir comunicació amb el CECAT. 

https://www.meteo.cat/
https://transit.gencat.cat/ca/inici/
https://cit.transit.gencat.cat/
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• Avís dels elements vulnerables comunicant les mesures d’autoprotecció que 
s’estableixin des de la direcció del Transcat, en cas de dubte, recomanar el 
confinament, i demanar si tenen necessitats especials.  

• Controlar el trànsit i l’accés a les zones afectades per l’emergència.  

• Obrir i habilitar els centres d’acollida i fer l’acolliment de la població afectada, 
si s’escau. 

• Col·laborar en les evacuacions que siguin necessàries. 

• Fer l’avituallament dels elements vulnerables amb concentració de persones 
que no siguin autosuficients si el confinament és llarg. 

• Comunicar canvis de fase d’activació del Pla d’actuació municipal al CECAT i als 
integrants del Comitè d’emergències municipal. 

 

RISC PER PANDÈMIES: tasques preventives i operatives associades 

FASE DE 
PREALERTA 

• Seguiment de la situació a partir de 
o Comunicats del CECAT (Centre de Cooperació Operativa de 

Catalunya). 
o La informació del Canal de Salut: https://www.canalsalut.gencat.cat/ 

• Iniciar el seguiment dels paràmetres que permeten avaluar la perillositat de la 
pandèmia (grups de població de risc, vector de transmissió, etc.) i la seva 
evolució (indicadors nous) per analitzar si s’està produint impacte social o 
afectació als serveis essencials. 

• Preveure les necessitats que hi pot haver en cas d’agreujament de la situació i 
activació del Pla en fase d’alerta, sobretot les que tenen a veure amb l’impacte 
en els col·lectius vulnerables i els serveis bàsics.  

• Identificar els diferents col·lectius vulnerables i els serveis bàsics d’acord amb 
els paràmetres de la pandèmia. 

• Conèixer els mitjans i recursos del municipi. 

• Preveure si caldrà reforçar els serveis socials d’atenció a col·lectius 
especialment vulnerables des del punt de vista sanitari i que, a més, es trobin 
en una situació que els faci encara més vulnerables (gent gran que viu sola, 
persones en risc d’exclusió social, etc.). 

• Preveure procediments d’informació i alerta a la població en coordinació amb 
els previstos en aquest Pla, parant particular atenció als elements especialment 
vulnerables.  

FASE D’ALERTA 
I EMERGÈNCIA 

• Activar el Pla d’actuació municipal per pandèmies i comunicar-ho al CECAT. 

• Constituir el Comitè d’emergències municipal (veure ordre de trucades a la fitxa 
del CRA) i habilitar el CECOPAL. Activar els grups locals d’actuació. 

• Detectar les situacions de vulnerabilitat que requereixin intervenció o suport, 
per tal de gestionar-les en funció dels mitjans i recursos del municipi o bé 
transmetre la necessitat de gestionar-les a través del CECAT. 

• Detectar interrupcions de serveis bàsics o situacions que puguin conduir a 
interrompre aquests serveis, per tal de gestionar-les en funció dels mitjans i 
recursos del municipi o bé transmetre la necessitat de gestionar-les a través del 
CECAT. 

• Informar el CECAT de la situació en la qual es troben els serveis essencials del 
municipi, incloent-hi la prestació dels subministraments bàsics. 

• Detectar la manca de disponibilitat present o a curt termini de productes bàsics 
i gestionar-ne la disponibilitat en funció dels mitjans i recursos del municipi o 
bé transmetre la necessitat de gestionar-ho a través del CECAT.  

• Informar la població en general. Dirigir i coordinar, en el terme municipal, les 
actuacions adreçades a informar i protegir la població, en contacte permanent 
amb el Comitè de Direcció del Pla especial d’emergències de la Generalitat de 
Catalunya.  

https://www.canalsalut.gencat.cat/
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• Aplicar la normativa vigent i els plans sectorials corresponents en relació amb 
les activitats de pública concurrència (festivals, fires, esports massius, etc.). 

• Determinar les instal·lacions que poden veure afectada la seva activitat a causa 
de la pandèmia. El municipi ha de vetllar per tal que aquestes instal·lacions 
disposin d’un pla d’autoprotecció (PAU) que prevegi aquests supòsits i les 
actuacions internes que caldria fer.  

• Facilitar la identificació d’instal·lacions que puguin actuar com a centres de 
vacunació o espais d’aïllament de població.  

• Catalogar els mitjans i recursos específics per a la posada en pràctica de les 
actuacions previstes.  

• Organitzar els voluntaris municipals.  

 

4.1.2 Avisos: organització, sistemes i recorregut d’avís 

Notificació d’alerta a la població, per posar en pràctica les mesures d’autoprotecció com el 

confinament o l’evacuació. 

Sistemes/mitjans d’avís a la població: 

o Mitjans de comunicació locals. 

o Web municipal. 

o Panells informatius. 

o Megafonia fixa o mòbil. 

o Oficines de turisme.  

o Telefonia fixa i mòbil. 

Responsabilitat: amb caràcter immediat, l’Alcalde o l’Alcaldessa. Quan el Pla Especial de la Generalitat 
està activat, aquesta responsabilitat és compartida amb el Director del Pla Especial de la Generalitat. 
 
Direcció i coordinació de les tasques d’avís: l’Alcalde o l’Alcaldessa, a més del dispositiu municipal 
corresponents, tindrà el suport per executar aquestes tasques del Gruo Local d’Ordre i Avisos i el del 
Pla Especial de la Generalitat. 

 

AVISOS: ORGANITZACIÓ, SISTEMES I RECORREGUTS D’AVÍS 

 RESPONSABLE MITJANS DESTINARATIS 

RISC 1: 
Risc territorial 

Ajuntament 
(alcaldessa) 

Tríptic Generalitat: Bústia 
/ Plafons informatius  

Veure elements vulnerables al 
punt 6 dels present document 

RISC 2: 
Incendis forestals 

Ajuntament 
(alcaldessa) 

Tríptic Generalitat: Bústia 
/ Plafons informatius  

Veure elements vulnerables al 
punt 6 dels present document 

RISC 3: 
Inundacions  

Ajuntament 
(alcaldessa) 

Tríptic Generalitat: Bústia 
/ Plafons informatius  

Veure elements vulnerables al 
punt 6 dels present document 

RISC 4: 
Nevades  

Ajuntament 
(alcaldessa) 

Penjar avís del CECAT a la 
web de l’ajuntament / 

correu electrònic / trucada  

Veure elements vulnerables al 
punt 6 dels present document 

RISC 5: 
Sismes  

Ajuntament 
(alcaldessa) 

Penjar avís del CECAT a la 
web de l’ajuntament  

Veure elements vulnerables al 
punt 6 dels present document 

RISC 6: 
Ventades  

Ajuntament 
(alcaldessa) 

Penjar avís del CECAT a la 
web de l’ajuntament  

Veure elements vulnerables al 
punt 6 dels present document 

RISC 7:  
Pandèmies 

Ajuntament 
(alcaldessa) 

Penjar avís del CECAT a la 
web de l’ajuntament  

Veure elements vulnerables al 
punt 6 dels present document 

RISC 8: 
Transport de 
mercaderies 

Ajuntament 
(alcaldessa) 

Penjar avís del CECAT a la 
web de l’ajuntament  

Veure elements vulnerables al 
punt 6 dels present document 
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El missatge d’avís per evacuació o confinament s’ha de posar al document 6.  

4.1.3 Criteris d’activació, nivells. 

PRE-ALERTA: 

La pre-alerta es produeix, en general a partir d’un comunicat del CECAT, quan: 

• És previsible un fenomen que pot produir situacions de risc per la població a mig termini. 

• També es pot produir en maniobres en determinades instal·lacions (per exemple les 

derivades de control de preses que generen cabals propers a produir inundacions). 

La pre-alerta no implica l’activació del Pla de Protecció Civil Municipal.  

ALERTA: 

El Pla s’activa en fase d’alerta, en general a partir d’un comunicat del CECAT, quan: 

• S’informa de l’activació d’un Pla Especial de la Generalitat en fase d’alerta per afectació 

a la zona on es troba el municipi. 

• Quan hi ha paràmetres objectius que fan preveure una situació d’emergència important 

a la població a curt termini. 

• Davant d’emergències per riscos naturals que no afectin ni puguin afectar a persones, 

béns i vies de comunicació. 

• En emergències en determinades instal·lacions o infraestructures que no puguin produir 

danys a l’exterior però que puguin produir alarma en la població.  

EMERGÈNCIA: 

El Pla s’activa en fase d’emergència, en general a partir d’un comunicat del CECAT, davant de 

les situacions següents: 

• S’informa de l’activació en fase d’emergència d’un Pla Especial de la Generalitat per 

afectació a la zona on es troba el municipi.  

• Davant d’emergències que puguin comportar, per la seva evolució, un greu risc per al 

municipi o danys a la població. 

Al Document 6 es detallen els criteris concrets per riscos concrets.  

4.1.4 Procediment de relació i d’integració amb els plans d’àmbit superior  

El Pla ha de preveure la integració i coordinació amb altres plans d’àmbit superior que es 

poguessin activar de forma simultània amb el pla.  

Aquesta coordinació es reflecteix, bàsicament, en els següents aspectes: 

Fase emergència Responsable Acció Mitjà 

Inici 
Alcaldessa o persona que 
delegui 

Comunicat activació del 
pla al CECAT 

Telèfon, correu electrònic 
o xarxa RESCAT 

Durant 
CRA o coordinador 
municipal 

Sol·licitud d’ajuda 
externa, si s’escau 

Telèfon 

Durant 
Alcaldessa o persona que 
delegui  

Intercanvi d’informació 
amb el CECAT 

Telèfon, correu electrònic 
o xarxa RESCAT 

Durant 
Representant municipal 
al CECAT/Pla de la 
Generalitat 

Incorporar-se al comitè 
d’emergències del pla 
de la Generalitat que 
sigui requerit 

Presencial o 
telemàticament 
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Durant Grups d’actuació locals 
Col·laboració amb els 
cossos d’emergència 

Presencialment 

Fi 
Alcaldessa o persona que 
delegui 

Comunicar desactivació 
del Pla al CECAT 

Telèfon, correu electrònic 
o xarxa RESCAT 

 

L’activació d’un pla de la Generalitat, d’acord amb l’article 29 de la Llei 4/1997, de 20 de maig, 

de protecció civil de Catalunya, comporta la integració del pla municipal en el pla de la 

Generalitat i la transferència del comandament al director del pla de la Generalitat, el qual pot 

delegar les funcions en el director del pla municipal.  

Això implica que els grups d’actuació municipals s’integrin en els corresponents grups del pla de 

la Generalitat (específicament quan siguin requisits), sota els seus comandaments naturals, i 

actuïn sota la direcció del director del pla de la Generalitat i d’acord amb el que estableixin els 

coordinadors operatius dels grups de la Generalitat en cada cas. Els plans municipals han de 

preveure aquesta integració de forma concreta per cada grup d’actuació municipal.  

També implica la necessitat de coordinar-se. La coordinació ordinària amb els plans de la 

Generalitat que s’activin es farà entre el CECAT i el CECOPAL, o entre el director de pla 

d’emergències municipal i el director del pla de la Generalitat. També es pot fer a través del 

representant municipal al pla de la Generalitat en cas que així es demani. Mentre no hi hagi el 

pla de la Generalitat activat, igualment el CECOPAL ha de mantenir un contacte directe i en 

continu amb el CECAT.  

4.2 Mesures de protecció a la població  
Correspon al director del pla municipal determinar les mesures de protecció a la població dins 

del seu municipi.  

Presa de decisió 

Mentre no hi hagi cap pla de la Generalitat activat, la responsabilitat de donar l’ordre 

d’evacuació o confinament o altres mesures d’emergència d’acord a les previsions de la 

legislació de protecció civil recau en l’alcaldessa, que ja de comunicar aquesta decisió al CECAT, 

ja sigui directament a través seu o del CECOPAL. Es recomana que es prengui la decisió en 

coordinació amb Bombers i Mossos d’Esquadra. 

Quan hi hagi un pla de la Generalitat activat, aquesta responsabilitat correspon al director 

d’aquest pla. En cas que l’alcalde consideri necessària una mesura d’emergència a alguna zona 

del seu municipi ho ha de proposar al director del pla de la Generalitat. La proposta es traslladarà 

al CECAT a través del CECOPAL o directament per l’alcaldessa o persona en qui ho delegui. En 

cas de les mesures preventives, malgrat estigui activat el pla de la Generalitat, el director del 

PAM les podrà decidir sempre i quan no siguin menys restrictives que les que hagi determinat 

el director del pla de la Generalitat al seu municipi, i igualment l’haurà de comunicar al CECAT. 

En tot cal que estigui activat el PAM per decidir i aplicar mesures preventives o d’emergència 

per part del municipi. 

Execució de l’evacuació 

Sempre que hi hagi un pla de la Generalitat de Catalunya activat, l’execució de l’evacuació serà 

feta pel Grup d’Ordre sota la coordinació del CCA o del Grup d’Intervenció. 
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El Grup d’Atenció i Logístic, en coordinació amb els municipis, ha d’habilitar els espais d’acollida  

la població evacuada o que no pugui accedir als seus llocs de residència per motiu de 

l’emergència. 

En cas que no hi hagi el corresponent pla de la Generalitat activat, l’evacuació es durà a terme 

amb recursos del municipi.  

Limitació i condicionament de l’ús dels serveis i el consum de béns 

El director del PAM també pot establir la limitació i el condicionament de l’ús dels serveis públics 

i privats i el consum de determinats béns quan aquest ús pugui comportar un risc per a la 

seguretat de les persones o quan aquests béns o serveis siguin necessaris per resoldre 

l’emergència i es puguin exhaurir si no se’n limita l’ús. alguns exemples d’aquest tipus de 

situacions són el consum d’aigua potable, que pot estar contaminada; l’ús de les 

telecomunicacions, en cas d’afectació greu i generalitzada, o l’accés a aliments i altres productes 

bàsics que estiguin en risc d’esgotament perquè és possible reposar-los o perquè s’han trencat 

les cadenes de distribució ordinàries.  

4.2.1 Execució de l’evacuació 

L’evacuació o l’allunyament consisteix a desplaçar la població afectada a altres llocs o 

dependències en una zona segura.  

Cal tenir previst els elements a desallotjar i l’habilitació de llocs d’allotjament temporal per a 

aquelles persones de pas o residents que no puguin arribar al seu destí o aquelles que han hagut 

d’abandonar els seus habitatges. També és fonamental que la població sàpiga com actuar en cas 

d’evacuació.  

Aquesta mesura es dona en cas que hi hagi un perill imminent greu per a la vida de els persones 

i, a més, el confinament no sigui segur. 

D’altra banda, l’evacuació es pot establir selectivament per a les activitats que no permeten el 

confinament segur o pels grups de població especialment vulnerables amb problemes de 

mobilitat que els impedeixin el confinament. 

Per determinar l’evacuació cal valorar-ne en tot cas la viabilitat, i tenir en compte la capacitat 

de les vies per on s’hauria de fer l’evacuació, l’existència de col·lectius amb dificultats de 

mobilitat, la suficiència de recursos operatius i el temps disponible. En cas d’evacuació, s’han 

d’habilitat llocs d’allotjament temporal per a les persones que s’hagin quedat sense habitatge o 

quan aquest no sigui segur. Per fer-ho, s’han d’aplicar les previsions dels plans de protecció civil 

municipal que corresponguin. 

Responsabilitat de la decisió d’efectuar l’evacuació de la població: L’Alcaldessa. Quan el Pla 

Especial de la Generalitat està activat, aquesta responsabilitat recau en última instància en el 

director del Pla Especial de la Generalitat.  

Direcció i coordinació de les tasques d’evacuació: L’Alcaldessa (a més del dispositiu municipal 

corresponent), comptant amb el suport del Grup Local d’Ordre i Avisos i el del Pla Especial de al 

Generalitat per executar-les. Les tasques d’evacuació van íntimament lligades a les d’avís a la 

població descrites anteriorment. 

Direcció i coordinació de les tasques d’acollida: L’Alcaldessa (a més del dispositiu municipal 

previst), comptant amb el Grup Local Logístic i d’Acollida.   
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Llocs de possible evacuació: Les zones a evacuar es definiran d’acord amb la localització i les 

característiques de l’emergència.  

Pla 
especial 

Nom de 
l’àrea 

Elements 
vulnerable 
(població 
afectada) 

Ocupació 
habitual 

Rutes 
d’evacuació 

Mitjans de 
transport 
necessaris 

Punt 
d’acollida 

Els llocs d’evacuació, així com la població afectada, les rutes d’evacuació, els mitjans de transport, 
etc. es definiran en funció de l’emergència i la zona afectada per aquesta.  

 

Relació de mitjans de transport: vegeu al document 6 que acompanya aquest manual el Catàleg 

de Mitjans i Recursos on s’especifiquen els que corresponen a aquest risc. En cas de necessitar 

més mitjans s’han de sol·licitar al Centre de Coordinació Operativa de Catalunya (CECAT).  

Famílies que necessiten assistència en l’evacuació: Hi pot haver famílies d’urbanitzacions, de 

nuclis de població o cases aïllades o de barris perifèrics enfrontats directament amb la forest 

que necessitin assistència per a l’evacuació, ja sigui per la situació com per les condicions o 

circumstàncies de salut.  

Nom Adreça/telèfon Servei responsable de realitzar-lo 

Davant l’emergència concreta es realitzarà una consulta de les necessitats en l’assistència en 
l’evacuació. La informació en el suport en l’evacuació està disponible a la plataforma d’emergències 

dels ajuntaments.  

 

INFOCAT. Incendis Forestals 

Les zones tipus A són aquelles que compleixen amb les mesures de prevenció d’incendis 

forestals de normativa legal vigent. Aquestes zones presenten estructures de prevenció 

d’incendis com són una franja de protecció perimetral, xarxa viària i d’hidrants adequada. Tota 

aquesta informació és important, sobretot per al Grup d’Intervenció, a l’hora de valorar la 

seguretat d’una possible evacuació. 

Les zones tipus b són aquelles que no compleixen les mesures de prevenció d’incendis forestals 

de la normativa legal vigent.  

Llista d’elements tipus A Població afectada 

L’Ajuntament de Sant Joan les Fonts realitza el manteniment de les franges de protecció 
perimetrals contra incendis forestals dels diferents nuclis de població periòdicament.  

L’estat de manteniment de les franges dels habitatges disseminats es troba a l’aplicació 
d’emergències.  

 

Llista d’elements tipus B Població afectada 

L’estat de manteniment de les franges dels habitatges disseminats es troba a l’aplicació 
d’emergències. 

 

4.2.2 Zones d’allunyament (control d’accessos, suspensió d’activitats i restricció de la 

mobilitat) 

4.2.2.1 Control d’accessos 

L’objectiu del control d’accessos és impedir que persones i vehicles aliens a la gestió de 

l’emergència puguin entrar en la zona de risc. D’aquesta manera s’impedeix que aquestes 



51 
 

persones es posin en perill i es garanteix que no destorben els grups actuants a la zona de risc. 

Pot ser necessari, en el seu cas, el control i l’ordenació del trànsit en les zones adjacents, amb 

l’objecte de facilitar l’arribada de nous recursos.  

L’aplicació d’aquesta mesura implica tallar, desviar i controlar el trànsit a la zona afectada. 

Sempre que hi hagi un pla de la Generalitat de Catalunya activar, aquesta mesura es durà a 

terme amb la coordinació del Grup d’Ordre. 

S’estableix control d’accessos als punts següents: 

Pla especial Supòsit Punt Rutes 
alternatives 

El control d’accés es definirà en cada emergència segons la zona del municipi 
afectada.  

 

Relació de mitjans de transport: vegeu el document 6 que acompanya aquest manual el Catàleg 

de Mitjans i Recursos on s’especifiquen  els que corresponen al risc. En cas de necessitar més 

mitjans, s’han de sol·licitar al Centre de Coordinació Operativa de Catalunya (CECAT). 

Famílies que necessiten assistència en l’evacuació: Hi pot haver famílies d’urbanitzacions, de 

nuclis de població o cases aïllades o de barris perifèrics enfrontats directament amb la forest 

que necessitin assistència per a l’evacuació, ja sigui per la situació com per les condicions o 

circumstàncies de salut, etc. 

4.2.2.2 Restricció de la mobilitat 

De manera complementària a la mesura de control d’accessos, el director del pla també pot 

establir la restricció de la mobilitat en determinades zones, quan sigui necessari reduir la 

presència de vehicles a les vies per facilitar els desplaçaments i les actuacions dels serveis 

d’emergència, quan hi hagi un cert risc en els desplaçaments o quan sigui necessari per evitar 

un col·lapse de vehicles en zones de risc. La limitació es pot establir només per a determinades 

tipologies de vies, especialment les carreteres secundàries i els camins. Si la restricció de la 

mobilitat afecta únicament la mobilitat interurbana, aquesta limitació és compatible amb 

mantenir la mobilitat urbana (sense sortir dels nuclis de població i sense establir el confinament 

general als domicilis). Abans d’establir questa restricció cal tenir en compte la situació general 

de les vies de trànsit, així com els possibles impactes en la mobilitat general, en funció de les 

circumstàncies. El control de les restriccions de mobilitat correspon al Grup d’Ordre, en 

coordinació amb el CECAT.  

4.2.2.3 Suspensió o limitació preventiva d’esdeveniment o activitats 

Per als esdeveniments o les activitats dins o prop de la zona de perill que puguin comportar una 

situació de risc important o d’augment significatiu del risc, caldrà valorar la seva suspensió. Per 

exemple, si es tracta d’un esdeveniment prop de la zona inundable i es coneix que el perill 

d’inundació és imminent. 

Això s’aplica també a esdeveniment o activitats que puguin augmentar el perill. Per exemple, si 

són activitats que puguin iniciar un incendi forestal i es trobin a menys de 500 metres d’una 

massa boscosa, malgrat ens trobem fora del període de prohibició per a aquetes activitats. 

De manera similar, caldrà suspendre aquests esdeveniments i activitats si el director del pla de 

la Generalitat de Catalunya que es trobi activat així ho requereixi, dins del marc de les mesures 

preventives del pla. Especialment si les activitats estan en espai oberts, o bé són de pública 
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concurrència, impliquen mobilitat per zones de perill, no permeten un confinament ni una 

evacuació segura o bé acullen població especialment vulnerable (infants, persones grans, 

malalts, persones amb alguna discapacitat...).  

4.2.3 Pautes de confinament 

En determinades circumstàncies en què no es pugui dur a terme l’evacuació en condicions de 

seguretat de la població ubicada en zona de risc, el confinament dels habitatges i edificis pot 

esdevenir la mesura de protecció més adient. El confinament consisteix en refugiar-se, tancar 

totes les obertures i entrades de les edificacions (portes, persianes, porticons) i situar-se al més 

lluny possible de l’origen del risc.  

En el cas concret de les inundacions, el confinament consisteix, a més de situar-se en plantes 

superiors de les edificacions que quedin per sobre de la cota d’inundació o el nivell de l’aigua, ja 

que la majoria d’edificis no són estancs. Perquè el confinament sigui segur, cal que les 

infraestructures o edificacions a on es dugui a terme puguin suportar els efectes de les 

inundacions. 

En el cas del risc per incendis o bé per risc químic, el confinament consisteix a més de tancar 

totes les obertures i entrades de les edificacions, en aturar les instal·lacions de climatització i 

ventilació fins que el perill hagi desaparegut. 

Com a norma general, el confinament és la mesura més segura tret que els autoritats valorin 

altres indicacions. 

Aquesta mesura es dona en cas que hi hagi un perill imminent greu per a la vida de les persones.  

La presa de decisió serà la mateixa que en el cas que l’evacuació. El confinament també pot ser 

una mesura d’autoprotecció, i en aquest cas és una recomanació.  

En aquells casos en què el confinament tingui per objectiu evitar molèsties a la població, o bé 

disminuir la mobilitat per facilitar les tasques dels operatius, el confinament és una 

recomanació.  

En cas de confinament cal estar atents per si cal cobrir certes necessitats de la població i vetllar 

per l’atenció dels grups crítics o de població més vulnerable.  

Les zones de confinament es definiran d’acord amb la localització i les característiques de 

l’emergència.  

RISC (PLA ESPECIAL) ZONA DE CONFINAMENT POBLACIÓ AFECTADA 

Nevades 

En cas de nevada es confinaran els 
habitants del nucli fins a poder garantir la 

seva mobilitat. 
Nucli 

En cas de nevada, i per assegurar la 
seguretat de les persones, els disseminats 

de més cota hauran de confinar-se per 
assegurar-ne la seva seguretat.  

Disseminat  

Transcat 
Zona d’alerta de l’A-26 

En confinarà el més ràpidament possible 
tots els elements vulnerables situats a la 

zona d’alerta de l’A26 (500 metres a banda i 
banda) 

Veure llistat d’elements 
vulnerables per a aquest risc 

al document 6 del present 
document. 
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4.2.3.1 Consideracions especials per risc 

INFOCAT. Incendis forestals 

Com a norma general, cal considerar sempre el confinament com a mesura d’autoprotecció a 

seguir més adequada (la tipologia tradicional d’habitatges aquí a Catalunya, d’obra, són segurs i 

resistents al pas de l’incendi i els danys es limiten, en el pitjor dels casos, als primers centímetres 

a l’interior d’aquests). En cas que s’hagi d’evacuar alguna zona, serà el cap del Grup d’Intervenció 

qui decidirà aquest fet tot valorant si hi ha les garanties de seguretat necessàries.  

4.3 Centres d’acollida 
Veure el punt 6.1.4. del present document 
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5 DOCUMENT 5. FITXES D’ACTUACIÓ 

FITXA D’ACTUACIÓ 
 

1 

 
CENTRE RECEPTOR D’ALARMES 

  

ACCIONS A REALITZAR 

 
FUNCIONS / ACCIONS DEL CENTRE RECEPTOR D’ALARMES 

Avís del sinistre o previsió de risc 
Situacions d’avis o de prealerta: 

• Ha d’avisar el coordinador tècnic municipal i l’alcaldessa. 

• Ha d’avisar, si l’alcaldessa ho creu convenient, aquelles persones que hagin de prendre les mesures 
previstes necessàries. 

• Ha de fer el seguiment 

• L’Alcaldessa actua com a CRA 
Alerta i emergència: 

• Ha d’anotar les dades. 

• Ha d’avisar: 
- Al CECAT (Tel. -) (en cas que l’avís no l’hagin fet ells) 
- Al coordinador municipal i/o a l’alcaldessa 
- Als caps dels grups locals  
- Als membres del Consell Assessor, en cas que el director del pla ho disposi 
- Al gabinet d’informació  
- Els serveis municipals que puguin afrontar el sinistre 
- Al representant municipal al Pla de la Generalitat que correspongui 
- En cas de risc de nevades, els responsables dels serveis municipals operatius que hagi 

d’afrontar la possible situació d’emergència: cap de la brigada municipal, bombers, per 
tal que facin les actuacions preventives adients.  

• Mantenir informat puntualment al coordinar municipal de l’emergència. 

• En cas que el Pla s’activi de manera formal, ha d’avisar als membres del Consell Assessor i el 
Gabinet de Premsa. 

 
MITJANS I RECURSOS 

• Comunicacions. 

• Xarxa RESCAT 
 
LLOC ON DIRIGIR-SE 

• Centre Receptor d’Alarmes (CRA). 
 
DOCUMENTACIÓ NECESSÀRIA 

• Llistats telefònics. 

• Si s’escau, informació sobre avisos a elements vulnerables per a diferents supòsits.  
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FITXA D’ACTUACIÓ 
 

2 

 
RESPONSABLE MUNICIPAL DE L’EMERGÈNCIA 

 

ACCIONS A REALITZAR 

 
FUNCIONS / ACCIONS DEL RESPONSABLE DE L’EMERGÈNCIA 

• Ha de fer una valoració inicial de l’emergència (tot ampliant, si cal, la informació): 
- S’ha de determinar amb exactitud el lloc de l’emergència. 
- Les persones afectades. 
- Els danys materials. 
- Informació de referència, per exemple l’estat dels camins d’accés. 

• Ha de contactar amb el CECAT (Tel. -) per tal de: 
- Confirmar l’avís, ampliar i contrastar la informació. 
- Preguntar si s’ha activat el Pla Especial de la Generalitat i si es constitueix el CCA o no (en 

cas afirmatiu, s’ha de demanar on es localitza i la forma de comunicació prevista). 
- Donar els telèfons de contacte de l’Ajuntament i del CECOPAL. 

 
>> Prealerta: 
 

• Ha d’informar i de donar l’ordre als responsables dels grups actuants de preparar totes les mesures 
preventives necessàries i els equips de resposta per l’emergència que es podran necessitar en cas 
de materialitzar-se les situacions d’emergència previstes.  
Per exemple, en el cas de de previsió de nevades, fer els avisos a la brigada d’obres per tal de què 
faci les actuacions pertinents per posar a punt tots els mitjans de prevenció i equips de resposta 
per l’emergència. Entres aquestes tasques, hi haurà: fer la previsió i recollida de material fundent, 
revisat el material de neteja de carreteres,... 

• Donar les instruccions d’enllestir, a nivell municipal, totes aquelles operacions de manteniment 
que puguin afectar els serveis bàsics, en cas de materialitzar-se les situacions d’emergència 
previstes. 

• Ha de donar l’ordre de que es faci un seguiment de la situació. 

• Ha de recordar al CRA la necessitat que informi als membres del Comitè Municipal d’Emergència, 
als centres de coordinació i als grups actuants locals, si s’escau. 

• Ha de recordar al CRA la necessitat que comuniquin al CECAT (Tel. -) que el Pla de Protecció Civil 
Municipal es troba en situació de prealerta.  

 
>> Alerta: 

• Ha de donar l’ordre de fer prendre les mesures preventives necessàries en cas de materialitzar-se 
les emergències previstes. Per exemple: ha d’ordenar, si s’escau, l’inici del repartiment de fundents 
als punts conflictius en cas de nevades. 

• D’acord amb el llistat d’elements vulnerables recollits al Pla, preveure el desallotjament d’aquells 
elements que s’escaiguin. 

• Ha de donar l’ordre d’informar als elements vulnerables. 

• Ha de donar l’ordre al cap del grup logístic de començar a preparar l’avituallament que puguin 
necessitar, en cas de confinament, els possibles elements vulnerables. 

• Ha de donar l’ordre al cap del grup sanitari de preveure tots els mitjans necessaris per atendre a 
aquelles persones que hagin de seguir tractaments mèdics inajornables que puguin quedar 
interromputs a causa de l’emergència (per exemple en cas de nevades.  

• Si el Pla Especial de la Generalitat es troba en situació d’alerta, ha de gestionar la coordinació entre 
el Pla de Protecció Civil Municipal i el Pla Especial. 

• Si ho creu convenient, ha de donar l’ordre d’activar formalment el Pla en nivell d’alerta i 
encomanar al CRA l’avís als membres del Comitè Municipal d’Emergència, sense convocar-los, i al 
CECAT (Tel. -). 

• Ha de fer el seguiment de l’alerta i, si ho creu convenient, dirigir-se al CECOPAL.   

• Ha de fer el manteniment de contactes amb el CECAT. 

• L’Alcalde/ssa ha de vetllar per tal que els mitjans de comunicació municipal informin a la població 
sobre la situació, sobre els actuacions que s’estan fent a nivell municipal i sobre els consells a seguir 
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FITXA D’ACTUACIÓ 
 

2 

 
RESPONSABLE MUNICIPAL DE L’EMERGÈNCIA 

 

en cas que les previsions es materialitzin. En cas que el CECAT hagi emès un comunicat d’activació 
del Pla Especial de la Generalitat en fase d’alerta, l’alcaldessa vetllarà per tal que la informació a la 
població estigui en concordança amb les directrius del gabinet d’informació del Pla Especial de la 
Generalitat.  

 
>> Emergència: 

• Ha de contactar amb el director del Pla Especial de la Generalitat per concretar l’activació del Pla 
de forma coordinada. Ha d’activar el Pla en emergència i per la convocatòria al CECOPAL dels 
membres del Comitè Municipal d’Emergència. Comunicar aquesta activació al CECAT (Tel. -). 

• Amb el Comitè Municipal d’Emergència, ha de decidir la constitució dels grups locals d’actuació. 

• Ha de preparar el CECOPAL a l’Ajuntament per utilitzar-lo com a centre d’operacions. 

• Ha d’ampliar, si és possible, les línies i els aparells de comunicació (telèfon, fax i ràdio). 

• Ha d’avaluar els possibles riscos a la població.  

• Ha de preveure amb e l cap de Bombers de la Generalitat i amb el CECAT els possibles 
confinaments/evacuacions i posterior acollida dels elements vulnerables. 

• Ha de donar l’ordre de prendre les mesures preventives necessàries i/o d’intervenció en el sinistre.  

• Ha de verificar la realització de les tasques encomanades al municipi. Especialment: 
- Avisos a la població, especialment dels elements vulnerables. 
- Tasques d’evacuació i acollida. 
- Organització de la logística municipal. 
- Suport a la intervenció. 
- Consells a la població. En cas que el CECAT hagi emès un comunicat d’activació del Pla 

Especial en fase d’emergència, l’alcaldessa vetllarà per tal que la població estigui en 
concordança amb les directius del gabinet d’informació de la GDPC.  

• Ha de sol·licitar el suport dels grups actuants del Pla Especial de la Generalitat especialment del 
Grup d’Ordre. 

• Ha de fer seguiment de l’emergència des del CECOPAL. Al llarg de l’emergència ha de mantenir 
contactes amb el director del Pla Especial de la Generalitat, i el CCA, per el seguiment de la situació, 
ha de contrastar les informacions i preveure les possibles necessitats. 

• Ha de posar-se amb comunicació amb els responsables dels serveis municipals per tal de conèixer 
l’estat del subministrament de llum, gas, aigua i dels transports interurbans. 

• Ha de preveure amb el cap de Bombers, els elements vulnerables i, en el seu cas, els possibles 
desallotjaments i evacuacions. 

• Ha de recollir informació i transmetre les dades significatives al Gabinet d’Informació del Pla 
Especial de la Generalitat. Conjuntament amb aquest Gabinet d’Informació, ha d’atendre la 
premsa que es desplaci a cobrir l’emergència. Els donarem, si cal, la informació exclusivament a 
nivell municipal. Les dades de caràcter global, les ha de donar sempre del Gabinet d’Informació del 
Director del Pla Especial de la Generalitat.  

• Ha de decretar mobilitzacions i expropiacions temporals, en cas que sigui necessari. 

• Si s’escau (nevades, inundacions,...) ha d’ordenar al grup d’ordre fer el seguiment de l’estat dels 
punts més conflictius de la xarxa viària municipal (especialment els accessos als serveis 
d’urgències) i en cas d’haver-hi problemes, començar a actuar (control del trànsit, neteja de carrers 
i voreres,...). 

• Ha d’activar tots els recursos municipals per fer front a l’emergència.  

• Ha de gestionar l’obtenció de recursos externs al municipi per fer front a l’emergència. 
 
MITJANS I RECURSOS 

• Els propis de l’Ajuntament.  

• Serveis, empreses i persones del municipi. 
 
LLOC ON DIRIGIR-SE 

• CECOPAL (Ajuntament). 
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FITXA D’ACTUACIÓ 
 

2 

 
RESPONSABLE MUNICIPAL DE L’EMERGÈNCIA 

 

DOCUMENTACIÓ NECESSÀRIA 

• Cartografia general i cartografia específica (Veure annexes generals i annexes específics). 

• Models de comunicats: activació, desactivació, evacuació i confinament.  

• Criteris d’activació el Pla Especial de la Generalitat i del Pla de Protecció Civil Municipal. 
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FITXA D’ACTUACIÓ 
 

3 

 
COODINADOR MUNICIPAL DE L’EMERGÈNCIA 

 

ACCIONS A REALITZAR 

FUNCIONS / ACCIONS DEL COORDINADOR MUNICIPAL DE L’EMERGÈNCIA 
Avís del sinistre o previsió de risc. 
Fer-ne una valoració inicial.  

 
>> Avís i prealerta: 

• Ha de recordar al CRA la necessitat que informi als membres del Comitè Municipal d’Emergència, 
als centre de coordinació i als grups locals actuants, si s’escau. 

• Ha de recordar al CRA la necessitat que comunint al CECAT (tel. -) que el Pla de Protecció Civil 
Municipal es troba en situació de pre-alerta.  

• Ha de fer seguiment de l’evolució meteorològica o de previsió del risc.  
 
>> Alerta: 

• Ha de seguir l’evolució del sinistre. 

• Ha de donar l’ordre d’avisar aquelles persones o aquells serveis que hagin de prendre les mesures 
preventives necessàries (en cas d’avisar-les, ell les coordinarà). 

• Ha d’estar en alerta i fer-ne el seguiment. 

• En cas d’activar-se el Pla, ha de comunicar-ho al CECAT (Tel. -). 

• Coordinar l’execució de l’aplicació de les mesures de protecció a la població.  
  
>> Emergència: 

• Ha de donar l’ordre d’avisar aquelles persones o aquells serveis que hagin de prendre les mesures 
preventives necessàries i/o d’intervenir en el sinistre.  

• Ha de coordinar als serveis municipal que estiguin actuant en el sinistre o prenent mesures 
preventives. 

• Ha de dirigir-se al CECOPAL (Ajuntament). 

• Ha de comunicar al CECAT (Tel. -) l’activació del Pla. 

• Coordinar l’execució de l’aplicació de les mesures de protecció a la població.  
 
 
MITJANS I RECURSOS 

• Comunicacions. 
 
LLOC ON DIRIGIR-SE 

• Si ho creu convenient al CRA. 

• En cas que s’activi el pla, al CECOPAL. 
 
DOCUMENTACIÓ NECESSÀRIA 

• Llistats telefònics. 

• Cartografia general i cartografia específica (Veure annexes generals i annexes específics). 

• Models de comunicats: activació, desactivació, evacuació i confinament.  

• Criteris d’activació el Pla Especial de la Generalitat i del Pla de Protecció Civil Municipal. 
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REPRESENTANT MUNICIPAL AL CECAT / PLA DE LA GENERALITAT 

  

ACCIONS A REALITZAR 

 
FUNCIONS / ACCIONS DEL REPRESENTANT MUNICIPAL AL CECAT 
 
(en situació d’alerta i en situació d’emergència, per a cada nivell, si s’escau) 
 
En rebre l’avís de la situació de risc o d’emergència, ha de prendre nota de la informació que li 
subministrin i posar-se a disposició de l’Alcaldessa. 
 
Si l’Alcaldessa constitueix el CECOPAL, ha de desplaçar-se al CECAT (prèviament ha de posar-se en 
contacte amb el de CECAT (Tel. -) per determinar la necessitat que s’hi desplaci, identificant-se com a 
representant municipal al Pla Especial de la Generalitat).  
 
Un cop allà, ha de posar-se a disposició del Director del Pla Especial de la Generalitat i integrar-se al 
Consell Assessor per tal de fer l’enllaç amb el CECOPAL i l’Alcaldessa. 
 
Ha de mantenir-se permanentment informat de la situació al municipi i, al mateix temps, informar al 
CECOPAL de les decisions el Consell Assessors del Pla Especial de la Generalitat. 
 
MITJANS I RECURSOS 

• Comunicacions. 
 
LLOC ON DIRIGIR-SE 

• Sala de Crisi del CECAT a Barcelona. 
 
DOCUMENTACIÓ NECESSÀRIA 

• DUPROCIM del municipi. 
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CAP DEL GABINET D’INFORMACIÓ 

  

ACCIONS A REALITZAR 

• Ha de contactar amb l’alcaldessa. Ha de demanar-li informació i instruccions. Si l’alcaldessa 
constitueix el CECOPAL, ha de desplaçar-s’hi. 

• Ha d’activar directament o a través del CRA el Gabinet d’Informació. 
 
FUNCIONS / ACCIONS DEL CAP DEL GABINET D’INFORMACIÓ  

• Ha de centralitzar, coordinar i preparar la informació que rep del Comitè d’Emergència, sobre 
l’emergència i facilitar-la a la població, als grups actuants o a d’altres administracions a través dels 
mitjans de comunicació. S’inclou aquí tant la informació destinada a adoptar mesures de protecció 
(difusió de les ordres i recomanacions del Director del Pla) com la informació general sobre el 
succés.  

 
>> Alerta: 

• Ha de difondre en nom del Director la declaració d’Alerta del Pla d’Emergència Municipal.  

• Ha de difondre els consells d’autoprotecció adequats a la població durant la situació de risc. 

• Ha de recollir i difondre la informació sobre la situació de risc, en coordinació amb el Gabinet de 
Premsa del CECAT (Tel. -). 

• Ha de difondre en nom del Director la desactivació del Pla. 

• Ha d’atendre als mitjans de comunicació, fins i tot passada la situació de risc, i donar-los la 
informació necessària, orientar-los en la recerca d’informació i corregir les informacions errònies.  

 
>> Emergència: 

• Ha de difondre en nom del Director la declaració d’Emergència del Pla d’Emergència Municipal. 

• Ha de preparar i difondre els missatges d’informació a la població durant la situació d’emergència: 
- Sobre el risc i les mesures d’autoprotecció. 
- Sobre les mesures que s’estan prenent per resoldre la situació i per mantenir els 

subministraments essencials. 

• Ha de recollir i difondre la informació sobre la situació de risc, en coordinació amb el Gabinet de 
Premsa del CECAT (Tel. -). 

• Ha de controlar el llistat de persones evacuades i/o confinades i lloc on estan ubicades, a través el 
Grup Local Logistic i d’Acollida.  

• Si cal, ha de vetllar per la constitució d’un punt d’informació a la població i als mitjans de 
comunicació, amb informació de la ubicació dels afectats i amb informació contrastada i 
autoritzada sobre el sinistre i els mitjans que s’han disposat per resoldre’l. 

• Ha de difondre en nom del Director la desactivació del Pla. 

• Passada l’emergència, ha d’atendre els mitjans de comunicació social, donar-los la informació 
necessària, orientar-los en la recerca d’informació i corregir les informacions errònies.  

 
MITJANS I RECURSOS 

• Comunicacions  
 
LLOC ON DIRIGIR-SE 

• En cas que s’activi el Pla, al CECOPAL. 
 

DOCUMENTACIÓ NECESSÀRIA 

• Llistats telefònics. 

• Models de comunicats.  
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CAP DEL GRUP LOCAL LOGÍSTIC I D’ACOLLIDA 

  

ACCIONS A REALITZAR 

FUNCIONS / ACCIONS 
 
Ha de contactar amb l’Alcaldessa. Ha de manar-li informació i instruccions. Si l’Alcaldessa constitueix 
el CECOPAL, desplaçar-s’hi. 
Ha d’activar directament o a través del CRA el Grup Local Logístic i d’Acollida. 
 
ACCIONS PER A LES FUNCIONS LOGÍSTIQUES 
Tant les necessàries per a la població com les que pugui sol·licitar el CCA per mitjà de l’Alcaldessa. 

• Ha de quantificar, preveure i tenir localitzats els mitjans extraordinaris disponibles en el municipi 
(vegeu en annexos generals, el directori telefònic que aquest manual acompanya). 

• Ha de contactar amb el Grup Logístic del Pla Especial de la Generalitat de Catalunya, per gestionar 
de mutu acord la demanda dels recursos necessaris, públics o privats, que es puguin obtenir al 
terme municipal i que figuren en el directori telefònic als annexos generals que acompanya aquest 
document. 

• Ha de controlar l’ús dels recursos gestionats i el seu estat. 

• La demanda de recursos aliens al municipi s’ha de fer sempre des del CECAT (Tel. -). 
 
ACCIONS PER A LES FUNCIONS D’ACOLLIDA 

• En cas d’evacuació, ha de determinar conjuntament amb l’Alcaldessa i el responsable del Grup 
Local d’Ordre, en funció de l’àrea a evacuar, el centre o centres d’acollida. 

• Ha d’activar el/s centre/s d’acollida i el/s seu/s responsable/s. 

• Ha de desplaçar-se al/s centre/s d’acollida. 

• Ha de preveure, juntament amb el Grup Logístic del Pla Especial de la Generalitat, l’avituallament 
del centre d’acollida. 

• Ha de designar un responsable/s del/s centre/s d’acollida, que tindrà les següents funcions: 
- Portar el control nominal de les persones evacuades i/o acollides. 
- Transmetre les necessitats que puguin presentar-se. 
- Rebre i distribuir l’avituallament.  

• Ha de rebre els voluntaris ocasionals que es presentin. Ha d’anotar el seus noms en una llista. Si 
són necessaris, cal agrupar-los i integrar-los, segons la seva capacitat, en els grups locals actuants 
més adients. Si no són necessaris, cal comunicar-los que l’Ajuntament ja s’hi posarà en contacte 
quan es necessiti la seva ajuda. 

• Si es necessiten voluntaris i no hi ha prou, d’acord amb l’Alcaldessa, ha de demanar la participació 
dels veïns del municipi.  

• Ha d’establir, juntament amb el Grup Logístic del Pla Especial de la Generalitat, el reforç de 
comunicacions del centre d’acollida. 

• Ha de mantenir contacte amb el CAP i organitzar, juntament amb el Grup Sanitari del Pla possibles 
atencions en el/s centre/s d’acollida. 

 
>> Avís i prealerta: 

• Avisar els membres del grup local logístic i d’acollida.  

• Comprovar els mitjans i materials disponibles (nevades): 
- Davant la previsió de nevades, fer la previsió del material fundent que pot necessitar el 

grup d’intervenció en cas de materialitzar-se les nevades previstes. Recollir aquest 
material i emmagatzemar-lo.  

- Fer la previsió del material lleuger i pesant de treball que pot ser necessari en cas de 
materialitzar-se les nevades previstes. També dels mitjans tècnics específics per al grup 
d’intervenció tals com pales llevaneus, excavadores, grues o altres apropiats per a treure 
la neu, per posar fundents i per al rescat de persones. 

- Revisar l’emmagatzematge de fundents. 

• Preveure quins equipaments municipals podrien destinar-se a l’acollida d’elements vulnerables 
evacuats, en cas necessari. 
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CAP DEL GRUP LOCAL LOGÍSTIC I D’ACOLLIDA 

  

• Davant la previsió de nevades, contactar amb el cap del grup d’ordre per recordar les rutes de 
neteja establertes al municipi i per a que estiguin a punt les zones de distribució de sal, la 
senyalització dels punts més conflictius i per a que s’habilitin els aparcaments de vehicles, en cas 
de ser necessaris.  

 
>> Alerta: 

• Ha de contactar amb el director del Pla i/o amb el coordinador de l’emergència. Ha de demanar-li 
informació i instruccions.  

• Si el director del Pla constitueix el CECOPAL, s’hi ha de desplaçar. 

• Ha de contactar amb els actuants del grup i convocar-los a l’Ajuntament. 

• Si està nevant, ha de coordinar les neteges dels carrers i la distribució de sal.  

• En cas que sigui necessari, donar suport als grups actuants pel que fa al material necessari perquè 
puguin fer les seves tasques. Per exemple: facilitar al grup local d’intervenció el material fundent, 
facilitar al personal de tots els grups les queviures necessàries i el combustible per als vehicles i les 
màquines, etc. 

• Preveure el material necessari per l’acollida d’elements vulnerables evacuats, en cas  necessari.  

• En cas que sigui necessari, donar suport al grup sanitari en les tasques de transport de persones 
que necessiten atenció sanitària inajornable i que poden quedar aïllades en l’emergència, per 
exemple: persones que han d’anar a l’hospital a fer un tractament de diàlisi. 

• Preveure quines empreses poden proveir aigua en cas que hi hagi problemes amb la xarxa 
d’abastament públic o problemes de congelació de  canonades.  

 
>> Emergència: 

• Procurar el manteniment del subministrament d’aliments, medicaments i serveis bàsics en 
generals per a la població. 

• Col·laborar amb la resta de grups actuants en les tasques de subministrament del material 
necessari per fer front a l’emergència.  

• En cas que sigui necessari, donar suport al grup sanitari en les tasques de transport de persones 
que necessiten atenció sanitària inajornable, per exemple: persones que han d’anar als hospitals 
a fer un tractament de diàlisi. També donar suport al grup sanitari en les tasques de 
subministrament de medicaments. 

• En cas d’evacuació, preparar els llocs d’acollida i la seva gestió, així com tot el material necessari 
per a gestionar l’acollida: proveïment d’aliments, roba, medicaments, etc. 

• Ha de designar un responsable del/s centre/s d’acollida, que tindrà les següents funcions: 
- Portar el control nominal de les persones evacuades i/o acollides. 
- Transmetre les necessitats que puguin presentar-se. 
- Rebre i distribuir l’avituallament. 

• Preparar zones de refugi temporal i segur per a les persones de pas i donar-los roba d’abric, en cas 
de ser necessari.  

• Gestionar la recepció, l’avituallament i el control del voluntariat, tant del mateix municipi com de 
fora. Concretament, ha de rebre els voluntaris ocasionals que es presentin i ha d’anotar els sues 
noms en una llista. Si són necessaris, cal agrupar-los i integrar-los, segons la seva capacitat, en els 
grups locals actuants més adients. Si no són necessaris, cal comunicar-los que l’Ajuntament ja s’hi 
posarà en contacte quan necessiti la seva ajuda.  

• En cas que la situació ho requereixi, comunicar al director del Pla la necessitat de recursos externs 
al municipi per fer front a l’emergència.  

• Si està nevant, coordinar les neteges de carrers i la distribució de sal.  
 
MITJANS I RECURSOS 

• Comunicacions i els recursos propis per a la logística. 

• Claus del/s centre/s d’acollida. 

• Coneixement del funcionament i accionaments de les funcionalitats del centre d’acollida. 
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CAP DEL GRUP LOCAL LOGÍSTIC I D’ACOLLIDA 

  

LLOC ON DIRIGIR-SE 
- CECOPAL de l’Ajuntament si s’escau. 
 
DOCUMENTACIÓ NECESSÀRIA 
- Llistat de recursos disponibles al municipi.  
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CAP DEL GRUP LOCAL D’ORDRE I AVISOS A LA POBLACIÓ 

  

ACCIONS A REALITZAR 

FUNCIONS / ACCIONS 
Ha de contactar amb l’Alcaldessa. Ha de demanar-lo informació i instruccions. Si l’Alcaldessa 
constitueix el CECOPAL, desplaçar-s’hi. 
Ha de constituir, si cal, el Grup d’Ordre. 
 
ACCIONS PER A LES FUNCIONS D’ORDRE 

• Ha d’establir l’avís telefònic i/o el desplaçament als nuclis aïllats. Ha de considerar si cal el 
confinament o l’evacuació (Vegeu el directori telefònic a l’apartat 6 del present manual). 

• Ha de recollir, contrastar i facilitar a l’alcaldessa tota la informació que generi l’emergència. 

• Ha d’encarregar als membres del grup: 
- El control d’accessos a les vies que permeten accedir als llocs d’intervenció, per impedir 

l’accés de persones no autoritzades, en bé de la seva seguretat.  
- Senyalització de les vies d’accés, per tal d’afavorir l’arribada dels grups actuants.  

 
>> Guia d’actuants, control d’accessos i senyalització de camins i pistes per incendis forestals: 

• Hi ha d’haver una reunió dels guies al CECOPAL, per poder-los posar als servei dels grups actuants.  

• Ha d’encarregar als membres del grup: 
- El control d’accessos a les vies que permeten accedir als llocs d’intervenció, per impedir 

l’accés de persones no autoritzades, en bé de la seva seguretat. 
- Senyalització de les vies d’accés, per tal d’afavorir l’arribada dels grups actuants.  

 
>> En cas d’evacuació: 

• Ha de determinar conjuntament amb l’alcalde/ssa, el cap de Bombers i el CECAT la zona a evacuar.  

• Ha de consultar el punts 5.1.4. sobre la quantitat de població, les necessitats de mitjans,... 

• Ha de demanat a l’Alcalde/ssa, si es considera necessari, la sol·licitud de reforços al cap del Grup 
d’Ordre del Pla Especial de la Generalitat.  

• Ha de determinar conjuntament amb l’Alcalde/ssa i el/la responsable del Grup Local Logístic i 
d’Acollida, el centre d’acollida corresponent. 

• Ha d’executar l’evacuació. 

• Ha d’establir el missatge i determinar  les rutes d’avís i evacuació. 

• Ha de mobilitzar, en cas necessari, els mitjans de transport necessaris per l’evacuació.  

• Ha de preveure, juntament amb el cap del Grup d’Ordre del Pla Especial de la Generalitat, la 
vigilància de les zones evacuades.  

 
ACCIONS PER A LES FUNCIONS D’AVÍS A LA POBLACIÓ 

• Ha de determinar conjuntament amb l’Alcaldessa, d’acord amb el director del Pla, la necessitat 
d’efectuar algun tipus d’avís.  

• Ha de comprovar l’operativitat dels mitjans d’avís i informació. Si fos necessària la col·laboració 
del Grup d’Ordre i Avisos a la Població del Pla Especial de la Generalitat, cal demanar-la a 
l’alcaldessa, perquè al seu torn la demani al director d’aquest Pla. 

• Ha de consultar la informació sobre consells d’autoprotecció. 

• Ha d’establir l’avís telefònic i/o el desplaçament als nuclis aïllats. 

• Ha de determinar conjuntament amb l’Alcaldessa la necessitat d’informar el conjunt de la població. 

• Ha d’establir el sistema d’atendre els veïns que s’adrecin a l’Ajuntament cercant informació, bé 
desplaçant-s’hi, bé per telèfon.   

 
ESPECIAL PER NEVADES: 
 
>>  Avís de risc de nevades intenses: avís 

• Ha d’avisar els membres del grup local d’ordre i avisos a la població. 
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CAP DEL GRUP LOCAL D’ORDRE I AVISOS A LA POBLACIÓ 

  

• Ha de coordinar-se amb el grup logístic per tenir a punt les rutes de neteja establertes al municipi 
i per a que estigui a punt les zones de distribució de sal, la senyalització dels punts més conflictius 
i per a que s’habilitin els aparcaments de vehicles, en cas de ser necessaris. 

• Ha de comprovar els mitjans disponibles.  
>>  Avís de risc de nevades intenses: prealerta 

• Ha d’informar els membres del grup de la nova situació.  

• Ha d’establir l’avís telefònic i/o el desplaçaments als nuclis aïllats. 
>>  Alerta  

• Ha de consultar la informació sobre consells d’autoprotecció, sobre l’estat de la xarxa viària, sobre 
les rutes preferents, sobre els punts conflictius a nivell municipal, sobre la conveniència o 
obligatorietat de fer servir cadenes, sobre l’estat dels funcionament del transport públic,... 

• Ha d’establir l’avís telefònic i/o el desplaçament als nuclis aïllats, així com els consells 
d’autoprotecció. 

• Ha de procedir al desallotjament dels elements vulnerables que s’escaiguin. 

• Ha de situar els efectius en els punts cítrics (zones obagues, zones més altes, zones amb més 
densitat de població,...) per conèixer els problemes que puguin sorgir i la seva evolució. 

• Ha d’establir el sistema d’atendre els veïns que s’adrecin a l’Ajuntament cercant informació, bé 
desplaçant-s’hi, bé per telèfon.  

>>  Emergència 1 

• Ha de recollir, contrastar i facilitar al director del Pla tota la informació que generi l’emergència 
(transports, serveis bàsics, estat de la xarxa viària, rutes preferents, punts conflictius a nivell 
municipal, conveniència o obligatorietat de fer servir cadenes, etc.). 

• Ha d’encarregar als membres del grup: 
- El control dels accessos a vies o zones impracticables (zones obagues, zones molt altes,...) 
- La senyalització dels punts especialment conflictius. 

• Ha de revisar els punts, equipaments, establiments i habitatges que puguin resultar afectats i que 
no hagin estat prèviament desallotjats (masies aïllades, restaurants,...) i procedir a l’avís telefònic 
i/o el desplaçament fins aquests, en cas que sigui necessari.  

• També ha de considerar, si s’escau, el desallotjament i evacuació. En cas d’evacuació, s’ha de 
determinar conjuntament amb l’alcaldessa i el Cap de Bombers, la zona a evacuar. 

• En cas d’evacuació, ha de preveure conjuntament amb el responsable del grup logístic, quins seran 
els centres d’acollida i els mitjans de transport necessaris.  

• Ha d’executar l’evacuació, en cas que sigui necessari. 

• Ha d’establir el missatge, els consells d’autoprotecció i determinar les rutes d’avís i evacuació. 

• Ha de preveure la vigilància de les zones evacuades. 

• Ha d’establir el sistema d’atendre els veïns que s’adrecin a l’Ajuntament cercant informació, bé 
desplaçant-s’hi, bé per telèfon.  

>>  Emergència 2 

• Intensificar les tasques pròpies de l’emergència 1. 

• Demanar, en coordinació amb el grup logístic, la col·laboració de voluntaris i establir els sistemes 
d’autocontrol i adjudicació de tasques als voluntaris municipals.  

 
MITJANS I RECURSOS 

• Comunicacions. 
 

LLOC ON DIRIGIR-SE 
- CECOPAL de l’Ajuntament si s’escau. 
 
DOCUMENTACIÓ NECESSÀRIA 
- Annexes generals.  
- Llistats telefònics. 
 



66 
 

6 DOCUMENT 6. DIRECTORI TELEFÒNIC I CATÀLEG DE 

MITJANS I RECUSOS 

6.1 Directori telefònic 

6.1.1 Organigrama municipal de l’emergència 

Responsable municipal de l’Emergència – Director del Pla de Protecció Civil Municipal 

NOM I COGNOMS CÀRREC HABITUAL TELÈFONS / MAIL 

Titular: 
Maria Vidal i Jodar 

Alcaldessa 
 

Substitut: 
Carles Grèbol i Pagès  

Regidor 
 

 

Consell Assessor 

CÀRREC OPERATIU NOM I COGNOMS CÀRREC HABITUAL TELÈFONS / MAIL 

Centre receptor 
d’alarmes 

Titular: 
Maria Vidal i Jodar 

Alcaldessa 
 

Substitut: 
Carles Grèbol i Pagès  

Regidor 
 

Coordinador municipal 
de l’emergència 

Titular: 
Maria Vidal i Jodar 

Alcaldessa 
 

Substitut: 
Carles Grèbol i Pagès  

Regidor 
 

Cap del grup local 
logístic i d’acollida 

Titular: 
Carles Grèbol i Pagès 

Regidor  
 

Substitut: 
Anna Serra i Anglada 

Regidora 
 

Cap del grup local 
d’ordre i d’avisos a la 
població 

Titular: 
Irene Roura i Viñas 

Regidora 
 

Substitut: 
Anna Serra i Anglada  

Regidora 
 

 

Gabinet d’Informació 

NOM I COGNOMS CÀRREC HABITUAL TELÈFONS / MAIL 

Titular: 
Maria Vidal i Jodar 

Alcaldessa 
 

Substitut: 
Carles Grèbol i Pagès  

Regidor 
 

 

Representant municipal al CECAT 

PLA ESPECIAL NOM I COGNOMS CÀRREC HABITUAL TELÈFONS / MAIL 

Tots els que afecten 
al municipi 

Titular: 
Dolors Cullet Herrero 

Regidora 
 

Substitut: 
Rosa Serra Xiqués  

Regidor 
 

 

6.1.1.1 Grups actuants 

En cas d’activació del Pla Especial de la Generalitat, dirigeix els grups actuants el Conseller/a 

d’Interior, que és el seu director/a o la persona en qui ho delegui. Les feines que ha de realitzar 
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cadascun dels grups d’actuació local s’han de coordinar amb les dels grups d’actuació del Pla 

Especial de la Generalitat, en el qual s’integren. 

Grup Local Logístic i d’Acollida 

OPERATIU NOM I COGNOMS CÀRREC HABITUAL TELÈFONS / MAIL 

Responsable de la 
logística 

Titular: 
Carles Grèbol i Pagès 

Regidor  
 

Substitut: 
Anna Serra i Anglada 

Regidora 
 

Responsable 
d’Acollida 

Titular: 
Carles Grèbol i Pagès 

Regidor  
 

Substitut: 
Anna Serra i Anglada 

Regidora 
 

Responsable dels 
voluntaris 
municipals 
ocasionals  

Titular: 
Irene Roura i Viñas 

Regidora 
 

Substitut: 
Anna Serra i Anglada  

Regidora 
 

Responsable dels 
Serveis Socials  

Titular: 
Irene Roura i Viñas 

Regidora 
 

Substitut: 
Anna Serra i Anglada  

Regidora 
 

Responsable dels 
Serveis Bàsics al 
municipi  

Responsable: 
Carles Grèbol i Pagès 

Regidor 
 

Substitut: 
Jaume Roura  

Tècnica 
 

 

Grup Local d’Ordre i Avisos a la Població 

OPERATIU NOM I COGNOMS CÀRREC HABITUAL TELÈFONS / MAIL 

Responsable d’Ordre 

Titular: 
Irene Roura i Viñas 

Regidora 
 

Substitut: 
Anna Serra i Anglada  

Regidora 
 

Responsable dels 
avisos a la població  

Titular: 
Irene Roura i Viñas 

Regidora 
 

Substitut: 
Anna Serra i Anglada  

Regidora 
 

 

Grup Local d’Intervenció  
(no existeix al municipi, però sí que hi ha ADF que realitza bàsicament tasques preventives) 

OPERATIU NOM I COGNOMS CÀRREC HABITUAL TELÈFONS / MAIL 

Agrupació de Defensa 
Forestal del municipi 

Associació de Defensa 
Forestal del municipi 

Responsable de 
l’Ajuntament: 
Anna Serra 

Regidora 

President ADF: 
Nom  

President ADF: 
Josep Molas Barris 

ADF 

 

 

6.1.2 Centres de coordinació i serveis d’emergència 

CENTRES DE COORDINACIÓ: CECOPAL 

SERVEI TELÈFON CORREU ELECTRÒNIC 

CECAT -  

CECOPAL 972 29 00 52 ajuntament@santjoanlesfonts.cat 

mailto:ajuntament@santjoanlesfonts.cat
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Issi: 
 

CRA   

Sala de guàrdia de Bombers a 
Girona 

 
 

Sala de guàrdia de Mossos a 
Reus 

 
 

CCAC dels PAU del municipi    
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6.1.3 Elements vulnerables  

6.1.3.1 Activitats: totes les activitats que suposen una reunió de persones  

VULNERABILITAT MUNICIPAL: ACTIVITATS VULNERABLES 

CODI CATEGORIA NOM UTM (ETRS 89) TITULAR I TELÈFON / OBSERVACIONS OCUPACIÓ 

X Y 

 HUTG Roser Serrat carrer de l’Escultor 
Devesa 9 

 6 

 HUTG Volcà Aiguanegra Carrer de Santa 
Magdalena 20 

 6 

42AP08/40161 HUTG Mas el Molí Nou 457.985 4.673.794  8 

42AP20/40079 HUTG Mas Anfruns d’Aiguanegra   459.677 4.671.916   

 HUTG Carrer Soler Carrer Soler 26   

43AP02/40146 HUTG Mas Canadell 461.936 4.674.808  9 

43AQ04/40091 Turisme rural Cal Xicot 463.571 4.669.830  11 

43AP07/40090 Turisme rural Mas Sordet 461328 4673716   

42AP10/40221 Turisme rural Mas Colom   459195 4673979  19 

 HUTG Iaia Veva Plaça de l’Església 2  8 

43AP17/40081 HUTG Mas Espunya 461323 4671632  7 

43AP07/40227 Turisme rural La Violella 461380 4673891  22 

43AP12/40229 Turisme rural Mas Molera 461350 4672659  24 

43AP20/40245 HUTG Serra del Bosc 464248 4671267  18 

43AP24/40195 Casa de colònies Mas Pinedella 463142 4670543  72 

42AP04/40218 Casa de colònies La Cadamont 458251 4674043  80 

 

6.1.3.2 Masies i altres elements vulnerables 

La informació complerta dels elements vulnerables està disponible a l’aplicació d’emergències.  

VULNERABILITAT MUNICIPAL: MASIES I INSTAL·LACIONS VULNERABLES 

NOM CATEGORIA CODI X Y INUNCAT TRANSCAT SISMICAT NEUCAT INFOCAT VENTCAT 

Aiguanegra Masia habitada 43AP11/40073 460072 4672215       
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Ajuntament de Sant Joan les Fonts Equipament 42AP10/40074 459645 4673509       

Antiga Rectoria de Begudà Masia habitada 43AP18/40075 462499 4671599       

Begudan Masia NO habitada 43AP13/40076 462891 4672223       

Ca la Nàsia Masia habitada 43AP12/40077 461483 4672080       

Ca l'Alzina Masia habitada 42AP20/40078 459473 4671976       

Ca l'Anfruns Masia habitada 42AP20/40079 459677 4671916       

Ca l'Escolà Masia habitada 43AP18/40080 462513 4671591       

Ca l'Espunya Masia habitada 43AP17/40081 461323 4671632       

Ca n'Oliveres Ruïna 43AP09/40082 463356 4673343       

Cabanya de Guardiola Masia habitada 43AP07/40083 461654 4673085       

Cal Cairat Masia habitada 43AP11/40084 460385 4672647       

Cal Cucut Masia habitada 43AP07/40085 461072 4673656       

Cal Cucut Ruïna 43AQ03/40086 462890 4669202       

Cal Gall Masia habitada 43AP11/40087 460753 4672857       

Cal Grill Masia habitada 42AP20/40088 459313 4671729       

Cal Palací Masia habitada 43AP24/40089 463281 4670888       

Cal Sordet Turisme 43AP07/40090 461328 4673716       

Cal Xicot Masia habitada 43AQ04/40091 463571 4669830       

Cal Xicot d'Aiguanegra Masia habitada 42AP20/40092 459771 4671852       

Camadai Masia habitada 43AP17/40093 461305 4671884       

Can Badó Masia habitada 42AP08/40094 457571 4673115       

Can Barranc Masia habitada 43AP06/40095 460995 4673562       

Can Bernat Masia habitada 43AP23/40096 462401 4670329       

Can Biel Masia habitada 42AP13/40097 457786 4672977       

Can Branques Masia habitada 42AP09/40098 458183 4673672       

Can Branques Masia NO habitada 43AP13/40099 462406 4672016       

Can Calau Masia habitada 43AP13/40100 462412 4672782       
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Can Catau Ruïna 43AP06/40101 460434 4673996       

Can Curt Masia habitada 43AP13/40102 462374 4672059       

Can Domènec Masia NO habitada 42AP09/40103 458906 4673653       

Can Farigola de Dalt Masia habitada 43AP21/40104 460195 4670858       

Can Farigola Petit Masia habitada 43AP16/40105 460361 4671031       

Can Fermí Masia habitada 43AP18/40106 462615 4671025       

Can Gall Masia habitada 43AP17/40107 461504 4671551       

Can Gambot Masia habitada 43AP17/40108 461267 4671818       

Can Gingi Masia habitada 43AP21/40109 460894 4670865       

Can Grevolosa Masia habitada 43AP12/40110 461761 4672007       

Can Jan Ric Masia habitada 43AP18/40111 462063 4671827       

Can Jep Masia habitada 42AP09/40112 458001 4673736       

Can Juncà Masia habitada 43AP16/40114 460570 4671420       

Can Llavors Masia habitada 43AP12/40115 461600 4672344       

Can Martinet del Pla Masia habitada 43AP17/40116 461797 4671980       

Can Martinot Masia habitada 43AP13/40117 462459 4672254       

Can Masmitjà Masia habitada 43AP07/40118 461647 4673014       

Can Mates Masia habitada 43AP17/40119 461067 4671593       

Can Met Masia habitada 43AP12/40120 461421 4672035       

Can Mitjavila Masia habitada 43AP01/40121 460762 4674039       

Can Monner Masia habitada 43AP23/40122 462529 4670788       

Can Passavent Ruïna 43AP08/40123 462686 4673773       

Can Paubales Ruïna 43AP16/40124 460905 4671747       

Can Paulí Masia habitada 43AP17/40125 461054 4671587       

Can Peiric Masia habitada 43AP17/40126 461701 4671910       

Can Pesca Ruïna 43AP08/40128 462462 4673410       

Can Picart Masia habitada 42AP09/40129 458400 4673319       
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Can Planell Masia habitada 42AP13/40130 457864 4672975       

Can Portes Masia habitada 43AP16/40131 460516 4671336       

Can Puigmal Masia habitada 42AP09/40132 458500 4673020       

Can Quel Masia habitada 43AP16/40133 460531 4671227       

Can Rabert Masia habitada 42AP09/40134 458296 4673408       

Can Rabert  Nou Masia habitada 42AP09/40135 458345 4673406       

Can Regalat Ruïna 42AP08/40136 457709 4673868       

Can Roig Masia habitada 42AP03/40137 457286 4674052       

Can Rovirola Masia habitada 43AP23/40138 462542 4670155       

Can Sastre Masia habitada 42AP08/40139 457495 4673565       

Can Serra d'Escobós Masia habitada 43AP17/40140 461995 4671142       

Can Sofia Masia habitada 42AP09/40141 458478 4673245       

Can Valeri Masia habitada 43AP17/40142 461364 4671990       

Can Xervanda Masia habitada 42AP10/40143 459138 4673740       

Can Xonc Masia habitada 43AP12/40144 461687 4672374       

Canadell Masia habitada 43AP02/40146 461936 4674808       

Canadell Masia habitada 43AP21/40145 460024 4670564       

Canova de la Pinadella Masia habitada 43AP23/40147 462679 4670576       

Canova de Sant Cosme Masia habitada 43AP16/40148 460896 4671107       

Casal de Mont-ros Masia habitada 43AP18/40149 462535 4671592       

Casal de Vivers Masia habitada 43AP01/40150 460437 4674600       

Claperols Masia habitada 43AP12/40151 461201 4672504       

Club poliesportiu Santjoanenc Equipament 43AP06/40152 460219 4673575       

Cossei Masia habitada 43AP18/40153 462188 4671507       

Depuradora de Begudà Equipament 43AP13/40154 462109 4672540       

Depuradora de Sant Joan les Fonts Equipament 43AP06/40155 460678 4673700       

El Bac Masia habitada 43AP16/40156 460649 4671943       
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El Bruguetar Masia habitada 43AP09/40157 463117 4673558       

El Caire Masia habitada 42AP20/40158 459307 4671924       

El Guixer Masia habitada 42AP20/40159 459865 4671648       

El Mascou Ruïna 43AQ03/40160 462369 4669868       

El Molí Nou Ruïna 42AP08/40161 457985 4673794       

El Pelegrí Masia habitada 43AP19/40162 463568 4671255       

El Puig Masia habitada 43AP18/40163 462823 4671396       

El Puig de Vivers Masia habitada 43AP01/40164 460559 4674583       

El Roure Masia habitada 43AP19/40165 463178 4671911       

El Serrat de Baix Masia habitada 42AP08/40166 457623 4673847       

El Serrat de Dalt Masia habitada 42AP08/40167 457758 4673660       

El Solà de Gou Masia habitada 42AP20/40168 459892 4671467       

El Solanic Masia habitada 42AP20/40169 459631 4671511       

El Solei Ruïna 42AP20/40170 459748 4671722       

El Soler Masia habitada 42AP15/40171 459523 4672932       

El Vilar Masia habitada 43AP21/40172 460491 4670714       

Els Cellers Ruïna 43AP15/40173 464287 4672060       

Escola Castanyer Equipament 42AP10/40174 459380 4673640       

Font Sescots Masia habitada 43AQ04/40176 463322 4669948       

Gramoners Ruïna 43AQ03/40177 462110 4669673       

Granja de les Tosques Indústria  43AP17/40178 461225 4671574       

Granja Moner Indústria  43AP23/40179 462472 4670983       

La Bartrina Masia habitada 43AP11/40181 460251 4672231       

La Canova del Puig Masia habitada 43AP18/40182 462754 4671775       

La Carrera Ruïna 43AP13/40183 462743 4672181       

La Casanova d'en Joanetes Masia habitada 43AP08/40184 462048 4673290       

La Casica Masia habitada 43AP23/40185 462827 4670793       
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La Casica d'Aiguanegra Masia habitada 42AP15/40186 459567 4672267       

La Casota Masia habitada 42AP08/40187 457797 4673763       

La Cau Masia habitada 42AO24/40188 458897 4675347       

La Devesa Masia habitada 43AQ03/40189 462803 4669928       

La Farigola Masia habitada 43AP17/40190 461872 4671855       

La Font Masia habitada 43AP21/40191 460517 4670850       

La Font Nova Masia habitada 43AP21/40192 460457 4670789       

La Fontfreda Masia habitada 42AP09/40193 458548 4673720       

La Guaridola Masia habitada 43AP07/40194 461663 4673121       

La Pinadella Masia habitada 43AP24/40195 463142 4670543       

La Plana Masia NO habitada 43AP23/40196 462110 4670796       

La Planella Masia habitada 42AP10/40197 459364 4673712       

La Riera de Baix Ruïna 43AP03/40198 462377 4674565       

La Riera de Dalt Ruïna 43AP03/40199 462437 4674726       

La Rovira Ruïna 43AP08/40200 462487 4673007       

La Tanca Ruïna 43AP16/40201 460294 4671353       

La Teuleria Masia habitada 43AP16/40202 460567 4671360       

La Torre Masia habitada 43AP08/40203 462954 4673901       

La Vedosa Masia habitada 42AP20/40204 459493 4671884       

La Vinyota Masia habitada 43AP12/40205 461321 4672852       

L'Anglada Masia habitada 43AP20/40206 464434 4671390       

L'Aulina Masia habitada 42AP15/40180 459652 4672225       

Les Comes Masia habitada 43AP17/40207 461371 4671500       

Les Fonoses Masia habitada 43AP08/40208 462077 4673974       

Les Molleres Masia habitada 42AP09/40209 458354 4673289       

Les Tosques Masia habitada 43AP17/40210 461289 4671653       

L'Estany Masia habitada 43AP22/40211 461300 4670952       
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L'Estrada Masia habitada 42AP08/40212 457715 4673658       

Lliurella Masia habitada 44AP21/40213 465268 4670448       

Maçanelles Ruïna 43AO22/40214 461530 4675098       

Mare de Dèu de Mont-ros Edificació històrica  43AP13/40215 462884 4672829       

Mas Bellaire Masia habitada 43AP22/40216 461037 4670693       

Mas Cadamont Masia habitada 42AP04/40218 458251 4674043       

Mas Cadavall Masia habitada 42AP09/40219 458198 4673951       

Mas Camplà Masia habitada 42AP04/40220 458685 4674106       

Mas Colom Masia habitada 42AP10/40221 459195 4673979       

Mas Juvinyà Masia habitada 42AP10/40222 459288 4673016       

Mas Marunys Masia habitada 42AP10/40223 459029 4673594       

Mas Masdevall Masia habitada 43AP22/40228 461152 4670215       

Mas Verdeguer Masia habitada 43AP07/40225 461188 4673743       

Mas Vila Masia NO habitada 43AP06/40226 460447 4673836       

Mas Violella Turisme 43AP07/40227 461380 4673891       

Molera Masia habitada 43AP12/40229 461350 4672659       

Molí de Begudà Ruïna 43AP13/40230 462200 4672532       

Molí d'en Comte Masia habitada 42AP20/40231 459014 4671637       

Palou Masia habitada 43AO23/40233 462579 4675164       

Palou de Sant Cosme Masia habitada 43AQ02/40234 461218 4669967       

Pererols Masia habitada 43AP11/40235 460536 4672325       

Repàs Masia habitada 43AP06/40236 460710 4673227       

Repassot Masia habitada 43AP07/40237 461104 4673109       

Romberga Masia habitada 43AP17/40238 461215 4671283       

Sant Cosme Edificació històrica  43AP16/40239 460631 4671270       

Sant Sebastià Edificació històrica  43AP06/40243 460458 4673843       

Santa Eulàlia Edificació històrica  43AP18/40244 462525 4671618       
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Serradebosc Masia habitada 43AP20/40245 464248 4671267       

Serradell Masia habitada 43AP24/40246 463134 4670203       

Torre Canadell Edificació històrica  43AP02/40247 461386 4674802       

Torre de Fang Masia habitada 43AP07/40248 461259 4673657       

Vivers Masia habitada 43AP01/40249 460454 4674580       

Can Paxinch Ruïna 42AP13/40633 457499 4672366       

 

6.1.4 Centres d’acollida 

CENTRES D’ACOLLIDA MUNICIPALS 

Codi Nom i tipus Responsable Adreça Capacitat Llits Calefacció Dutxes 
amb aigua 

calenta 

Cuina Afectació per 
risc 

43AP06/40152 Club poliesportiu 
santjoanenc 

 Cerrer de la 
Paperera 
Torras 2 

250 persones No  Si Si Si 
(la cuina 
està al 
bar) 
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6.1.5 Municipis veïns 

MUNICIPIS VEÏNS 

NOM MUNICIPI SITUACIÓ TELÈFON ALCALDE/SSA 

Montagut i Oix 972 28 78 04 Lluís Abel 
 

Castellfollit de la Roca 972 29 40 03 Miquel Reverter 
 

Vall de Bianya 972 29 09 33 Marc Toboso 
 

Olot 972 27 91 01 
Policia municipal: 972 27 91 33 

Agustí Arbós 
 

Santa Pau 972 68 00 02 Cristina Capó 
 

Sant Jaume de Llierca 972 68 70 05 Jordi Cargol  
 

 

6.1.6 Mitjans de comunicació  

MITJANS DE COMUNICACIÓ 

DESCRIPCIÓ LOCALITZACIÓ TELÈFONS 

Catalunya Ràdio 91.5  

Catalunya informació 103.2  

RAC1 100.1  

Ràdio Olot 98.1  

 

6.2 Catàleg de mitjans i recursos 

6.2.1 Mitjans i recursos de l’Ajuntament  

MITJANS I RECRUSPS DE L’AJUNTAMENT 

NOM PERSONA DE CONTACTE DADES DE LOCALITZACIÓ 

La brigada disposa de: 
desbrossadores, petita 
maquinària de construcció, 
radial, ...  

Carles Grèbol  Local de la brigada 

 

6.2.2 Vehicles municipals 

 MITJANS I RECRUSPS DE L’AJUNTAMENT 

TIPUS MATRÍCULA MODEL APARCAMENT 

Furgoneta 6802 FLL Peugeot Partner 

Local de la brigada  
 
Carles Grèbol  
 

Furgoneta 6812 FLL Peugeot Partner 

Pick-up 2550 KNL Nissan Navara 

Furgoneta GI 8044 AT Citroen C15D 

Furgoneta 7949 HVI Nissan Cabstsr 

Furgoneta 4241 KLH Nissan NT400 

Furgoneta 6814 CPY Citroen Berlingo 

Turisme elèctric 9851 LMV Nissan Leaf 

Camioneta cistella 7191 GCN Nissan Cabstar 

Furgoneta 5069 CHJ Citroen Jumpy 
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6.2.3 Xarxa d’hidrants municipal complerta 

Identificador X Y Identificador X Y 

721983 461.963 4.672.337 722565 459.386 4.673.114 

721991 462.498 4.671.608 722566 459.839 4.673.471 

722000 459.058 4.673.214 722567 459.936 4.673.516 

722001 459.555 4.671.942 722568 459.797 4.673.579 

722003 459.910 4.671.751 722571 459.676 4.673.537 

722136 462.794 4.669.952 722572 459.212 4.673.417 

722151 459.818 4.673.760 722577 458.965 4.673.293 

722154 459.482 4.671.998 722583 457.818 4.673.198 

722157 459.361 4.673.017 722601 459.445 4.673.418 

722159 460.138 4.673.464 722602 459.446 4.673.370 

722164 460.080 4.673.650 722610 461.966 4.672.745 

722168 459.507 4.671.896 722614 462.119 4.672.281 

722191 461.267 4.672.626 722616 461.905 4.672.175 

722195 459.680 4.673.368 722625 458.391 4.673.007 

722240 459.513 4.673.269 722630 462.249 4.672.184 

722241 459.312 4.673.590 722633 462.270 4.672.073 

722244 459.707 4.671.771 722639 462.198 4.671.533 

722268 459.401 4.673.568 722641 462.043 4.671.101 

722300 459.868 4.673.891 722642 459.843 4.673.610 

722324 461.605 4.672.131 722643 462.888 4.671.408 

722329 462.831 4.672.180 722644 458.274 4.672.818 

722330 462.056 4.672.560 722645 463.128 4.670.575 

722341 462.134 4.670.800 722646 463.121 4.670.229 

722346 461.959 4.672.862 722651 463.315 4.669.982 

722347 460.693 4.673.661 722652 463.510 4.669.825 

722352 459.772 4.673.730 722653 459.643 4.672.023 

722356 460.375 4.671.191 722661 462.663 4.670.547 

722357 459.188 4.673.577 722669 461.332 4.673.704 

722359 459.100 4.673.595 722670 458.221 4.672.991 

722364 458.210 4.672.901 722671 457.615 4.673.230 

722366 457.951 4.673.045 722672 458.002 4.673.129 

722367 461.824 4.672.401 722673 459.149 4.673.455 

722368 462.251 4.671.118 722674 459.203 4.673.305 

722370 462.355 4.670.396 722675 459.992 4.671.678 

722372 462.600 4.670.776 722678 462.551 4.670.196 

722373 462.831 4.670.817 722683 457.710 4.673.281 

722374 459.929 4.672.127 722684 461.765 4.672.228 

722375 458.770 4.673.070 722687 458.983 4.673.490 

722376 460.570 4.671.194 722695 463.339 4.670.814 

722385 459.528 4.672.848 722710 461.037 4.673.620 

722386 458.134 4.673.026 722711 460.862 4.673.702 

722387 459.748 4.671.828 722712 460.466 4.671.191 

722394 459.662 4.673.198 722729 460.452 4.670.894 

722395 461.999 4.673.009 722740 461.949 4.672.530 

722396 462.555 4.671.058 722742 461.126 4.671.764 

722399 461.959 4.672.026 722743 459.846 4.673.539 

722403 461.761 4.672.047 722744 461.452 4.672.040 

722442 457.784 4.673.063 722745 461.214 4.670.022 

722446 459.787 4.671.911 722746 458.391 4.672.803 

722449 457.682 4.673.170 722747 457.932 4.673.188 
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722481 459.609 4.673.140 722748 459.445 4.673.479 

722486 459.916 4.673.269 722749 459.868 4.673.793 

722487 462.759 4.671.764 722750 459.756 4.673.533 

722500 458.345 4.672.894 722751 458.335 4.672.970 

722513 459.413 4.673.327 722752 458.594 4.672.966 

722514 460.085 4.673.361 722753 458.744 4.672.962 

722515 459.498 4.673.126 722754 458.728 4.672.987 

722526 458.275 4.672.722 722755 458.090 4.672.842 

722539 459.942 4.673.546 722756 458.795 4.672.970 

722550 459.937 4.673.370 722757 458.347 4.672.892 

722553 462.219 4.672.296 722758 458.088 4.673.173 

722554 461.856 4.671.949 722759 457.949 4.673.225 

722561 459.557 4.673.413 722760 457.842 4.673.334 

722562 460.134 4.673.606 722761 459.302 4.673.508 

722565 459.386 4.673.114 722762 459.154 4.673.251 

722566 459.839 4.673.471 722763 459.127 4.673.294 

 

6.2.4 Associacions i grups voluntaris locals 

ASSOCIACIONS I GRUPS VOLUNTARIS LOCALS 

NOM PERSONA DE CONTACTE DADES DE LOCALITZACIÓ 

AVPC municipal No hi ha AVPC al municipi 

ADF Anna Serra (regidora)  

 

6.2.5 Particulars: grup logístic de la neu 

PARTICULARS 

SERVEI MAQUINÀRIA PERSONA DE 
CONTACTE 

DADES DE 
LOCALITZACIÓ 

 Tractor Jordi Juncà  

 Maquinaria diversa Xevi Vilanova  

 Tractor Josep Molas  

 Tractor Pep Grèbol  

 Tractor amb pala Àngel Falgarona  

 

6.2.6 Serveis bàsics  

SERVEIS BÀSICS 

SERVEI PERSONA DE CONTACTE TELÈFON DE CONTACTE 

Xarxa d’abastament d’aigua 
potable 

Servei municipal  

Xarxa elèctrica 
Estacions transformadores  

Bassols Energia, SA  

Xarxa viària Diverses titularitats  

 

 

6.2.7 Serveis sanitaris 

SERVEIS SANITARIS 

SERVEI PERSONA DE CONTACTE TELÈFON DE CONTACTE 

Atenció primària ABS Sant Joan les Fonts 972 29 08 36 

Atenció primària ABS La Canya 972 29 20 89 
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Atenció hospitalària 
Hospital d’Olot i Comarcal de la 

Garrotxa 
972 26 18 00 / 972 26 92 02 

 

6.2.8 Telecomunicacions     

OPERADORS DE TELECOMUNICACIONS  

EMPRESA TELÈFON DE CONTACTE CORREU ELECTRÒNIC 

Telefónica – Movistar (24/7)   

Orange (feiners)   

Ono (feiners)   

Vodafone (feiners)   

Cellnex Telecom (feiners)   
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7 DOCUMENT 7. CARTOGRAFIA BÀSICA I ESPECÍFICA  

Cartografia específica dels elements vulnerables a escala 1:10.000 o 1:40.000 o aquella que sigui 

més adient amb la llegenda inclosa. 

A la cartografia es representen els recursos i les infraestructures de la llista adjunta, amb la 

simbologia i el color corresponents.  
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Signat,  

 

 

Maria Vidal Jodar 

Alcaldessa de Sant Joan les Fonts 
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SANT JOAN LES FONTS 
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Promotor:  Redactor: 
   

 

Ajuntament de Sant Joan les 
Fonts 

  

Consorci de Medi Ambient i 
Salut Pública 
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8.1 Criteris d’activació concrets per a riscos especials 
PROCEDIMENTS OPERATIUS PER RISC 

SITUACIÓ RISC 

N
O

TI
FI

C
A

C
IÓ

 

Segons la intensitat: 
- Sisme d’intensitat menor de II en comarques amb densitat de 

població alta o Zona A. 
- Sisme d’intensitat menor de II-III en comarques amb densitat de 

població mitjana o Zona B. 
- Sisme d’intensitat menor de II-III en comarques amb densitat de 

població baixa o Zona C. 
Segons la percepció: 
- Sisme no percebut. 
- Sisme a penes percebut. 
- Sisme amb percepció parcial en una o vàries poblacions.  

Risc sísmic 

P
R

EA
LE

R
TA

 

Valoració conjunta dels indicadors següents: 
- El mapa dinàmic de perill d’incendis forestals. 
- El Pla Alfa (nivell 2). 
- Si SISCOM (nivell 1) o simultaneïtat d’incendis de nivell inferior. 
- Altres indicadors que facin preveure un augment del nivell de 

vulnerabilitat i, per tant, el risc. 
En incendis en què la situació es pugui solucionar amb els mitjans 
habituals de gestió d’emergències i l’afectació a la població sigui nul·la o 
reduïda. 
A criteri de la Direcció del Pla, quan es produeixin situacions 
potencialment greus de GIFs. 

Risc per incendis 
forestals 

Per previsió meteorològica per pluja i/o hidrològiques: 
o SMP de grau 2, a molt curt o curt termini. 
o SMP de grau 3, a curt termini. 

Que els nivells dels rius estiguin en un nivell proper al que produeix 
danys. 

Risc per 
inundacions 

Previsió de nevades amb un SMP grau 1 per neu en comarques amb 
vulnerabilitat alta, molt alta o extrema.  
Previsió de nevades amb un SMP grau 2 per neu en comarques amb 
vulnerabilitat baixa, moderada, alta o molt alta. 
Previsió de nevades amb un SMP grau 3 per neu en comarques amb 
vulnerabilitat baixa.  

Risc per nevades 

Segons la intensitat: 
- Sisme d’intensitat entre II i III-IV en comarques amb densitat de 

població alta o Zona A.  
- Sisme d’intensitat  entre II-III i IV en comarques amb densitat de 

població mitjana o Zona B. 
- Sisme d’intensitat entre II i IV-V en comarques amb densitat de 

població baixa o Zona C. 
Segons la percepció: 
- Sisme amb percepció àmplia en un o varis municipis. 
- Sisme amb percepció parcial en una o vàries comarques.  

Risc sísmic 

Previsió de ventades amb un SMP grau 2 a les comarques de densitat de 
població alta. 
Previsió de ventades amb un SMP grau 3 a les comarques de densitat de 
població baixa.  

Risc per ventades 
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PROCEDIMENTS OPERATIUS PER RISC 

SITUACIÓ RISC 

Situacions en què calgui un seguiment de l’evolució de forma detallada: 
- Quan el Grup d’Avaluació del Risc per a la Població determini que hi 

ha un risc potencial elevat. 
- Afectacions a territoris amb què hi hagi mobilitat o intercanvi de 

persones o mercaderies habitualment i que facin preveure la 
detecció dels primers casos a curt termini. 

- Previsió de situacions d’impacte social. 
- Previsió d’una possible afectació d’alguns serveis essencials. 
Període post pandèmic fins que es desactivi el seguiment.  

Risc per pandèmies 

A
LE

R
TA

 

Situacions en què cal començar a aplicar mesures d’emergència de 
caràcter puntual i no generalitzades per afrontar els efectes de la 
malaltia: 
- Quan s’hagi produït l’arribada dels primers casos i calgui aplicar 

mesures de contenció (aïllament, seguiment de contactes, etc.). 
- Perill de col·lapse del sistema sanitari i postcol·lapse del sistema si es 

manté la pandèmia. 
- Quan es comenci a detectar impacte social i període posterior a 

l’impacte si es manté la pandèmia. 
- Afectació a alguns serveis essencials quan encara es garanteixin els 

serveis mínims. 
- Mesures de contenció per evitar la propagació de la malaltia que 

afectin drets de la ciutadania de manera puntual. 
- Quan es preveu que es pugui produir una nova onada a mitjà termini. 
- Sortida de situació d’impacte que hagi comportat la fase 

d’emergència si es manté el període pandèmic. 
Altres situacions anàlogues a criteri del Comitè de Direcció.  

Risc per pandèmies 

Valoració conjunta dels indicadors següents: 
- El mapa dinàmic de perill d’incendis forestals.  
- El Pla Alfa (nivell 3). 
- El SISCOM (nivell 2) i simultaneïtat d’incendis de nivell inferior. 
- Altres indicadors que facin preveure un augment del nivell de la 

vulnerabilitat i, per tant, del risc.  
En incendis que, sense implicar risc per a les persones alienes a l’extinció 
i per als béns que no siguin de naturalesa forestal, es preveu que tinguin 
una duració prou important com perquè sigui necessària l’activació d’un 
dispositiu preventiu especial. 
En incendis que impliquin un cert perill per a les persones i sigui apropiat 
ordenar-ne el confinament o l’evacuació. 
En incendis importants ja controlats on es fa necessari un control de la 
zona afectada als efectes d’evitar que es produeixi una reactivació. 
Altres supòsits, a criteri del Director o Directora del Pla, que justifiquin 
l’activació d’un dispositiu preventiu especial.  

Risc per incendis 
forestals 

Per previsió meteorològica per pluja i/o hidrològiques: 
- SMP de grau 3, a molt curt termini.  
- SMP de grau 4, a curt i a molt curt termini. 
- SMP de grau 5, a curt i molt curt termini. 
- SMP de grau 6, a curt i molt curt termini. 
Al final d’un episodi d’inundacions importants, en el retorn gradual cap a 
la normalitat. 
Altres supòsits, a criteri del director del Pla, que justifiquin l’activació 
d’un dispositiu preventiu especial. 

Risc per 
inundacions 
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PROCEDIMENTS OPERATIUS PER RISC 

SITUACIÓ RISC 

En accidents en els quals el contingut ha quedat afectat i pot quedar-hi 
però no hi ha afectació greu a la població ni itinerant ni fixa, ni al medi 
ambient. En concret: 
- Accidents on hi ha desperfectes en el continent on hi ha hagut 

bolcada o descarrilament però hi ha una fuita o vessament del 
contingut. 

- Accidents on hi hagi desperfectes en el continent, amb fuita o 
vessament del contingut. 

- Accidents on hi hagi danys o incendi al continent i fuita amb flames 
del contingut 

- Accidents amb explosió del contingut amb destrucció del continent.  

Risc químic en el 
transport de 
mercaderies 

Previsió de nevades amb un SMP de grau 2 per neu en comarques amb 
vulnerabilitat extrema. 
Previsió de nevades amb un SMP de grau 3 per neu a qualsevol comarca 
excepte les de vulnerabilitat baixa. 
Previsió de nevades amb un SMP de grau 4 per neu a qualsevol comarca. 
Previsió de nevades amb un SMP grau 5 per neu en comarques amb 
vulnerabilitat molt alta, alta, moderada o baixa.  
Previsió de nevades amb un SMP grau 6 per neu en comarques de 
vulnerabilitat moderada a baixa.  

Risc per nevades 

Segons la intensitat: 
- Sisme d’intensitat entre IV i IV-V en comarques amb densitat de 

població alta o Zona A. 
- Sisme d’intensitat entre IV-V i V-VI en comarques amb densitat de 

població mitjana o Zona B. 
- Sisme d’intensitat entre V i VI-VII en comarques amb densitat de 

població baixa o Zona C.  
Segons la percepció i dany: 
- Sisme amb percepció àmplia en una o vàries comarques. 
- Sisme amb entre 1 i 10 persones ferides lleus. 
- Sisme amb un o varis edificis amb danys no estructurals visibles.  

Risc sísmic 

Previsió de ventades amb un SMP grau 3 a les comarques de densitat de 
població alta. 
Previsió de ventades amb un SMP grau 4 a qualsevol comarca. 
Previsió de ventades amb un SMP grau 5 a qualsevol comarca. 
Previsió de ventades amb un SMP grau 6 a qualsevol comarca. 
El vent està provocant danys poc importants d’abast territorial limitat.  

Risc per ventades 

EM
ER

G
ÈN

C
IA

 

Situacions en què cal aplicar mesures d’emergència de caràcter general 
per contenir el contagi de la malaltia i que tenen un alt impacte. 
Situacions de col·lapse del sistema sanitari. 
- Situacions en què no es puguin garantir els serveis mínims essencials 

o hi hagi risc imminent de col·lapse d’aquests serveis.  
- Quan el Comitè de Direcció del Pla decideixi l’aplicació obligatòria i 

generalitzada de mesures d’alt impacte social que restringeixin drets 
de la ciutadania per fer front a l’emergència (confinaments 
perimetrals, confinaments domiciliaris, tocs de queda, restriccions 
d’activitats, etc.). 

- Situacions d’impacte social evident.  
- En aplicació de normativa amb rang superior a l’autonòmic, incloent-

hi els estats d’alarma o excepció o quan s’apliquen mesures 
determinades per plans superiors als autonòmics.  

Altres situacions anàlogues a criteri del Comitè de Direcció del Pla.  

Risc per pandèmies 
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PROCEDIMENTS OPERATIUS PER RISC 

SITUACIÓ RISC 

En base als criteris següents: 
- Grau d’afectació a la població i actuacions sobre la mateixa 

(informació, evacuació d’urbanitzacions, barris perifèrics, barris de 
nuclis urbans, etc.). 

- Extensió (nombre de municipis afectats, nombre d’hectàrees 
afectades depenent del tipus de terreny, etc.). 

- Mitjans necessaris. 
- Altres supòsits, a criteri de la Direcció del Pla, que justifiquin 

l’activació d’un dispositiu preventiu especial.  
Quan es produeixi un GIF o conjunt d’incendis simultanis els efectes dels 
quals afectin una extensió important del territori. Aquesta circumstància 
s’avalua a partir dels criteris anteriorment esmentats (per exemple, que 
posi en perill greu els nuclis importants de població, duració superior a 
48 hores, requeriment de mitjans externs a Catalunya, etc.).  

Risc per incendis 
forestals 

Es produeixin inundacions en rius, rieres, torrents,... (produïdes per 
desgel o fusió de neu, obstrucció de lleres naturals o artificials, invasió de 
lleres, enfonsaments o dificultats de drenatge i/o acció de les marees) 
que tinguin efectes importants però limitats sobre el territori. També 
quan aquests efectes siguin produïts per l’estat de la mar. Aquetes 
circumstàncies s’avaluarà a partir de la informació que es disposi en el 
moment de l’emergència en base a criteris de grau d’afectació a la 
població ai actuacions sobre la mateixa (informació, evacuació, etc.), 
extensió (nombre de municipis afectats, de vies de comunicació, etc.), 
mitjans necessaris,... l’altura de l’aigua dels rius, embassaments, llacs, 
rieres,... sobrepassa la llera (hi ha desbordament) i es preveu que es 
comencin a produir danys importants. 
Excepcionalment, la direcció del Pla podrà valorar l’activació del pla en 
emergència 1, amb caràcter preventiu, quan es doni la confluència de 
circumstàncies extremes: que l’episodi de graus inundacions sigui 
imminent degut a la imminència de precipitacions excepcionals i sempre 
i quan es donin altres circumstàncies que puguin agreujar el fenomen, 
com ara que el terreny estigui saturat com a conseqüència d’episodis 
abundants de precipitacions recents i que la capacitat dels cursos fluvials 
i dels embassaments estigui al límit.   
Es produeixi una gran inundació o conjunt d’inundacions simultànies 
(produïdes per pluges molt fortes, desgel o fusió de neu, obstrucció de 
lleres naturals o artificials, invasió de lleres, enfonsaments o dificultats 
de drenatge i/o acció de les marees o per estat de la mar) que afectin una 
extensió important del territori. També en base als criteris anteriorment 
esmentats (per exemple que afecti a més d’una regió d’emergències o 
posi en perill greu nuclis importants de població).  

Risc per 
inundacions 

En accidents que, malgrat són o poden ser importants, només poden 
afectar les persones, els béns i el medi ambient de l’entorn immediat. 
En accidents que, a més de l’entorn immediat, puguin afectar altres zones 
més enllà de l’entorn immediat, incloent nuclis urbans o zones d’especial 
interès mediambiental. 
En aquests 2 supòsits, sempre que: 
- Hi hagi desperfectes en el continent, amb fuita o vessament del 

contingut. 
- Hi hagi danys o incendi al continent i fuita amb flames del contingut. 
- Hi hagi explosió del contingut amb destrucció del continent.  

Risc químic en el 
transport 
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PROCEDIMENTS OPERATIUS PER RISC 

SITUACIÓ RISC 

Es decideix tallar el trànsit a un nombre considerable de vies per facilitar 
les tasques de neteja. 
Es comença a produir bloqueig de vehicles i/o persones de manera 
descontrolada. 
Es tingui constància que comencen a quedat aïllats nuclis de població 
com a conseqüència dels talls a les vies de comunicació. 
S’interromp el funcionament de diferents mitjans de transport com 
RENFE, FGC, autobusos de línia, transport escolar, etc. 
Es produeixen talls de subministrament generalitzats i/o de llarga durada 
d’algun dels serveis bàsics. Especial atenció amb els talls de 
subministrament elèctric i amb possibles fallades en les 
telecomunicacions. 
A criteri de la direcció del Pla, es valorarà activar el Pla NEUCAT en 
ALERTA o en EMERGÈNCIA en els següents supòsits: 
- Previsió de nevades amb un SMP de grau 5 o 6 en comarques amb 

vulnerabilitat extrema. 
- Previsió de nevades amb un SMP de grau 6 en comarques amb 

vulnerabilitat alta, molt alta o extrema.  
Valoració dels criteris següents: 
- Extensió territorial i durada prevista de l’episodi. 
- Grau d’afectació a la població i actuacions sobre la mateixa 

(informació, recomanacions,...) 
- Grau d’afectació en la mobilitat i els serveis bàsics a la població.  
- Recursos necessaris per a gestionar l’emergència i requeriment de 

mitjans externs. 
- Altres supòsits, a criteri de la Direcció del Pla.  

Risc per nevades 

Segons la intensitat: 
- Sisme d’intensitat entre V i VI-VII en comarques amb densitat de 

població alta o Zona A. 
- Sisme d’intensitat VI-VII en comarques amb densitat de població 

mitjana o Zona B. 
- Sisme d’intensitat entre VII i VII-VIII en comarques amb densitat de 

població baixa o Zona C. 
Segons la percepció o dany: 
- Sisme amb entre 1 i 10 víctimes de qualsevol categoria. 
- Sisme amb entre 1 i 65 víctimes greus o categoritzades com 

immediates. 
- Sisme amb entre 1 i 10 morts. 
- Sismes amb molts edificis amb danys no estructurals visibles. 
- Sisme amb varis edificis amb danys estructurals visibles. 
- Sisme amb fallada de les línies vitals a nivell local.  

Risc sísmic 

El vent està provocant danys importants i amb un abast territorial extens.  Risc per ventades 

 

 

 


