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1. INTRODUCCIO

La campanya foment de la recollida selectiva de la FORM és una iniciativa promoguda per
I’Agéncia Catalana de Residus i I’Ajuntament de Navata. L'ajuntament de Navata va contactar
amb I'empresa Tecneia, empresa de serveis ambientals, per dur a terme una campanya en la
gual s’ha informat als ciutadans de la importancia de la segregacio de la fraccié organica i s’ha
realitzat un recordatori de la importancia de la segregacié de la resta de fraccions. L’accié s’ha
centrat a tot el casc urba, disseminats i la urbanitzacié Golf TorreMirona.

2. CONTEXT MUNICIPAL EN MATERIA DE RESIDUS

Navata és un dels municipis en els qual es realitza un seguiment exhaustiu i una optimitzacid
dels residus important. Tot i aixi el percentatge del reciclatge es troba a l'entorn del 40%. La
voluntat de I'ajuntament és complir els objectius del PAES i del PRECAT20 i incrementar el
percentatge de recollida selectiva fins al 60%.

2.1. POBLACIO, DISTRIBUCIO | DENSITAT POBLACIONAL

La poblacié de Navata és de 1.262 habitants. La distribucio i densitat de la poblacié es
concentra basicament en el que conforma el casc urba de Navata, que compta amb uns 850
habitatges. El municipi es distribueix en dos districtes, el primer és el casc urba i el segon
districte és el districte de Torremirona.

El casc urba de Navata segueix els patrons dels municipis mediterranis, una alta densitat
demografica amb poc espai. Es tracta de cases adossades, cases aparellades i algun bloc de

pisos.
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Navata també disposa d'un casc antic amb carrers més estrets

En el cas del golf Torremirona les construccions sén més disperses, perque les parcel-les
compten amb terreny de jardi i les cases es troben molt separades entre elles. El model
d'urbanitzacié és el tipic model d’urbanitzacio de ciutat jardi.

Vista aeria d’'un ortofotomapa del municipi.
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2.2. ESTABLIMENTS COMERCIALS

Navata és un poble petit on hi ha uns 6 grans productors adherits al sistema de recollida
municipal. Aquests grans productors es classifiquen en activitats comercials i bars restaurants.
Aguests generen una gran quantitat de mateéria organica respecte a domicilis particulars, degut
a que manipulen grans quantitats de menjar.

2.3. DADES DE LA RECOLLIDA ACTUAL

2.3.1 DADES HISTORIQUES DE RECOLLIDA

L’evolucié de les dades de recollida de residus a mig termini ajuden a determinar com ha
evolucionat la recollida municipal i permeten tenir informacié sobre la poblacid, conscienciacid
i objectius complerts.

Per exemple: el cas actual de crisi economica que fa que en els darrers anys s’hagi reduit la
generacié de residus a tot Catalunya. Aquest fet pot atribuir-se a la propia crisi, i en
consequencia pot tractar-se d’un fet puntual o bé es pot preveure que posteriorment (un cop
superat el periode de crisi) la generacié de residus augmenti o per encontra es mantingui.
Aquesta incertesa en el context economic pot ocasionar una problematica futura: es pot donar
el cas, que es pugui tornar a augmentar de nou la produccié de residus.

Partint de totes les dades de I’evolucié dels darrers anys es pot dissenyar una bona campanya
per complir els objectius de millora. A continuacié es resumeixen les dades en materia de
recollida de residus per al municipi de Navata.

Evolucio recollida selectiva, fraccio resta i residus municipals de NAVATA,
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La recollida de les diferents fraccions és estable. A la majoria de fraccions disminueix excepte la
fraccio organica que augmenta molt lleugerament.

Poblacid
2011 1,227 52,23 54,04 52,90 30,85 315,00
2012 1,254 52,08 45,69 43,23 31,60 295,05
2013 1,258 52,46 54,80 53,24 34,28 313,33
2014 1,262 52,87 43,46 49,53 37,63 347,60

NAVATA

Evolucié Matéria organica
100

2006 2007 2008 2005 2010 2011 2012 2013 2014

i Tones  <* %% Matéria organica sobre total

Pel que fa a I'evolucié de la recollida de la fraccié organica, aquesta ha anat augmentant
lleugerament en els darrers anys. Tot i que entre els anys 2013 — 2014 es va estancar.
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A diferéncia de la fraccid organica, la fraccié resta continua augmentant. Tot i que a Catalunya
ha disminuit (degut a la situacié de crisi economica), a Navata aquesta fraccié continua
augmentant. Actualment (any 2014) la fraccio resta suposa el 60% dels residus municipals.

Tal i com es mostra en el seglient grafic, durant els anys 2011, 12 i 13 la Fraccié Resta es va
mantenir pero en el 2014 presenta un lleuger augment.

NAVATA

Evolucid Fraccid resta

De mitjana cada habitant de Navata produeix uns 275,44kg de rebuig I'any.
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2.4. Estimacio de les fraccions que es produeixen a Navata.

Per tal de marcar objectius amb la campanya de sensibilitzacié primer es vol fer una estimacié
dels residus per fraccions que es poden generar. La fracci6 que presenta un volum
significativament més important és la de rebuig, seguida a molta distancia per a les altres
fraccions.

COMPOSICIO BROSSA DOMESTICA B MO + RV
339 37% m PAPER-CARTRO
ENVASOS
6% — VIDRE

La composicid de les bosses de residus als diferents municipis de Catalunya és molt similar: la
materia organica en pes és la més abundant i arriba al 37%, mentre que el paper representa el
9%, els envasos el 14%, el vidre un 6% i el 33% sén diferents residus que podrien ser
valoritzables.

Tot i que les dades sén similars a Catalunya varien en les caracteristiques dels municipis, aixi
municipis més rurals com Navata, potser que la fraccid organica sigui superior degut a
I’existencia d’horts que fan augmentar aquesta fraccio.
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Amb aquestes dades es pot fer una estimacié: 128,61tn/any de fraccié resta son tones de
mateéria organica que van directes a I'abocador.

2.5. Residus comercials

Els establiments comercials son establiments que segons la seva activitat generen un gran
volum de residus, i al mateix temps generen fraccions que facilment poden ser valoritzables.
Aixi doncs si es pot aconseguir una bona segregacio des de I'origen aquestes activitats ajudaran
a millorar sensiblement els index de recollida selectiva.

Per aquest motiu, s’han estudiat tots els establiments comercials que hi ha a Navata. S’han
agrupat segons les seves caracteristiques per tal de poder dissenyar una campanya adequada a
cada tipologia d’establiment.

Aixi els diferents establiments han estat agrupats en:

e Comerg Alimentari
* Comerg no Alimentari
* BarsiRestaurants

Pel que fa al comerg alimentari, sén establiments que venen principalment aliments frescos o
cuinats els quals seran grans generadors principalment de matéria organica. Mentre que les
altres fraccions seran menys importants. Aquests establiments seran per exemple: fruiteries,
verdulaires, menjars preparats, peixateries, ... per0 també floristeries que principalment
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generen mateéria organica.

En el cas del comerg no alimentari, es tractaran de comercos de venda de productes envasats
per al consum, complements, supermercats i que la principal fraccidé de generacié seran
envasos i paper — cartré. Aixi aquest grup constara de papereries, estancs, petits
supermercats, sabateries...

Els bars i restaurants representen establiments que generen principalment materia organica
en comparacio a la resta de fraccions com el vidre, o els envasos.

Com ja s’ha comentat, a partir de la tipologia de comerg es produiran una tipologia de residus
determinats. Al mateix temps, segons les dimensions dels establiments, la produccio de
residus sera diferent. Els establiments de gran superficie eneraran molts més residus que les
petites botigues. En aquest cas la majoria de comer¢ ubicat al casc urba del Navata té una
superficie mitjana que oscil-la entre els 50 i 100m?.

D'acord amb aquesta classificacié es tipifiquen els seglients establiments:
e Comerg Alimentari

S’han detectat 2 carnisseries i 2 supermercats.
e Comerg no Alimentari

Un fitness de Torremirona i un estanc (no generen fraccié organica).
* BarsiRestaurants

3 restaurants i 3 bars.

2.6. Determinacio d’objectius poblacioé general.

Tenint en compte el model de recollida actual que es tracta de recollia amb contenidors al
carrer i per tat es molt complicat arribar a percentatges de recollida superiors al 55% de
recollida selectiva.

Per tant de les 180,98 tones de materia organica que es poden arribar a separar amb aquest
sistema son 99,5. Per tant significa que es pot arribar augmentar realitzant un bon seguiment
fins a 46,63tones anuals. Passant de les 52,87 a les 99,5tones. Aquest fet significaria passar
d’'un 9% a un 17% de la recollida de la fraccié organica

Aguest objectiu s’ha de aconseguir mitjancant campanyes d’informacié a la ciutadania i
realitzant un seguiment acurat per tal de poder assolir aquest percentatge.
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2.6.1.1 OBJECTIUS A CURT TERMINI.

1. L'objectiu a curt termini després de la realitzacié de les campanyes és arribar a un
percentatge de separacio de la fraccié organica entre el 9iel 12%.

2. Al mateix temps es marca com a objectius incrementar el % de recollida selectiva en un
5%.

3. Disminuir els impropis a la fraccio organica.

2.6.1.2 OBJECTIUS AMIG TERMINI.

L'objectiu a mig termini és arribar al 17% de separacio de la fraccié organica.

2.7. Determinacio d’objectius grans generadors.

Actualment aquests utilitzen els contenidors de carrer sense un control especific i no han rebut
una formacio de com utilitzar-los.

2.71.1 OBJECTIUS A CURT TERMINI.

L'objectiu a curt termini després de la realitzacié de la campanya és arribar aconseguir una
gestio correcte de la fraccid organica i lliure d’impropis d’aquests establiments.
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3. XERRADA SOBRE REDUCCIO DE RESIDUS | FOMENT DE LA
RECOLLIDA DE LA FRACCIO ORGANICA.

Durant el diumenge 9 d’octubre en el marc de la ECO FIRA de
Navata, es va realitzar una xerrada d’uns 45 minuts explicant la
importancia del reciclatge tant des del punt de vista ecologic com
economic. Com es relaciona la taxa municipal amb el reciclatge de o
avata

la poblacio aixi com el desti i transformacio dels residus. & : ALT EMPOAOA

A la xerrada i varen assistir unes 25 persones i un cop finalitzada es

snergiel
enovabie

va obrir a preguntes del public.

4. METODOLOGIA

La Campanya s’ha desenvolupat mitjancant la metodologia descrita com a “porta a porta”.
Aquest sistema de campanya consisteix en que els educadors ambientals es desplacen a cada
habitatge. Per desenvolupar aquesta tasca els educadors ambientals de Tecneia SL van rebre

les seglients instruccions:

4.1. Metodologia de pota a porta.

Preparacio previa

e Esva establir una coordinacié de feines que havien de fer els educadors. En cap cas els
educadors poden anar sols a fer el Porta a Porta, sempre seran com a minim dues
persones. Anar en parella no vol dir que es visitin la meitat de les cases, sind que per
motius de seguretat i atencio al ciutada és millor anar dues persones.

e Es va analitzar el municipi Navata. Aquest és un municipi amb diferents realitats. El
casc urba presenta una poblacid heterogenia, amb diferents franges d’edats i residents

fixes. Els disseminats presenten també un heterogeneitat important amb les edats. La

Pagina 12 de 41



MEMORIA DESCRIPTIVA PER AL FOMENT DE LA RECOLLIDA S ELECTIVA DE LA FRACCIO ORGANICA DE RESIDUS
MUNICIPALS AL MUNICIPI DE NAVATA

zona del golf compta principalment amb residents temporals, de vacances o caps de
setmana. En general hi habiten persones de fora de I'estat (anglesos, alemanys i

francesos) . Solen ser parelles jubilades o families.
La majoria de la poblacié del nucli de Navata i els disseminats desenvolupen la seva activitat

economica fora del municipi i per tant entre setmana pot ser dificil localitzar-los. En el cas del

Golf Torremirona la majoria de persones hi son els caps de setmana i en eépoca d’estiueig.

Acreditacio dels educadors

Els educadors portaran en tot moment de forma
visible I'acreditacié que ha facilitat I'ajuntament de

Navata.

Com els educadors han d’anar a les cases o als edificis

En cas d’una casa:
- Es truca el timbre i els educadors s’han d’esperar uns segons fins que obrin, en el cas
gue truquin i dubtin si ha sonat el timbre o no els hagin sentit tornaran a trucar al cap

d’uns segons prudencials.

En cas de pisos:

— Es truca a d'intérfon de manera ordenada, es deixen uns segons entre pis i pis, fins que

obrin. Els educadors diran, “Bon dia, venim de I’Ajuntament de Navata i estem realitzant
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una campanya de foment del reciclatge, ens pot obrir si us plau?

Dins I'edifici

Els educadors han de fer el Porta a Porta amb una actitud positiva i amable. S’han
d’evitar els conflictes.
S’han de fer I'explicacié des de la porta. Cal mostrar-se molt respectuds amb I'espai
d’intimitat de les persones. Es recomana en els pisos comencar pels pisos més alts i anar
baixant replans. Si algu ens diu que marxéssim, ho fariem i sortiriem sense discutir
Si obren, repetim I'argumentari de “bon dia venim...” i, si donen peu, ampliem aquest
relat explicant-ne detalls i plantejant perquée estem alla, s’explicara la importancia d’una
bona segregacié de |'organica i de I'Us de bosses compostables, es fara un recordatori
de la separacid, s’intentara establir un debat si ells reciclen i la importancia de reciclar,
es pregusi tenen algun dubte... també per escoltar qualsevol proposta o suggeriment
que tinguin i s’entregara el material de
campanya:

1. Es fara entrega del diptic de foment de
I'organica, explicant i recordant el que pot
anar i no pot anar al contenidor marré.

2. Es fara entrega del diptic de la fraccié
envasos, explicant i recordant el que pot

anar i no pot anar al contenidor groc.

3. Es recordaran les altres fraccions si hi ha
algun altre dubte.
4. Finament es fara entrega de dos paquets de bosses compostables explicant-los les

caracteristiques de les bosses i la seva importancia en el reciclatge.

En el cas que no obrin la porta

Cap problema. Els educadors deixaran la informacio a la bustia o en el marc de la porta,

no es deixaran bosses compostables.

Si la resposta és bel-ligerant, els educadors s"acomiadaran sense entrar en discussions i
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no es deixara la informacid, ni a la bustia.

En el cas que no hi hagi ningu

En el cas que I'edifici estigui buit es deixara un primer avis. On s’anotara el dia i I'hora de la

visita:

t“v

Ajuntament
Benvolguts veins, de Navata
El dia ........ 5 ;2 AR de 2016 a les............ h, els educadors ambientals de I"Ajuntament
de MNavata han passat pel seu domicili situat al carrer. e ——— num.

En no haver-los pogut localitzar els fem saber que en una propera data

tornarem a passar pel seu domicili per entregar-los bosses compostables, i explicar-los |z

importancia de fer una bona segregacié de residus a cada casa.
Atentament

L'equip d'educadors ambientals.

ler avis

Es passaran per tots els habitatges del poble com a minim 2 vegades. En la segona ruta s’anira
als habitatges que no es va localitzar ningli amb dies i hores diferents als que es varen passar.
En el cas de no localitzar a ningu es deixara un segon avis que tornara a posar que han passat
els educadors perd que no han trobat a ningl i que podran passar a buscar el material a

I’Ajuntament.
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TR

Benvolguts veins,

Ajuntament

de Navata
El dia ........ s [ de 2016 a les............ h, els educadors ambientals de I'Ajuntament
de Mavata han passat pel seu domicili situat al carrer.. e num

.................... En no haver-los pogut localitzar els fem saber que presentant aquest escrit a
I'ajuntament els faran entrega de les bosses compostables i diptics informatius que hem
repartit als diferents. Aprofitem per recordar-los la gran importancia que té fer una bona

separacio dels residus des de cada casa i utilitzar civicament els contenidors del carrer.

Atentament

L'equip d'educadors ambientals

20n avis.

4.2. Composicio dels equips.

Per al de desenvolupar amb exit la
campanya i amb les caracteristiques de English Fran(;ais
Navata s’ha elegit personal especialitat
en aquesta tipologia de campanyes.
Degut a que una part de la poblacié de
Navata ubicada al camp de Golf no
compren ni el catala ni el castella s’ha

contractat una educadora amb

coneixements acreditats de catal3,

castella, d’angles, frances i alemany.
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Composicié de I'equip que ha aportat Tecneia:

1 coordinador/a

2 educadors ambientals

4.3. Dates de realitzacio de la campanya

La majoria de persones entre setmana no es troben al seu domicili ja que treballen fora del
terme municipal i una majoria de persones que viuen al Golf només hi sén als caps de setmana

o festius.

Un cop determinades les caracteristiques del municipi de Navata i veient la realitat social
Tecneia fa un plantejament a I’Ajuntament, de realitzar la campanya de sensibilitzacio als
caps de setmana. | de mutu acord amb els educadors es planteja realitzar jornades laborals

més llargues per concentrar la feina als caps de setmana.

4.4. Desenvolupament de la campanya

Disseminats:

La campanya s’inicia el dia divendres 18 d’abril a les 16:00, un cop va arribar el material per

poder realitzar I'educacié ambiental.
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Es comenca a realitzar el porta a porta als habitatge disseminats, en total hi ha unes 60 cases

habitades al llarg del terme municipal.

Horari inici: 16:00
Horari fi: 19:30

Durant aquesta jornada es varen poder realitzar unes 25 visites, ja que el desplagament d’una

masia a I’altre va ser amb cotxe i es va tardar molta estona.

1 d’abril.
El divendres 1 d’abril es continua la campanya als disseminats que faltaven. Es varen poder fer

les masies que faltaven (35).

Horari inici: 16:00
Horari fi: 20:00

En aquest cas hi havia nuclis habitats on les cases estan agrupades i facilita la rendibilitat de

I'actuacio respecte el temps invertit.
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La majoria d’habitatges disseminats gestionen la fraccié organica o bé donant-la als animals o
bé amb compostadors. De les persones amb que s’ha parlat ningu utilitza el contenidor de
I’organica. Pe aquest motiu i de mutu acord amb I'ajuntament es va decidir només fer una

ronda als disseminats.

Casc urba

La campanya al casc urba de Navata s’ha portat a terme als dissabtes: 19 de marg, 2, 9i 16

d’abril i els diumenges 3, 10 i 17 d’abril.

En el casc urba s’han realitzat dos rondes. A la primera ronda s’han visitat el 100%

d’habitatges, deixant un avis als habitatges que no s’havien localitzat ningu i a la segona ronda

Els horaris en que s’ha realitzat la campanya han estat:

Dissabtes

Horari inici: 9:45 fins a les 14:45 i 16:00 fins a les 20:30

De mitjana cada dia de campanya en dissabte es feien unes 9,5 hores.

Diumenges

Horari inici: 9:30 fins a les 15:30

De mitjana es realitzaven unes 6 hores de campanya els diumenges.

Golf Torremirona

La campanya al Golf Torremirona s’ha portat a terme el dissabte 16 d’abril i els diumenges, 10

i 17 d’abril.
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Dissabtes

Horari inici: 9:45 fins a les 14:45 i 16:00 fins a les 20:30

De mitjana cada dia de campanya en dissabte es feien unes 9.5hores.
Diumenges

Horari inici: 9:30 fins a les 15:30

De mitjana es realitzaven unes 6 hores de campanya els diumenges.

En algunes de les jornades, quan es va finalitzar els objectius al casc es va continuar al Golf

o a la inversa.

Funcionament de la Campanya.

L’objectiu de la campanya era poder arribar al maxim de public possible i incrementar d’aquesta

manera els objectius previstos.

La comunicacio establerta en tot moment amb els representants de I’Ajuntament ha permes,
a banda d’efectuar un seguiment general de la campanya, una presa de decisions conjunta en

les situacions sorgides durant el procés.

S’ha partit del cens d’escombraries (s’ha disposat del nom del carrer i del numero d’habitatge,
en cap cas de dades personals) d'aquesta manera s’ha pogut anar marcant els habitatges
visitats, els que s’ha entregat el material i els que s’ha deixat avisos.

El cens ha servit per definir les arees d'actuacié fixades per a l'organitzacié del “porta a
porta” en tot I'ambit del municipi.
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Exemple de cens.

El material de suport per a realitzacié de les visites han estat els triptics informatius i

acreditacions identificatives, una carpeta amb un dossier explicatiu de suport, un mapa de la
zona i un llistat complert de llars a visitar

Els consells dels educadors han estat reforcats amb el suport del triptic, disponible catala pero
molt visual, fent que tothom el pogués comprendre. En primera instancia els educadors s’han
adrecat en catala i castella, perd en ocasions el missatge s’ha fet arribar en d’altres llenglies

com el frances, I'alemany o l'anglés (en aquestes tres llenglies s’han utilitzat al Golf
Torremirona).

La distribucio en el temps de les accions desenvolupades durant la campanya ha estat:

1.- Planificacic de la campanya
2.- Contactes amb ajuntament
arribada del material

3-Dissenyiimpressid de diptics

3.- Reunid informativa
campanya

5.- Vigites domicili a domicili

contenidors

6.- Substitucid dels contenidors d'organica

pels contenidors amb sobreportella

6.- Seguiment  valoraci A
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ALTRES ASPECTES DE LA CAMPANYA:

A banda de realitzar les visites, informar sobre el reciclatge, la importancia de la utilitzacio de
la bossa compostable s’han aprofitat I'ocasié per a:

- Informar a la poblacié sobre la importancia de la separacié de totes les fraccions.
— Recordar I'horari d’obertura de la deixalleria.

- Recollir suggeriments de la poblacio

4.5. Material repartit

Cal remarcar que el repartiment de diptics per a la sensibilitzacié del foment del reciclatge s’ha

aprofitat I'explicacié de la fraccid organica per tal de fer un reforg i que no ha suposat un cost
addicional a la campanya.

Amb els rulls de bosses compostables sobrants, I’Ajuntament les posa a disposicié dels veins
que les utilitzen i aquests les van a buscar a I’Ajuntament.

Imatges del material repartit durant la Campanya.
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Bosses Compostables i fulls d’'informacioé de
la fraccio organica (disseny Agencia de
Residus de Catalunya) i els logotips de
I’Agencia i L'ajuntament de Navata

oy ’

IL’organica
al Mayr

Diptics de foment de la recollida selectiva de la
fraccié envasos del Consell Comarcal de I'Alt
Emporda
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Detall del diptic de l'organica
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o e
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Sdn las restes de -
ar, petllles rasles de - Sni
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*
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|untarment amb la matéria - la restauracié d'espais.

Orgamca,

L’organlca

al marro

Logotips de la Generalitat, Agencia de Residus de

Catalunya i Ajuntament de Navata.

Pagina 24 de 41



MEMORIA DESCRIPTIVA PER AL FOMENT DE LA RECOLLIDA S ELECTIVA DE LA FRACCIO ORGANICA DE RESIDUS
MUNICIPALS AL MUNICIPI DE NAVATA

Exemple de les bosses compostables entregades a cada habitatge.

Aguestes bosses compostables per a la recollida selectiva de la FORM compleixen els requisits

seguents:

1. Els materials i les substancies utilitzats per confeccionar-les seran compostables,
d’acord amb la norma EN 13432, i no toxics. Disposaran del distintiu de garantia de

gualitat ambiental.
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m MATER-BI QUEES SOLUCIONESPARA NOTICIAS EVENTOS CONTACTO Q

MATER-BI ESTA CERTIFICADO CONFORME LA NORMA

La biodegradabilidad y |a compostabilidad del MATER-BI esta garantizada por 7 certificaciones de organismos de tado el
mundo (EEUU, Australia, Bélgica, Alemania e Italia).

'y -5
5 @ COMPOSTABLE ‘.‘;":'.,.n v
I8 INDUSTRIAL FAGILITIES ML ‘“_nﬁ!

@ [ @

El MATER-BI es idoneo para realizar productos conformes con los requisitos de la Directiva Europea sobre el embalaje y

los residuos de embalaje (24/62/EC) y que cumplan con los esténdares europeos armonizados: EN 13430 (reciclaje), EN
13431 (recuperacion energética), EN 13432 (recuperacion organica).

2. Elgruix de les bosses és de 18 micres.

3. Indiquen que la bossa és compostable.
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5. RESULTATS

5.1. Productors domestics.

Un cop realitzada la campanya els resultats han estat diferents segons la zona on s’ha realizat.

En el casc urba s’ha realitzat la trucada a porta al 100% dels habitatges, tots en una primera
visita, i els que no es van localitzar es va realitzar una segona visita. S’ha aconseguit arribar al

70% dels habitatges. Mentre que un 30% poden aconseguir el material a I’Ajuntament.

En el casc urba:

284 123

Cascurba de Navata

M Habitatges on s'ha entregat el material M Habitatges on s'ha deixat I'avis

Duran els mesos posteriors un total d'uns 15 families varen passar per les oficines municipals a

recollir el material i la informaci6 a les oficines municipals.
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En els disseminats la campanya ha estat molt costosa amb temps, degut al desplacament de
masia a masia, a més el 100% de les persones que s’han pogut entrevistar gestionen ells
mateixos I'organica, ja sigui amb animals o0 amb compostador/femer. La majoria varen refusar
les bosses compostables, ja que agraien el gest pero creien que altres persones les

necessitarien més que ells.

69 25 44

Masiesi disseminats

B Habitatges on s'ha entregat el material M Habitatges on s'ha deixat 'avis

N A e S PN -

En el barri de Colomer tenen un compostador comunitari que ells mateixos gestionen i que
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dona servei a unes 5 families.

En el Golf Torremirona, al tractar-se d'una zona principalment de vacances o de caps de
setmana, s’ha pogut localitzar a menys poblacio . S'ha realitzat una primera volta a tot el Golf,
deixant avisos. En algunes cases que es veia que nomeés hi anaven esporadicament (busties
plenes, avisos de I'ajuntament de Navata de mesos anteriors) de totes maneres s’han deixat

els avisos.

275 76 1949

Golf Torremirona

B Hahitatges on s'ha entregat el material B Hahitatges on s'ha deixat 'avis

Educador ambiental preparant un avis per als veins.
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5.2. Grans productors.

S’han visitat el 6 grans productors, tots ells han afirmat que utilitzen correctament els
contenidors de vorera. La majoria tenen sistemes de gesti6 de la fraccio organica ja que tenen
animals domestics els quals alimenten (gallines, gossos, porcs...).

El supermercat Suma, gestiona la majoria de residus amb els seus propis gestors,
especialment paper i plastics. La fraccidé organica que genera (restes de verdures) hi ha una
persona que li va a buscar per alimentar animals.

El bar del Sindicat és el bar del poble. La fracci6 organica la guarden pels animals. Se’ls ha
explicat la importancia de les restes organiques que generen com papers de cuina o restes de
menjar que no donen als animals que les llencin al contenidor corresponent.
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El supermercat de Navata ven verdures a granel. Les restes organiques les guarda per les
gallines. La resta de fraccions les llenca segregadament als respectius contenidors.

El restaurant de Navata, juntament amb I'escola sén els grans productors d’organica del
municipi. Utilitzen els contenidors de carrer. Se’ls ha proposat tenir a disposicio d’ells un
contenidor exclusiu d’organica. En aquest moment han dit que no els fa falta, perd seria
recomanable fer-los un recordatori al cap d’un temps.
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5.3. Evolucié de la recollida de la fracci6 organica.

Comparacidorecollida entre I'any 2015 i 2016

6.000

5.000 /’N‘&/A\ /
g 4000 ~—
=
E 3.000 e
s = B
1]
5
= 2000
1.000
a
Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Julial Agost Setembre | Octubre | Movembre | Desembre
—2010 3.370 3.830 3.560 4760 4.4860 3.800 4.290
—3015 3.140 2.780 4.730 5.060 4.050 5.040 4.010 5.490 3.710 3.190 3.200 4.900

Un cop realitzada la campanya per al foment de la fraccié organica el mes marg- d'abril
s’observa un canvi de tendéncia que s’havia iniciat I'any 2015. A partir de I'agost del 2015
s’inicia un procés de baixa de recollida de tones de la fraccié organica. Existent un repunt el
mes de desembre que es manté el mes de gener i es manté el mes de febrer de 2016.

(veure grafica anterior de comparacio de recollida entre I'any 2015 i 2016).

Evolucio Form

4.000 N/\\Vf

5.000

3.000
2.000
1.000
a
Gener Febrer Marg Abril Maig Iuny Julial
—2016

A partir del mar¢ amb el refor¢ de la campanya s’observa un augment sostingut de recollida de
tones de la fraccio organica en els mesos d’abril, maig, juny i juliol. Tot i aixi en alguns mesos
del 2016 les tones de recollida de la fracci6 organica sén lleugerament més baixes que en I'any
anterior.
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Evolucid RSU

35.000,00

N
30.000,00

2500000 mL \__/M_
20.000,00 \\*v ~
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™

10.000,00
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Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre | Octubre |Movembre | Desembre
—i01l6| 227160 | 191360 | 231110 | 23.098,0 | 24.027,0 | 230590
—015| 220850 | 158430 | 226870 | 23.181,0 | 196810 | 26.208,0 | 31.0860 | 31.7820 | 21.711,0 | 23.557,0 | 20.897,0 | 21.053,0

En el cas de I'evolucio de la fraccié rebuig manté una estabilitzacio més gran el 2016 que no pas
el 2015. Tot i aixi no es disposen de dades dels mesos estivals on augmenta sensiblement la
poblacié de Navata, especialment la vinculada al Golf Torremirona.

Pel que fa a la resta de fraccions a partir del marg abril experimenten un augment respecte els
mesos anteriors. Tot i que s’estabilitzen i baixen lleugerament al mes de juny. Tot i aixi la
recollida d’envasos experimenta un creixement molt important duplicant els mesos anteriors.

El vidre es tracta d’una fraccié que segurament la gran oscil-lacié del mes de febrer és degut a
gue no es va realitzar recollida i el mes de marg hi va haver el doble de kg.
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En el quadre seglient es pot veure la variacié de percentatges de recollida de cada fraccié

segons el mes i I'any.

% de recollida segons fraccid

Gener
Organica 8,23
Envasos 6,51
RSU 55,47
Vidre 13,08
Paper 8,36
% de recollida segons fraccid

Gener
Organica 7.50
Envasos 7,12
RSU 52,73
Vidre 16,44
Paper 8,11

Febrer
12,26
6,37
46,72

7,66

Febrer
5,92
15,50
56,95

8,81

Marg
8,33
6,06

54,10
14,10
8,70

Marg
11,04
7,57
52,95
8,36
10,04

2016
Abril
10,57
8,34
51,29
9,15
10,33

Abril
11,81
3,04
54,11
10,12
7,96

Maig
10,52
6,39
56,68
5,76
10,33

Maig
10,87
6,77
52,82
8,50
10,52

Juny
8,58
14,97
52,09
8,26
8,04

Juny
10,96
5,25
57,00
7,07
9,36

2016
Julicl
7.83
6,86
60,69
8,39
8,11

Agost Setembre Octubre

10,61 8,63 6,49
7,17 7,55 9,41
61,42 50,47 47,90
1,77 15,75 15,92
9,51 8,30 10,14

6. CANVI DE CONTENIDORS DE LA FRACCIO ORGANICA

A Navata es disposa de diferents contenidors de recollida de la fraccid organica, tots ells de 240

litres de volum amb tapa convencional. Aquests contenidors sén els més accessibles per a la
poblacié degut al poc pes que suposa la tapa, i per evitar que els ciutadans que no volen
col-laborar en la recollida selectiva hi aboquin qualsevol tipus de residu.

Movembre
8,67
7,32

56,62
8,65
9,37

Amb la finalitat de millora els impropis s’ha optat per substituir la totalitat dels contenidors

d’organica per contenidors amb sobretapa i amb una capacitat de 360I, per tal d’evitar

desbordaments. En total s’han substituit 30 contenidors entre el casc urba de Navata, les
bateries distribuides pels nuclis disseminats i per als habitatges del golf Torremirona.
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Els nous contenidors compten amb una tapa per fer la recollida
normal i una altra de superior més petita que esta pensada perque
s’hi puguin posar les bosses amb restes de menjar de la cuina i altres
restes vegetals. D’aquesta manera, s’evita que s’hi aboquin bosses
més grans amb una major probabilitat de contenir elements que no
han d’anar a la fraccid organica.

Vista del nou contenidor al costat de la illa bilateral. A més de la sobretapa, al tenir més volum,
aquest contenidor queda més visible al costat des contenidors de carrega bilateral.
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Vista d’una altre illa amb els contenidors nous

Els contenidors per a la recollida selectiva de la FORM presenten les seglients caracteristiques:

e Els contenidors per a la recollida selectiva de la
FORM séno totalment, de color marré RAL 8024.

* La resistencia dels contenidors és I'equivalent al

pes del contenidor ple de materia organica, i o
permeten la incorporacié de sistemes d’identificacio i pesatge.

* El contenidor destinat a la via publica inclou una impressié permanent dels materials
gue poden ser dipositats en el seu interior, i incorpora el distintiu especific de I’Agencia
de Residus de Catalunya. Els contenidors comprats destinats a la recollida selectiva
domiciliaria de la FORM disposen d’una tapa (o boca) de mida petita per reduir el nivell
d’impropis en la FORM
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X

Fraccioé organica
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Vista dels nous contenidors de fraccid organica amb sobretapa i amb els logotips de Ia
Generalitat de Catalunya i de I’Agéncia de Residus de Catalunya.

6.1. Resultats en la variacié d'impropis en el canvis de contenidors.

Les caracteritzacions realitzades el 2015 de fraccid organica a nivell de Catalunya van
determinat que la mitjana ponderada d’impropis a és del 13. 1%. En el municipi de Navata
aquesta mitjana per I'any 2015 era del 4,99%. Una mitjan molt més baixa que a nivell Catala.

Les caracteritzacions realitzades durant el 2016 han donat el mateix resultat que I'any anterior
4,99%. Es convenient recordar que els nous contenidors es varen instal-lar el mes de maig, i per
tant Seria interessant poder realitzar un seguiment de I’'evolucié dels impropis en els proper
mesos per tal de poder constatar si els contenidors amb sobretapa milloren aquests
percentatges.
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7. RELACIO DETALLADA DE LES DESPESES PRODUIDES

Cost de I’edicid i impressio del material: bosses compostables

Bosses compostables 1600 rotlles 2.640€
Peticid de diptics al consell comarcal sobre reciclatge gratuit

Contractacio personal, disseny i coordinacié de la campanya,assessorament, edicio de

materials, realitzacié de la memoria 3.900€
Compra de 30 contenidors de 360l de carrega posterior 2.400€
Total cost (sense IVA) 8.940€
Total cost (IVA) 10.817,4€

FINANCAMENT

Financament per part de I’Ajuntament de Navata 50% 5.408,7€

Import sol-licita a I'agencia catalana de Residus 50% 5.408,7€
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8. CONCLUSIONS

1. S'hainformat a la poblacié de la importancia de la separacio de la fraccié organicaila
utilitzacio de bosses compostables.

a. La poblacié s’Tha mostrat molt receptiva. Sovint ha explicat que fa per separar
residus.

b. En molts casos, la poblacié ha demostrat bons coneixements sobre mesures de
reciclatge i moltes cases tenen compostador domestic.

c. Engeneral, s’ha pres bona nota sobre alguns dels consells que desconeixien.

d. Eldiptic entregat ha estat una bona eina, tot i que ha resultat molt més efectiu
les respostes i els consells d’'un educador.

2. S'ha donat a coneixer el model de gestio de residus del municipi de Navata.

a. La gratuitat de les bosses compostables i la visita ha fet que, en general, la
poblacid percebi el gran esfor¢ impulsat per I'administracid local. Sovint s’ha
comparat molt positivament aquesta campanya amb el bustiatge o I'abséncia

de comunicacié d’altres campanyes similars de poblacions veines.
3. Enreferencia al Repartiment de material.

a. Ha sorpreés molt positivament. El material ha facilitat la bona rebuda cap als
educadors i la facilitat per a accedir a les llars.

d. La realitzacié de la campanya en dies festius ha millorat molt I'éxit de localitzar
les persones a casa seva. Al mateix temps al trobar-se en dies més “relaxats” les
persones no es trobaven sota els horaris i disposaven de més temps per a

realitzar preguntes.

4. Increment del reciclatge i recollida de la percepcio veinal envers la campanya

a. L'increment del reciclatge que s’aconsegueix amb una actitud sensible i
respectuosa vers el reciclatge és molt destacable. Resulta dificil de quantificar
a curt termini, es requereixen d’'uns mesos vista i la comparacié amb anys

anteriors.
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b. Segons les dades obtingudes amb el porta a porta, aproximadament un 20% de
la poblacié dels habitatges visitats no realitzaven cap tipus de separacié o
separaven el vidre. Moltes d’aquestes persones eren de perfil jove i
nouvinguts al municipi i s’"ubiquen principalment en els blocs de pisos de la
carretera d’Olot. A partir de les visites realitzades, alguns han comentat als

educadors que tornaran a agafar |I'habit de reciclar.

c. Veins de nuclis aillats com Canelles, Can Miré es queixaven que gent de fora
el poble realitza abocaments molt importants als contenidors, provocant
desbordaments i a més realitzant-los sense cap mena de separacid. Aquests
abocaments es produeixen de forma regular. EIl motiu es que es localitzen
propers a camins de pas entre municipis. Es podria plantejar canviar les illes
de contenidors de lloc i fins i tot fer un tancament de les illes amb clau només

per als veins.

Consideracions i valoracid dels resultats de la campanya de la fraccié organica.

Navata és un poble principalment rural on una part important de la poblacié disposa i utilitza
compostadors casolans i una altra part de la poblacié gestiona ella mateixa |'organica
(alimentacid d’animals, compostatge amb pila i femers). Aquesta realitat es desconeixia en el
plantejament de la campanya i ha estat en la realitzacié del porta a porta que moltes
persones han explicat com gestionaven I'organica en els educadors.

Aquest fet pot suposar una alteracié en els calculs inicials del percentatge % de fraccid
organica que van amb els residus banals. Per realitzar els calculs i establir els objectius es va
partir de la composicio tipus de la bossa de la fraccié rebuig per determinar els kg d’organica
gue van a aquesta bossa. Pero podria ser que la bossa de rebuig de Navata tingui uns
percentatges prou diferents a altres municipis en quan a composicid de les diferents
fraccions. Per saber realment la composicidé d’aquesta bossa i poder fer proposicions per a
millorar seria necessari realitzar la caracteritzacié de la fraccid rebuig del municipi. A I'any
2015 es varen generar 279.771 quilograms de la fraccié resta, aixo vol dir que amb la
poblacido de 1329 habitants cada habitant generava 0,5kg de residus banals. La mitjana de
Catalunya és de 0.83kg de residu banal per habitant. Aquestes dades podrien ajudar a intuir
la hipotesi plantejada.
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Un cop realitzada la campanya, es pot veure com la fraccié organica augmenta lleugerament,
si que en canvi augmenten altres fraccions com paper perdo especialment els envasos que
dupliquen les tones en comparacid mesos anteriors, aquest fet podria refermar el punt
anterior de la composicié de la bossa de la fraccid rebuig.

Seria interessant disposar de més dades historiques per tal de determinar |'efectivitat de la
campanya, és a dir, poder disposar de més mesos per veure com evoluciona.

En els darrers anys, Navata ha realitzat un important esfor¢ en el foment de la recollida
selectiva, on aconsegueix que alguns mesos la recollida selectiva arribi el 54% (cas del mes de
febrer del 2016) i que en general els percentatges oscil-len entre el 44% i el 54% de recollida
selectiva.

Partint que la recollida de residus de Navata és amb sistema de contenidors al carrer, es
tracta d’un valor prou elevat i per tant es podria arribar a pensar que amb el sistema de
recollida de contenidors ha tocat sostre pel que fa als % de recollida selectiva i que per
augmentar aquests % potser seria interessant estudiar un altre model de recollida de residus.
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