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NOM DEL PROJECTE

La participacié ciutadana com a eina per fomentar les entitats locals
Breu descripcié del projecte

Des de fa 8 anys I'Ajuntament de Riells i Viabrea ha apostat per la creacié de diferents organs
estables de participacid, entre ells el Consell d’Entitats. L'objectiu del projecte és reactivar aquest
Consell d’Entitats, que arrel de la situacio de la COVID-19 va quedar suspés, amb la woluntat de fer
Us de la participacié ciutadana com a eina per millorar la gestio i la relacié6 amb I’Administracié local i
supramunicipal per part de les entitats.

Nom del municipi: Riells i Viabrea

PROCES / PROJECTE
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Queé wlem fer (objectiu)?

L’objectiu principal és la reactivacié del Consell d’Entitats a través d’un projecte inicial d’orientacié
cap a la correcta relacié amb I’Administracié local i supramunicipal, vinculant certs aprenentatges
com: la realitzacié de tramits, I'aprofitament i sol-licitud de subvencions, aixi com la justificacio
d’'aquestes, la gesti6 dels comptes propis...

Per qué ho volem fer (justificacio)?

La intenci6 és facilitar la tasca gestora i administrativa de les entitats, per tal d’evitar el desistiment
de les socies i/o woluntaries a causa de I'excessiva burocracia o les dificultats/complicacions de
comprensié sobre el funcionament de la relacié amb I'administracié publica. A més, cal tenir present
que en la gran majoria de casos, sobretot pel que fa al municipi de Riells i Viabrea, les persones que
estan al capdavant de les associacions i entitats sén gent d’'avangcada edat, les quals requereixen
d’'un acompanyament optim per poder dur a terme una correcta gestié de I'entitat/associacio. Per
tant, a través de I'acompanyament il'orientaci6 ofert inicialment en la reactivacié del Consell
d’Entitats, és probable que es redueixin aquests obstacles i, gracies a I'inici del projecte en qlestio,
es reactivara I'espai de trobada de les entitats per tal que puguin organitzar suggeriments conjunts
pel poble.

Qui participara al procés?

- Totes les entitats del municipi
Amb quins recursos humans i materials es portara a terme el projecte?

- Técnic de cultura i festes de I'’Ajuntament de Riells i Viabrea
- Tecnica de joventut, igualtat i esports de I’Ajuntament de Riells i Viabrea
- Dinamitzador social i cultural de I'Ajuntament de Riells i Viabrea

METODOLOGIA: Com i quan

Quines son les fases del procés planificades?
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FASE 1. Informacié

Es fara una primera reunié informativa explicant a les entitats el projecte, on, simultaniament, es
passara una enquesta per coneixer de primera ma les seves necessitats envers la relacié amb
I’Administracié Publica i altres aspectes que wlguin comunicar. Alhora es penjara informacié al web
municipal, a I'apartat destinat al Consell d’Entitats.

FASE 2. Deliberacié
Es preveuen fer 3 sessions de treball:

- Sessi6 1: on es treballaran els segiients aspectes:

o El Registre Municipal d’Entitats: com inscriure’s, quina documentacié cal presentar,
com i mitjangant quin tramit. El certificat digital.

o Llei de Proteccio de Dades i Llei de Transparencia.

o Debat amb les entitats sobre quins tramits fan normalment amb I'’Ajuntament, quins
formularis fan senir, com sol-liciten espais... | a banda, sobre el plantejament de la
questié de quines opcions de millora té I'Ajuntament per millorar la relacié amb les
entitats.

- Sessi6 2: sessi6 de treball basada en les subvencions.

o Tipologia i caracteristiques de les subvencions.

o Quines subvencions concedeix I'Ajuntament, on consultar-les, com sol-licitar-les.

o Subwencions d'altres ens locals i autonomics; Diputacid, Consell Comarcal i
Generalitat. Com consultar-les i com sol-licitar-les.

o Propostes de millora per assabentar-se de les subvencions icom gestionar-les.

- Sessio 3: sessi¢ de treball basada en la justificacions de les subvencions.

o Taller per treballar conjuntament amb un formulari per facilitar la justificacio de les
subvencions amb I'Ajuntament.

o Com justificar les subvencions d'altres entitats locals i autonomiques.

o Creacid dels indicadors de seguiment i avaluacid.

FASE 3. Retorn

Dels tallers de treball es creara un document tipus “Guia per les entitats en la seva relaci6 amb
I'Administracié Publica” amb I'objectiu de fer un recull de tot els aspectes treballats i que sigui un

document \iu i de consulta per totes les entitats que en wulguin fer Us. Aquest document es posara a
disposici6 de tothom a través del web municipal.

FASE 4: Avaluacio

Per poder avaluar el resultat del projecte es crearan indicadors que permetin contrastar I'aportacié
del projecte i el seu impacte real. A partir d’aqui, es fara una memoria que pugui permetre avaluar
I'estat del Consell d’Entitats i I'abast que ha assolit I'execucié del projecte de relacié amb
I’Administracié Publica. Aquests indicadors, per exemple, podrien ser: nombre de subvencions
sense requeriments de documentacié, nombre de subvencions ben justificades...

Quins mecanismes i eines participatives farem senir?
Per poder realitzar el projecte s’utilitzaran diferents mecanismes:

1. Suport d’eines TIC:
a. La pagina web municipal per fer difusi6 i penjar la documentacié pertinent i la “Guia
per les entitats en la seva relacié6 amb I'’Administracié Publica”.
b. Xarxes socials municipals (whatsapp iinstagram de I'Ajuntament) per a fer difusid
del projecte del Consell d’Entitats.
c. “Google Forms” per a la realitzacio de I'enquesta i la recollida de dades.
2. Les sessions de treball es duran a terme al Centre Cultural La Casa Nova de Can Plana, a
la sala de conferéncies, on es disposa de la infraestructura requerida per a poder realitzar
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aquest tipus de trobada, a més de comptar amb un projector per a poder executar el taller
amb el suport Visual per mostrar els passos i les explicacions de forma directa i clara. A part,
es disposa d’ordinadors per poder fer practiques en els aprenentatges adquirits per part de
les destinataries de la “formacic”.

3. Pertal daprofitar la situacié de trobada entre totes les entitats del poble per acostar
distancies i generar confianga i vincle entre aquestes, i aixi possibilitar i promoure un treball
en xarxa de cooperaci6 i col-laboracié en el seu taranna, es desenwluparan en cada sessio
un seguit de dinamiques de grup, enfocades al foment de la confianga. Aquestes es
decidiran un cop acabada cada trobada per tal de concretar quina sera la més adient per la
seglient segons el que s’hagi observat en el transcurs de cada sessio.

Es faran senir dos o més mecanismes i/o eines diferents?
(Explicar breument els dos 0 més mecanismes que es preveuen fer servir en el procés)

- Mapatge de dialeg: per avangar en situacions que han quedat estancades, clarificant el cami
per ala presa de decisions a través d’un debat no lineal, afavorint el creixement i I'aprenentatge
compartit entre participants.

- DAFO i CAME: on s’analitzaran les debilitats, amenaces, fortaleses i oportunitats en referéncia
a la relacié amb I'administracio publica local o supramunicipal per tal de poder abordar-la
correctament.

- Rondes presencials de prioritzacié: per tal de conéixer els temes i aspectes que generin més
inquietud en les participants per poder treballar-hi amb més profunditat i atendre les seves
demandes. Aixi com també posar sobre la taula aquells elements en els quals es podrien
ajudar unes i altres components d’entitats diverses, segons les capacitats i habilitats que tinguin
cadascuna, compartint i col-laborant en la feina conjunta.

Quin és el calendari o cronograma del procés?
( inserir el calendario cronograma del procés)

mmme  Marc del 2024

*Fase de difusi6 i comunicacié del projecte.
+Sessi6 informativa.
+1a sessi6 de treball.

mmmn  Abril del 2024

+2a sessio de treball.

el Maig del 2024

+3a sessi6 de treball.

el Juny del 2024
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*Redaccié del document "Guia per les entitats en la seva relacié amb
I'’Administracié Publica’.

*Redacci6 de la memoria i fase d'avaluacio.

«Elaboracié del video explicatiu/resum del projecte.

ORIGINALITAT O INNOVACIO en el procés participatiu (férmules innovadores

Quines accions innovadores volem fer senir? | per qué soén innovadores?

(Llistar les accions innovadores i explicar breument perque ho sén)

La innovacié ve donada pel fet de treure-li profit a un organ de participacié ciutadana en benefici
dels propis membres de I'drgan, a través de I'aprofitament d’aquest espai en reactivacié per poder
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tractar temes d’interés comu pel que fa a la gestié amb la propia administracié publica, i treballar-hi
cooperativament.

Com alinearem el projecte als objectius de desenwolupament sostenible, ODS 5,10,16 o 17?

- ODS 5 lgualtat de Génere. El projecte s’executara amb la consideracié de no impedir la
conciliacio entre la vida laboral, social i familiar de les dones, amb la qual cosa es tindra
previsié d’aquest aspecte a I'hora de decidir les hores de trobada de les sessions, facilitant
la preséncia de les dones en aquestes, fent una consulta préevia sobre I'horari que els
encaixa més. Pel que fa a 'acompanyament técnic del projecte, hi ha paritat de génere en
tractar-se d’'un técnic i una técnica, fet que contribueix a la mirada igualitaria. A I'hora del
desenwlupament de les sessions, es dinamitzaran els debats de tal manera que es pugui
assegurar un equilibri d’intervencié entre homes idones. Quant a la comunicacio,
s’assegurara un llenguatge inclusiu en totes les publicacions que es facin envers el projecte,
aixi com també es redactara la “Guia per a les entitats en la seva relacié6 amb I’Administracié
Publica” en clau de génere.

- ODS 10 Reduccit de les Desigualtats. Rellevant el pes de 'excessiva burocracia que es
genera en el funcionament de I'administracié publica, i fent-la, per tant, més comprensible i
proxima a la ciutadania, s’aconsegueix una millora d’'autonomia i de control pel que fa a la
gestié de les entitats i associacions, contribuint a generar oportunitats de creixement ide
benefici dels recursos publics a favor de les entitats i associacions, fet que contribueix a la
igualtat, en posar a I'abast el coneixement de forma inclusiva. Per altra banda, amb les
trobades del Consell d’Entitats, s’aconsegueix posar en contacte a una pluralitat d’agents,
on hi ha una diversitat intergeneracional, d’origen, d'interessos, génere, situacions
econdmiques... que contribueix a l'intercanvi de visions i perspectives, a través del debat, i
acosta el vincle social cap a la igualtat.

- ODS 16 Pau, Justicia i Institucions solides. El projecte pretén apropar les tasques
administratives ide gestié de I’Administracié Publica a les entitats i associacions del
municipi, fent-les aixi més comprensives i facilitant el seu us, a més d’afavorir ala
transparencia pel que fa als processos i a la manera de fer ide treballar que té
I'’Administracié Publica, a través de la transmissio d’aquesta a la ciutadania.

- ODS 17 Aliances per a assolir els objectius. A través de les trobades del Consell d’Entitats,
tal i com s’ha esmentat, es contribueix a la creacié de llagos socials i xarxa entre les
diferents agents que hi participen, cosa que promou el treball i mirada de col-laboracio i
cooperacié en la deteccio i 'assoliment d’objectius comuns, fomentant a la millora del poble
a través de la pertinenca ila participacié ciutadana i comunitaria. Mitjangant aquest projecte,
es pretén promoure la convivencia ciutadana, de manera que ens acostem a 'assoliment
d’'una societat més inclusiva, centrant esforgos en qué I'administracié pugui ser més eficag,
per mitja de la responsabilitzacié de la inclusi6 de les entitats i associacions com a membres
participatius i actius de la societat a tots els nivells.
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Quines so6n les accions comunicatives previstes?

- Comunicacioé per part de I'’Ajuntament de I'inici del procés participatiu ila seva estructura i
funcionament en els mitjans locals.

- Documentar un espai propi dins del web municipal pel Consell d’Entitats, que ja existeix,
perd que cal generar la informacié que I'ha de nodrir i actualitzar-lo en la nova situacio.

- Publicacié de recursos audiovisuals de les sessions a les xarxes socials municipals per a la
difusié del projecte, a través del whatsapp i I'instagram municipal.

- Ubicaci6 de cartells informatius als panells informatius de I'’Ajuntament.

- Cobertura de I'acte de clausura per part del canal “La Selva TV".

- Publicacié d'un resum del projecte en la revista municipal de publicacié semestral.

- Elaboracié d’un video explicatiu amb un recull de tot all6 que s’ha fet, aixi com amb la
incorporacié de les propostes que han sorgit durant les sessions i la perspectiva de futur.

Quin és el calendari de les accions comunicatives?
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« Difusié massiva a través del mitjans comunicatius de I'Ajuntament (w hatsapp, instagram, panells
informatius).

« Enviament de correus electronics convidant a les membres de les entitats i associacions del poble.

« Nota de premsa de la sessié inaugural.

* Publicacié de recursos audiovisuals de la primera sessi6 a les xarxes socials.

« Publicacié del'acta de la primera sessi6 a l'apartat "Consell d'Entitats" del w eb de I'Ajuntament.

mmmm  Abril del 2024

« Publicacié de recursos audiovisuals de la segona sessi6 ales xarxes socials.
« Publicacié de l'acta de la segona sessié al'apartat "Consell d'Entitats” del w eb de I'Ajuntament.

e Maig del 2024

« Publicacié de recursos audiovisuals de latercera sessio ales xarxes socials.
* Publicacié de l'acta de la tercera sessié al'apartat "Consell d'Entitats" del w eb de I'Ajuntament.

el Juny del 2024

* Nota de premsa de clausura.

« Publicacié dela "Guia per les entitats en la seva relacié amb I’Administracié Publica”a I'apartat
"Consell d'Entitats" del w eb de ['Ajuntament.

« Publicacié dela memoria del projecte a 'apartat "Consell d'Entitats” del w eb de I'Ajuntament.

« Publicacié del video explicatiu/resumdel projecte a les xarxes socials municipals i a la pagina w eb de
I'Ajuntament.

DISSENY DEL SEGUIMENT, RETORN | AVALUACIO

Com es fara el seguiment del procés?

L’enquesta de satisfaccié es fara un cop acabat el projecte en questio. El seguiment iel control pel

que fa als resultats i impacte del projecte, s’avaluara al final de cada any per tal d’agrupar les dades

que reflecteixen la realitat: nombre de subvencions sol-licitades de forma autdonoma, canvis en el
comportament envers I’Administracié Publica per part de les entitats i associacions, continuitat de
trobada pel que fa al Consell d’Entitats, elements que han sorgit arrel de les quiestions treballades
en el transcurs del projecte... Tot aix06 es recollira en un informe anual que desglossara les dades
esmentades i senira de guia i orientacié per a futures accions de millora, aixi com també per
obsenvar necessitats, demandes iinquietuds que puguin generar-se en les entitats i associacions,
per tal d’abordar-les.

Amb quins indicadors avaluarem?

- Indicadors quantitatius

Després de cada sessio: nombre de participants de les sessions, desglossat en membres
de cada entitat/associacié; nombre d’entitats que participen en les sessions
Posteriors al projecte: nombre de subvencions sense requeriments de documentacio,
nombre de subvencions sollicitades i reconegudes ben justificades... Nombre de
descarregues de la “Guia per les entitats en la seva relaci6 amb I'administracié publica”

- Indicadors qualitatius

Puntuacié de I'1 al 10 sobre I'opinié del projecte de formacié de la relacié amb
I'’Administracié Publica per part de les participants en aspectes com: la funcionalitat de la
formacid, la satisfaccié per part de les persones usuaries, la sensacioé de feina apresa i
d’adquisicié de nous coneixements...

Quines accions de retorn del procés a la ciutadania estan previstes?

- Publicacio6 de la “Guia per les entitats en la seva relacié amb I'administracié publica”.
- Publicacio de les actes de cada sessi6 al lloc web destinat al Consell d’Entitats.
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- Enregistrament i difusié de fotografies ivideos a través dels mitjans de comunicacié propis

de 'Ajuntament i col-laboradors com ara La Selva TV.

Quin és el pressupost del projecte?

DESPESA (IVA
CONCEPTE INCLOS)
Sou técnic, técnicai dinamitzador. 5550
Material fungible iimpressié de la guia. 850
Comunicacio (Notes de premsa, Selva TV, confecci6 de
videos...). 800
TOTAL 7200
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