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NOM DEL PROJECTE

Procés participatiu per a la creacié d’'una APEU al barri del Portus

Breu descripcio del projecte

Una Area de Promocié Econdmica Urbana (APEU) és una area geografica ben delimitada, d'un o
diversos municipis, on les activitats empresarials i I'administracio local es posen d’acord per
promoure i dinamitzar la zona a partir d’'un pla d’accié que s’ha d’adequar a les finalitats d’interés
general. L’Associacié de Comerciants del Portus ha elaborat una proposta de pla d’accié que es
duria a terme a través d’una APEU, un model de gestié public-privat. Per decidir si es tirara
endavant cal una votacié amb la participacio dels titulars del dret de possessio que representin com
a minim el 50% dels locals comercials, i obtenir una majoria absoluta dels vots emesos.

Nom del municipi: La Jonquera

PROCES / PROJECTE
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Qué volem fer (objectiu)?

Un procés participatiu per explicar el pla d’accié de 'APEU del Portus als comerciants del Portus,
fer-los particips del mateix i consensuar-lo amb I'ajuntament, i posteriorment organitzar una votacié
que decideixi si es porta a terme o no. Es vol:

* Impulsar les estratégies de dinamitzacio de I'activitat comercial urbana.
» Reforgar la competitivitat i la professionalitzacio del teixit economic de la zona delimitada.
* Millorar I'espai comercial urba, la seva imatge comercial i la percepcio positiva per part del visitant.

» Garantir processos de transformacié urbana de I'espai urba que millorin I'atractiu comercial de la
zona.

* Impulsar la digitalitzacio i implementacié de les tecnologies dins I'espai urba i als comergos.

*» Reactivacio de tota I'estructura comercial urbana, de manera que faciliti la millora del mateix espai
urba i el seu teixit econdmic.

Per qué ho volem fer (justificaci6)?

Per millorar la gestié6 comercial del barri del Portus i que el barri sigui més accessible, més actiu i
més promocionat, a través d'un sistema innovador, ’APEU, que dona sobirania al teixit comercial i el
dota de recursos, professionalitzacio i planificacio, per tal de poder executar accions més efectives i
tenir un funcionament similar a un centre comercial a cel obert, amb quotes obligatories.

El pla d’accié que s’ha de consensuar és un full de ruta amb les accions pressupostades que I'entitat
gestora de 'APEU, en cas de crear-se, portaria a terme en un periode d’entre 3 i 5 anys. Aquesta
entitat gestora seria una interlocutora amb I'’Ajuntament, i qualsevol altra entitat, més poderosa que
I'actual associacié de comerciants, ja que representaria la totalitat dels comerciants del barri del
Portius, és a dir, uns 90 establiments comercials. La governanga public-privada permet una
comunicacié més oberta entre el sector privat i el public. La naturalesa de les quotes obligatories
permet eliminar els free riders, o0 comerciants que no paguen les quotes de I'associacid i es beneficien
de les accions de dinamitzacié que es porten a terme. A més d’aquest finangament estable, dota d’'una
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estructura professionalitzada, amb la figura d’'un gerent, per encarregar-se d’executar el pla d’accions
consensuat.

Qui participara al procés?

Els titulars del dret de possessio dels locals comercials ubicats al barri del Portus, segons la Llei
15/2020, del 22 de desembre, de les arees de promocié econdmica urbana.

Amb quins recursos humans i materials es portara a terme el projecte?

Recursos humans: area de promocié economica de I'Ajuntament de la Jonquera i una consultora
externa.

Recursos materials: web i xarxes de I'Ajuntament, web i xarxes de I’Associacié de Comerciants del
Portus, fulletdé divulgatiu, urnes, butlletes, vinils per les busties, altre material divulgatiu com
presentacions virtuals.

METODOLOGIA: Com i quan
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Quines son les fases del procés planificades?

FASE 0. DEFINICIO DEL MARC NORMATIU DEL PROCES

Redaccio de les bases que hauran de regir el procés. Aquest document haura de recollir, a més de
la metodologia i les fases del procés, quins seran els llindars minims a assolir amb la votaci6 per tal
que els resultats esdevinguin vinculants.

FASE 1. PERIODE D’'INFORMACIO CIUTADANA

S’explicara als comerciants el projecte que es vol tirar endavant: fases del procés participatiu,
votacid, llindars minims a assolir per tal que els resultats siguin vinculants, constitucié de 'APEU i
implementacié d’'un pla d’accié. S'’utilitzaran els canals habituals de I'’Ajuntament (web i xarxes
socials) i s’editara un fulletoé explicatiu de caracter especific a repartir entre els comerciants del
Portus.

FASE 2. TREBALLS PARTICIPATIUS

Es dura a terme una sessio de treball (focus group) amb els comerciants del Portus. Aquesta sessio
servira per donar a conéixer els detalls del pla d’accio, aixi com per recollir opinions i demandes no
recollides o contemplades al document.

FASE 3. VOTACIO

S’organitzara una votacio final que servira per decidir si es tira endavant el pla d’accié o no. La
votacio tindra caracter presencial i requerira de la creacioé d’un cens amb les persones que tindran
dret a vot i la identificacid prévia de cada persona en el moment de la votacio.

FASE 4. RETORN DE RESULTATS

Difusié entre els comerciants del Portus dels resultats de la votacid, que tindran caracter vinculant si
es compleix amb els requisits establerts a l'inici del projecte. Per tal de fer difusié dels resultats es
convocara una nova sessio presencial.

Quins mecanismes i eines participatives farem servir?
Jornada informativa inicial
Focus group o taller participatiu

Votacioé ciutadana
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Es faran servir dos o més mecanismes i/o eines diferents?

Jornada informativa: es dura a terme una sessio inicial de presentacié del projecte.

Focus group: es reuniran tots els comerciants en una unica sessio de treball. Un cop reunits es
duran a terme un seguit de focus groups simultanis amb les persones assistents per conéixer i
treballar el pla d’acci6 elaborat.

Votacio ciutadana: s’organitzara una votacio final que servira per decidir si es tira endavant el pla
d’accié o no. La votacié tindra caracter presencial i requerira de la creacié d’'un cens amb les
persones que tindran dret a vot i la identificacié prévia de cada persona en el moment de la votacio.
Es preveu que la votacid tingui una durada maxima de 3 dies.

Quin és el calendari o cronograma del procés?

FASE 0. DEFINICIO DEL MARC
NORMATIU

FASE 1. PERIODE D’'INFORMACIO
CIUTADANA

FASE 2. TREBALLS PARTICIPATIUS
FASE 3. VOTACIO

FASE 4. RETORN DE RESULTATS

ORIGINALITAT O INNOVACIO en el procés participatiu (formules innovadores d’implicacié de

la ciutadania):

Quines accions innovadores volem fer servir? | per qué sén innovadores?

El propi objecte del procés -la constitucié d’'una APEU- té un caracter clarament innovador, ja que
es tracta d'una figura encara no existent a Catalunya. Per tant, un cop constituida 'APEU, aquesta
esdevindria, amb total seguretat, una de les primeres del pais. Les APEU tenen un potencial enorme
en termes d’innovacié pel que fa a 'ambit de la gestié publica, ja que donen peu a un binomi sense
precedents quant a col-laboracié public-privada en un sector (el comercial) en qué sovint les politiques
han estat excessivament basades en el model TOP-DOWN.

També la metodologia emprada en el procés participatiu és innovadora en si mateixa, ja que mai
s’havia dut a terme al municipi un procés d’aquestes caracteristiques amb el sector comercial com a
destinatari. En aquest sentit, tant els focus groups com la votacié ciutadana amb el teixit de
comerciants del Portus representen accions innovadores en el marc de les politiques participatives
dutes a terme al municipi de La Jonquera.

Com alinearem el projecte als objectius de desenvolupament sostenible, ODS 5,10,16 0 177

- ODS 5 Elsector comercial del Portus compta amb un gran nombre de dones propietaries.
En aquest sentit, les accions de promocio dels establiments d’aquesta zona representen
una eina clara de promoci6 de la dona en el mon laboral/empresarial.
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- ODS 10 Els municipis petits i mitjans necessiten de I'existéncia d’un teixit comercial
dinamic, fort i solid per poder generar llocs de feina, crear oportunitats i generar riquesa.

- ODS 16 La creaci6 d'una APEU és una accio clarament alineada amb la construccié d'un
municipi amb institucions més inclusives, ja que instituira un espai de col-laboracié public-
privada en que el teixit comercial podra co-participar en totes les decisions que es prenguin
per dinamitzar el comerg de la zona.

- 0ODs17

PLA DE COMUNICACIO vinculat al procés participatiu

Quines son les accions comunicatives previstes?

En la fase 1 es dura a terme una jornada informativa adregada a tots els comerciants del Portus
per explicar el projecte.

També en la fase 1 s’editara un fullet6 informatiu del projecte, que sera impreés i distribuit entre tots
els comerciants afectats.

En la fase 4 es dura a terme una nova sessio oberta a I'assisténcia de tots els comerciants del
Portus, que tindra per objectiu donar compte dels resultats de la votacié. També es faran servir els
canals habituals de I'’Ajuntament (nota de premsa, web i xarxes socials) per difondre els resultats.

Quin és el calendari de les accions comunicatives?

FASE 1. PER/ODE D’'INFORMACIO
CIUTADANA

FASE 4. RETORN DE RESULTATS

DISSENY DEL SEGUIMENT, RETORN | AVALUACIO

Com es fara el seguiment del procés?

Es constituira un Grup Motor, format per una petita representacio del teixit comercial del Portus, el
tecnic/a municipal amb les competéncies en I'ambit de la participacié ciutadana i un membre de la
consultora que prestara suport en el desenvolupament del projecte.

Els comerciants que formaran part del Grup Motor seran escollits de forma aleatoria.

El Grup Motor es reunira en tres moments del procés: a l'inici de la fase 0, a l'inicide lafase 1ia
l'inici de la fase 3

Amb quins indicadors avaluarem?

- Indicadors quantitatius

Resultats de la votacio: nombre de participants, abstencio i distribucié del vot.
- Indicadors qualitatius

Quines accions de retorn del procés a la ciutadania estan previstes?
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-Sessid de retorn oberta a tots els membres del teixit comercial en qué s’exposaran els resultats de
la votacio.

-Difusid dels resultats a través dels canals de comunicacié habituals de I'Ajuntament (nota de
premsa, web i xarxes socials, i tauler d’anuncis).
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Pressupost

Quin és el pressupost del projecte?

Disseny, impressio i distribucio d'un fulletd divulgatiu del projecte que es distribuira 1 450€
a cada establiment comercial del Portus
Material per a emprar en les sessions participatives i la jornada de presentacio 200¢€

Assessorament d'una consultora especialitzada en participacié ciutadana, que
s’encarregara de coordinar i gestionar tot el procés; dinamitzar les sessions; muntar 4.800¢
la votacid i fer el retorn de resultats

PRESSUPOST TOTAL 6.450€
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