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MEMORIA 2024

NOM DEL PROJECTE: D’un escorxador a un espai publico-comunitari

Breu descripcio del projecte

L'objectiu del procés participatiu ha estat identificar els usos, funcions i singularitats del futur
Centre Civic de Sant Joan les Fonts. Un procés que ha set coordinat a través del Consell de
Poble i que s’ha acompanya d’'una estratégia global per repensar el conjunt dels equipaments
municipals del poble. El procés participatiu ha integrat l'art i la comunicacié col-laborativa
(fanzine, dispositius artistics i accions de carrer) com a eines per a establir dialegs, debats i
deliberacions publico-comunitaries.

Nom del municipi:Sant Joan les Fonts

Procés/projecte
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Qué s’ha fet?

A través del Consell de Poble, I'equip de govern i més agents estratégics de Sant Joan, s’ha
treballat per entendre els usos, funcions i singularitats de l'antic escorxador del poble,
actualment futur centre civic. Durant el procés participatiu s’han generat dialegs entre els
diversos agents de la comunitat des d’'una mirada conciliadora i d’abundancia dels recursos,
ordenant el conjunt dels equipaments municipals per obtenir una visié sistéemica i alhora
especifica del nou Centre Civic i sobretot, s’ha treballat per escoltar i entendre les potencialitats
i restriccions d’aquest espai, per tal de definir-ne un futur reglament.

Per qué s’ha fet?

El Centre Civic es projecta en un lloc estratégic del poble ja que podria contribuir a articular-ne
el seu barri vell, actualment molt degradat. Ledifici on es projecta I'equipament (antic
escorxador) s'ubica entre el Parc de Can Miquelet -adquirit recentment per part de
I'Ajuntament-, contigu a la Plaga Major i nou espai de socialitzaci6 i el carrer de Sant Antoni,
carrer principal i artéria comercial del centre historic que I'Ajuntament esta treballant per a
revitalitzar. D’altra banda, el fet de comptar amb un nou equipament i quins n’haurien de ser els
seus usos i la seva gestié es trobava a I'inici del projecte en questionament pel fet que el poble
disposa d’altres espais culturals infrautilitzats. Aquest procés ha representat una oportunitat per
ordenar i revitalitzar el conjunt dels espais amb la construccié d’una visié compartida i arrelada,
implicant a la comunitat en el procés i augmentant el sentiment de pertinenca i la
corresponsabilitat envers els equipaments i el poble.

Qui ha participat en el procés?

En aquest procés hi ha participat:

e El Consell de Poble, nascut I'anterior legislatura i en fase d’arrelament, com a 6rgan
comunitari de participacio.

e Totes les entitats del poble que han volgut formar-ne part (Per exemple: els Colats

(associacid jove i cultural); 'Associacié de la Gent Gran, Associacié de veins i la Colla

de Carnaval, Surti com Surti...)

Grups informals com les teixidores del poble o les dones del té.

Clubs esportius del municipi.

L’Emba (escola municipal de belles arts) i la Biblioteca municipal.

L'Escola del municipi.

Comergos i empreses del casc antic del municipi, com Can Falguera, la fleca i els

comergos del carrer major.
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Amb quins recursos humans i materials s’ha portat a terme el procés?

El procés participatiu ha estat liderada per l'alcaldessa alcaldessa i regidora de Patrimoni
Natural i Cultura, Medi Ambient, Ocupacié i Empresa, EMBA i altres no delegades
expressament; i el regidor de Governacid, Hisenda, Recursos Humans, Associacions, Entitats i
Col'lectius, Esport i Urbanisme. Aquest lideratge ha estat acompanyar i assessorat per una
cooperativa sense anim de lucre anomenada Miceli Social (https://miceli.social/) de la qual en
formen part professionals de diverses disciplines amb més de 7 anys d’expertesa i recorregut
en la participacio comunitaria, I'art en viu al carrer i la produccio cultural.

Com a recursos materials s’ha disposat d’equipaments i espais municipals com ara:

e Emba, Escola Municipal de Belles Arts del municipi des del 1978, un referent cultural i
artistic al municipi, a la comarca i a la provincia. Sempre ha set un pol d’atraccioé per a
persones interessades en el coneixement de les arts. En aquest equipament hi ha els
recursos i les persones del poble, per a poder desenvolupar de forma creativa tot
escoltant la seva veu durant el procés

e Parc de Can Miquelet. Parc municipal situat a davant del futur Centre Civic, en el qual
s’hi han realitzat la majoria d’actuacions participatives.

e Futur Centre Civic, antic escorxador. Equipament central del procés participatiu, en
el que es posara la principal atencio al llarg del projecte. Aquest 2024, iniciaran les
obres.

Com a recursos comunicatius:

e Canals de comunicacié de ’Ajuntament: Canals de whatsapp, comptes d’Instragram
i pagina web municipal.

e EI Soroll de les Fonts: revista trimestral municipal on es comunicara el projecte i
també s’aprofitara per posar-hi la fanzine i fer una distribucio porta a porta..

e Canals de comunicacié del Consell de Poble. Canal de whatsapp, compte
d’instagram i el DECIDIM.

e Radio Sant Joan, per I'emissié del programa especial de Participacié Ciutadana, creat
amb el recull de les diferents veus i enfocat a I'explicacié del procés i la comunicacio
dels resultats.

Metodologia: com i quan

Quines han estat les fases del procés?

Les fases del procés participatiu han estat les segients:

FASE 1: DISSENY, COORDINACIO | SEGUIMENT del projecte. Una fase que és essencial
pel correcte desenvolupament del procés participatiu. Aquesta fase ha tingut tres espais de
coordinacié i evolucio: (1) la coordinacié entre 'empresa contractada i la técnica comunitaria del
Consorci d’Acci6 Social de la Garrotxa, les quals han fet equip en la implementacioé del projecte;
(2) les reunions de coordinacié i seguiment del projecte entre la consultora i el Consell de Poble
el municipi; (3) les reunions de codisseny, coordinacio, seguiment i avaluacié continuada amb
lequip de govern. A més a més, s’ha fet una reunié especifica d’avaluacié del procés
participatiu amb la técnica comunitaria, I'equip de govern i el Consell de Poble.

Resultats:

e Un projecte que ha tingut la capacitat d’evolucionar a mesura que evolucionava el
procés participatiu, eficient, coordinat i que ha assolit els resultats esperats.
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FASE 2: DIAGNOSI COMUNITARIA. Mapatge, entrevistes a les entitats i dialegs a peu de
carrer amb persones diverses per identificar les singularitats, usos i funcions de cada espai
comunitari del nucli, posant especial mirada al futur Centre Civic.

Resultats:

e Meés de 100 persones participant d’aquesta fase.

e Un dispositiu artistic que ha dibuixat a I'espai public els equipaments comunitaris del
poble.

e Una memoria que inicial que recull els resultats de les converses informals, el dispositiu
artistic i les entrevistes amb les entitats.

FASE 3 - DIALOGUEM SOBRE ELS USOS DEL CENTRE CiVIC. Per una banda, aquesta
fase inclou una accio directa al carrer de dialeg deliberatiu sobre el potencial del Centre Civic
per a la revitalitzacié del poble i la relacié6 que aquest pot tenir amb la resta d’equipaments
municipals. D’altra banda, en aquesta fase també s’ha incorporat una sessio deliberativa amb
tecnics i técniques municipals, acompanyades per l'alcaldessa i un regidor, per alimentar el
sentiment de pertinencga i corresponsabilitat dins I'ajuntament.

Resultats:

Més de 80 persones participant de I'accié publico-comunitaria.

Una sessi6 de treball amb cos técnic i politic.

Una exposicié a portes obertes dels resultats obtinguts durant el procés deliberatiu.
Una memoria evolucionada amb més conclusions i aquesta vegada amb un proposit i
unes estratégies clares i ben definides.

FASE 4: GESTIO. ESBORRANY DEL REGLAMENT | RETORN COMUNITARI. Seguidament,
es va fer una sessid participativa convidant a diversos models de gestié al municipi amb
I'objectiu de coneixer diversos models de gestié d’equipaments municipals. Es va fer de nou,
una sessio de treball amb cos técnic i politic de I'ajuntament per indagar més profundament
amb el model més idoni pel municipi, el qual es va decidir implementar un model de gesti6
hibrid, principalment de gestio directa perd amb dialeg i corresponsabilitat comunitaria. Aquesta
proposta va ser compartida amb la poblacio, en un espai de retorn i celebracié del Centre Civic.
Finalment, es va fer una reunio de traspas de la informacio rellevant amb el secretari municipal,
qui redactara el reglament final tenint en compte els resultats del procés participatiu.

Resultats:
e Un esborrany de reglament de gestio del centre civic.
e Una memoria evolutiva que recull informacioé rellevant pel poble.
e Una sessio de treball amb cos técnic i politic.
e Una jornada de retorn comunitaria feta, amb més de 120 persones!

FASE 5: COMUNICACIO ESTRATEGICA, ARTISTICA | DISRUPTIVA. Una fase transversal
que té com a objectiu assegurar la transparéncia, accessibilitat, crida a I'accié i adhsecio al
projecte, en les seves diverses fases.

Resultats:

e Una estratégia de comunicacié disruptiva, artistica i arrelada implementada que ha
utilitzat els canals de comunicacié formals informals del poble.

NUmero de la anotacién: 8890, Fecha de entrada: 14/03/2025 10:02:00, Num. expedient: 2024/1112, Codi

Classificaci6: X020201, Any expedient: 2024

Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 3/8.

DIPUTACIO DE GIRONA - Memoria
Codi per a validacié :QYPQU-ZRBGY-09VCL

Verificaci6 :http://www.ddgi.cat/verificador

EI%EI
=



consell de poble

Memodria del projecte

(annex Il del compte Justificatiu)

Subvencié per al foment de les politiques de participacio ciutadana
Any 2024

Quins mecanismes i eines participatives s’han fet servir?

Aquest procés participatiu ha contemplat I'tis d’'una complexa diversitat d’eines i mecanismes:

e Mecanismes i eines participatives:

(¢]

Entrevistes profundes i dialegs clau amb els agents identificats. Una eina i
metodologia que posa al centre el valor i el coneixement ciutada i vilata.

La creacié de dos dispositius artistics al llarg del procés participatiu, que tenen
I'objectiu de facilitar que les persones es puguin expressar a través de
processos creatius i artistics. Tot i que també es facilitara espai per una
comunicacié escrita i verbal.

La generacié d’espais deliberatius de dialeg comunitari, a través de processos
de dialeg generatius i de proposta, dialegs clau per generar la proposta final del
projecte.

El Consell de Poble com un organ estable de participacié al municipi, que fara
d’altaveu del procés i que obrira i facilitara dialegs comunitaris entorn al centre
civic en la Fase 1; Fase 2 i Fase 3.

e Mecanismes i eines comunicatives [inici, dinamitzacié i retorn]:

o

Radio Sant Joan com un espai on es fara i dinamitzara un programa especial
des de la mateixa comunitat en relacio al present projecte del Centre Civic.

Quin ha estat el calendari o cronograma del procés?
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Fases i Concepte MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES GEN FEB

Fase 1: Disseny, seguiment, coordinacid i avaluacié continuada

Accid 1.1. Coordinacid general del projecte

Accid 1.2. Reunions amb cos técnic i politic municipal

Accid 1.3. Reunions de coordinacid consultoria i técnica comunitaria
Accid 1.4. Reunions de coordinacid amb el Consell de Poble

Fase 2: Diagnosi Comunitaria
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Accid 2.1 Mapatge d'actores i agents estratégics
Accid 2.2 Entrevistesi dialegs amb agents clau i entitats del poble
Accid 2.3 Facilitacid | implementacié d'un dispositiu itinerant amb dialegs

Accio 2.4 Recull de la informacid amb una memaria viva

Accio 3.1 Disseny i facilitacid d'una trobada comunitaria del Centre Civic
Accio 3.2 Sessio d'assessorament i formacio amb cos técnic i politic

Accit 3.3. Recull de la informacid i evolucid de la memaria viva

Accid 4.1 Disseny | moderacid d'una sessié amb models diversos de gestid

Accid 4.2 Sessid d'assessorament i formacié amb cos técnic i politic

Accid 4.3 Redaccid de lNesborrany de reglament

Accio 4.4 Disseny i facilitacid d'una trobada de celebracid i retorn comunitari
Accid 4.5 Reunid amb el secretari municipal

Fase 5: Comunicacidé arrelada

Accid 5.1 Ideacid de l'estrategia de comunicacio

Accid 5.2 Implementacid de l'estratégia de comunicacio

A No empleneu aquest apartat si no hi ha accions innovadores o d’alineament a objectius de
desenvolupament sostenible S

Originalitat o innovacio en el procés participatiu

(férmules innovadores d’'implicacié de la ciutadania)

Quines accions innovadores s’han implementat? | Per qué son innovadores?

La proposta ha set innovadora pel fet d’introduir els dispositius i elements de comunicacié
artistics i accions de carrer publico-comunitaries, buscant nous formats i alternatives a les
reunions, afegint elements de celebracid, de creacié col-laborativa i de representacio i difusié
de la complexitat i diversitat de veus, visualitzant i naturalitzant tots els elements, tensions,
contradiccions i complexitat del mateix procés, amb la voluntat d’apropar la distancia entre
'administracio i les persones vilatanes.

oria

Alhora, un element d’innovacié és el rol que adquireix el Consell de Poble en el procés de
participacio, com a aliat que legitima, contrasta, aporta i custodia veus i mirades. Es el primer
projecte per al municipi de Sant Joan les Fonts, des de la creacié del Consell, on aquest
adquireix un rol consolidat que indaga en I'evolucié democratica.
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consell de poble

- ODS 5. Es cert que vivim en un context on la violéncia contra les dones i les persones
és present. Aquest procés participatiu neix del lideratge de la regidora i I'alcaldessa de
Sant Joan les Fonts, acompanyada d’'un equip técnic configurat majoritariament per
dones que tenen una visié de generar espais comunitaris més segurs, acollidors i
accessibles per les persones. Treballar per I'equitat i la justicia de génere, es troba a
I'origen d’aquest projecte. Un fet que es veu reflectit en les converses que hi ha hagut
darrere del disseny d’aquesta proposta, converses que posen de manifest les
micro-violencies que les liders comunitaries i enfronten en el seu dia a dia, en lo
quotidia. Aquest projecte ajunta a aquestes persones liders en espais de proposta i
creativitat.

- ODS 10. Sant Joan les Fonts és un dels municipis de la Garrotxa, excepte Olot, amb
més diversitat etnica i amb més desigualtats socials. Tanmateix, el municipi compte
amb un equip de técnics i técniques, vinculats al CAP del municipi que treballen per
generar dialegs socials i menys polaritzacié. Des d’un inici el projecte contempla
convidar al disseny de la proposta les veus dels marges i també, crear xarxa amb les
persones que treballen al seu servei.

- ODS 16. Fa més de quatre anys que l'ajuntament de Sant Joan les Fonts esta
treballant per millorar la seva eficacia a través de dues apostes molt clares. La primera
creant plans estratégics municipals amb actuacions prioritzades i lideratges clars per a
la seva implementacio; la segona, treballar amb la poblacié de forma participada i
col-laborativa. Aquest procés és una expressié més d’aquesta voluntat de treball.

- ODS 17. Finalment, el projecte esta pensat per generar aliances entre les entitats del
poble, les persones, institucions i empreses, des d’'una mirada col-laborativa i
propositiva. Un exemple el trobem amb la proposta de generar un dispositiu artistic
amb la involucracio de la diversitat dels agents del municipi, o ve, en I'elaboracié d'un
fanzine que recull la diversitat de veus expressades.

Pla de comunicacié vinculat al procés participatiu

Quines son les accions comunicatives que s’han portat a terme?

Les accions comunicatives del projecte del Centre Civic Sant Joan les Fonts s'han basat en la
proximitat, la participacio i la co-creacid, amb I'objectiu d'implicar la comunitat i consolidar
I'espai com a centre de dinamitzacié local. La comunicacio interna s'ha dut a terme mitjangant
la convocatoria d'entitats a través del Consell de Poble i reunions periddiques amb els agents
clau, assegurant una coordinacié efectiva amb ['Ajuntament i la técnica de dinamitzacié
comunitaria. Les accions participatives i creatives han estat fonamentals en la difusio del
projecte, creant espais informals de trobada i fomentant una cultura col-laborativa. Pel que fa a
la comunicacié externa, s'ha posat especial émfasi en la difusié d'esdeveniments mitjangant
xarxes socials, correu electronic, butlletins municipals, cartelleria i plafons informatius, aixi com
la creacié de dispositius interactius i materials audiovisuals per reforcar el missatge. La
comunicacio regenerativa també ha estat un eix central, apostant pel reciclatge, el "fet a ma" i
la co-creacio d'elements visuals i informatius.

Quin ha estat el calendari de les accions comunicatives?

El calendari d’accions comunicatives ha seguit una planificacié progressiva per garantir la
maxima participacié ciutadana. Al juny es va iniciar la coordinacié amb agents clau i la definicié
de la imatge grafica, missatges i canals de comunicacié. Al juliol es van organitzar quedades en
espais no convencionals i una trobada oberta amb entitats, aixi com una trobada informal amb
el Consell de Poble per contrastar impressions i definir passos futurs.
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Al setembre es va realitzar una trobada de retorn amb dispositius interactius i es va maquetar
un document de consulta provisional amb els resultats de la primera fase. L'octubre es va
centrar en el seguiment d’entrevistes, el retorn d'informacié i una trobada técnica sobre el
model de gestio.

Finalment, al febrer es va celebrar el vermut popular "ElI Centre Civic comenga a bategar",
moment en qué es va dissenyar una jornada de convivéncia i retorn co-creada amb les
entitats presentant el model de gestio, fent viu I'esperit del Centre Ciivic i on es va impulsar la
votacié del nom del centre. Aquest calendari ha permés una comunicacié fluida, adaptada a les
necessitats emergents i centrada en la construccié col-lectiva del projecte.

Disseny del seguiment, retorn i avaluacio
Com s’ha fet el seguiment del procés?

El seguiment del procés participatiu s’ha fet en els tres espais que hem comentat abans, per
una banda s’ha fet amb el Consell de Poble, d’altra amb el Grup de Coordinacié Técnica i
Politic creat especificament per aquest procés participatiu i finalment, amb el grup de
coordinacié técnica entre consultora i técnica comunitaria.

Amb quins indicadors s’ha avaluat?

- Indicadors quantitatius

Més de 50 persones participant del dispositiu artistic [F2]

Més de 20 converses informals recollides [F2]

Més de 60 persones participants de la primera trobada comunitaria [F3]

Un projecte final i un esborrany de reglament [F4].

Una memoria informativa evolucinada amb els resultats del procés participatiu [F4]
Més de 50 likes a les publicacions de les xarxes socials de I'ajuntament [F5]
Més de 10 persones participants a les reunions del Consell de Poble [F1]
Més de 15 persones a les sessions de treball del cos técnic i politic [F3 i F4]
Més de 30 persones a la trobada sobre models de gestio [F4]

Més de 100 persones a la trobada de retorn i celebracié [F4]

Indicadors qualitatius

e La poblacié es sent més informada i escoltada en relacié al projecte del Centre Civic i
es rebaixen les tensions al poble sobre aquest tema.

e La poblacid i 'ajuntament segueixen evolucionant en la cultura participativa al municipi i
treballant la relacio de confianga entre ells/elles.

e La poblacié genera relacions i xarxa entre entitats i col-lectius.

e Augmenta la claredat vers els usos i el potencial de la diversitat d’equipaments
municipals de Sant Joan.

Quines accions de retorn del procés a la ciutadania s’han efectuat?

e Una trobada participativa co-creada amb les entitats clau del poble on s’ha teixit relat
des de lorigen (passat), el procés actual i el model de gestid del centre civic
impregnada dels valors de cooperacio, creativitat i pertinencga.

La publicacio del projecte i dels seus resultats a la pagina web municipal i al DECIDIM.
La publicacié a les xarxes socials de les accions participatives i comunitaries i també,
dels resultats finals.
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Enllag a un video publicat a la plataforma YouTube que acrediti que s’han dut a terme les

diferents fases del procés del projecte subvencionat

A No s’accepten altres formats de video (Vimeo, Canva, Drive, MP4...) hitps://youtube.com/shorts/ RoyWTmarmY

Cost del projecte/procés

Quant ha costat el projecte / procés?

Captura de pantalla del compte justificatiu:

Cost de I'actuacio 9.607,40 €l
Detall del finangcament Import
1. Subvencio Diputacid 5.000,00 €
2. Fons propi 4,607 40 €
3. Altres aportacions (1) : 0,00 €
4. Altres aportacions (1) : 0,00 €
5. Altres aportacions (1) : 0,00 €
6. Altres aportacions (1) : 0,00 €
T.Alires aporiacions (1) : 0,00 €
8_Alfires aportacions (1) : 0,00 €
9 Altres aportacions (1) : 0,00 €
Total financament 9.607,40 €|

Despeses del projecte per fases:

Fases i Concepte Quantitat

Fase 1: Disseny, seguiment, coordinacid i avaluacid continuada 1500,00
Fase 2: Diagnosi Comunitaria 221240
Fase 3: Explorant usos i gestic del Centre Civic 3195
Fase 4: Redaccio de I'esborrany del reglament de gestid i retorn comunitari 1440
Fase 5: Comunicacic arrelada 1260

9607,40
8
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