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NOM DEL PROJECTE

La participacié ciutadana com a eina per fomentar les entitats locals

Breu descripcio del projecte

Des de fa 8 anys I’Ajuntament de Riells i Viabrea ha apostat per la creaci6 de diferents
organs estables de participacio, entre ells el Consell d’Entitats. L’objectiu del projecte
ha sigut reactivar aquest Consell d’Entitats, que arrel de la situaci6 de la COVID-19 va
quedar suspes, amb la voluntat de fer s de la participacid ciutadana com a eina per
millorar la gestio i la relaci6 amb I’Administracié local i supramunicipal per part de les
entitats.

Nom del municipi: Riells 1 Viabrea

Procés/projecte

Qué s’ha fet?

S'ha reactivat el Consell d'Entitats Municipal a través d'un projecte d'orientacid cap a la
relaci6 electronica amb I'Administraci®é Local. Aixi mateix, s'ha posat especial emfasi
en laprofitament dels recursos que IAdministracid Local ofereix a les entitats,
principalment subvencions. Durant el transcurs de les sessions hem analitzat el regim
juridic de les entitats i el procediment per a la seva creacio; el régim juridic de les
subvencions 1 les seves diferéncies respecte dels contractes 1 dels convenis, aixi com les
modalitats de concessio i els diversos procediments de justificacio. Alhora, hem obert
un espai de debat amb les entitats per atendre els seus dubtes. Aquestes aportacions
s'han tngut en compte a l'hora de dissenyar un compte justificatiu normalitzat per a la
justificacid de les subvencions atorgades, el qual sera d'obligat Us a partir de l'any 2025.
Finalment, en la darrera sessid hem resolt, mitjangant dinamiques participatives, un cas
practic de justificacid, una experiencia que ha servit per a que les entitats exercitin els
conceptes apresos durant el transcurs del projecte. Igualment, s'ha elaborat una guia
amb tot el temari tractat en les sessions.

Per queé s’ha fet?

La intencid ha sigut facilitar la tasca gestora i admmistrativa de les entitats, per tal
d’evitar el desistiment de les socies /o voluntaries a causa de I'excessiva burocracia o
les dificultats/complicacions de comprensié sobre el funcionament de la relacidé amb
I'administracié publica. A més, cal tenir present que en la gran majoria de casos,
sobretot pel que fa al municipi de Riells i Viabrea, les persones que estan al capdavant
de les associacions 1 entitats son gent d’avangada edat, les quals requereixen d’un
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acompanyament Optim per poder dur a terme una correcta gestid de I'entitat/associacio.
Per tant, a través de 'acompanyament i I'orientacié ofert, hem ajudat a reduir aquests
obstacles.

Qui ha participat en el procés?

Les entitats que han participat activament durant el transcurs del projecte son: La Colla
de Diables les Virboles, Delegacié d'Oncolliga Riells 1 Viabrea, Associaci6 Ambtu, Slot
Riells i Viabrea, Club Riells i1 Viabrea, Gatejades, Montcabrera Teatre, Flora de Riells 1
Viabrea, Associacid Veinal d'Ordenacio, L'Impuls, ALCIC i la Comissi6 de Festes.

Amb quins recursos humans i materials s’ha portat a terme el procés?

Les sessions han sigut organitzades i dirigides pel técnic de cultura i festes de
I'Ajuntament de Riells i Viabrea. No obstant, hi han assistit en diversos graus de
participaci6 tant la técnica de joventut com el técnic de promocid econdmica, aixi com
l'administrativa adscrita a IArea de Serveis a les Persones.
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Metodologia: com i quan

Quines han estat les fases del procés?

FASE 1. Informaci

Es va trametre un e-mail a les entitats explicant el projecte i obrint el contingut del
mateix als seus suggeriments. Igualment, es va contactar telefonicament amb diverses
entitats per prendre nota respecte dels aspectes que volguessin tractar.

FASE 2. Deliberacié
S'han realitzat 3 sessions de treball amb els segiients continguts.

Sessio 1: S'hi van treballar els segiients aspectes:

- Les entitats: concepte i creacio.

- Una visi6 general del regim juridic de les entitats.

- Tramits amb ['Ajuntament de Riells 1 Viabrea.

- Preguntes freqiients (Llei de transparéncia, obligacions en matéria de responsabilitat
civil, etc).

- Debat 1 torn de preguntes.

Sessi6 2: S'hi van treballar els segiients aspectes:

- Les subvencions: Que son, que no son i les seves tipologies.

- Subvencions, contractes i convenis. Qu¢ els diferencia?

- Diferents organs concedents (Diputacid, Ajuntament, Unid Europea, etc).
- Preguntes freqients.

- Debat i torn de preguntes.

Sessi6 3: S'hi van treballar els segiients aspectes:
- Les obligacions dels beneficiaris d'una subvencio. Diferéncia entre perceptor i
beneficiari.
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- Les modalitats de justificacié de subvencions. Tramits i documentacid necessaria per
fer-ho davant de I Ajuntament de Riells 1 Viabrea.

- Preguntes freqiients.

- Taller practic de justificacié de subvencions.

FASE 3. Retorn

A partir dels tallers de treball s'ha creat una guia amb els continguts que hem anat tractat
durant el transcurs de les sessions. Igualment, s'ha creat un compte justificatiu normalitzat
que inclou algunes de les esmenes formulades per a les entitats. L'Ajuntament té la
previsio, a més a meés, d'mcloure, a partir de lany 2025, un tramit especific a la seu
electronica amb el compte justificatiu normalitzat. Pel que fa a la guia, s'ha penjat al lloc
web municipal iesta a disposicid de tots els interessats.

Quins mecanismes i eines participatives s’han fet senir?

Per poder realitzar el projecte s'han utilitzat diferents mecanismes:
Suport d’emes TIC:

- La pagina web municipal per fer difusio i penjar la documentacidé pertinent ila guia.

- Xarxes socials municipals (whatsapp 1 instagram de I’Ajuntament) per a fer difusio del
projecte del Consell d’Entitats.

- Les sessions de treball s'han dut a terme al Centre Cultural La Casa Nova de Can
Plana, a la sala de conferéncies, on es disposa de la infraestructura requerida per a poder
realitzar aquest tipus de trobada, a més de comptar amb un projector per a poder
executar el taller amb el suport visual per mostrar els passos iles explicacions de forma
directa iclara. A part, s'ha disposat d’ordinadors per la realitzacié de I'Gltima sessi6
practica, consistent en la resolucié d'un cas de justificacié d'una subvencio.

- Igualment, i1 com ja hem comentat, s'ha creat un compte justificatiu electronic
normalitzat. A més a més es creara, a partir de I'any 2025, un tramit especific ala seu
electronica per a la justificacio de les subvencions atorgades a les entitats.

Quin ha estat el calendari o cronograma del procés?
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— Febrer - Mar¢ del 2024

» Fase de disseny del projecte.
» Consultes previes amb les entitats.
» Primera redaccié dels continguts de les sessions.

smmmml  Abril del 2024

» Fase de comunicacié del projecte.

— Maig - juny del 2024

+ Fase de difusié i comunicacié del projecte.
* 1a sessit de treball.

— Juliol 2024

» Segona redaccié i esmena dels continguts en funcié de les problematiques detecades en la primera sessio.

— Setembre del 2024

* 2a sessio de treball.

— Octubre del 2024

+ 3a sessio de treball.

* Redaccié del document "Guia per les entitats en la seva relacié amb I’Administracié Publica”.
« Elaboracio del video explicatiu/resum del projecte.

* Elaboracié del compte justificatiu normalitzat.

— Novembre - desembre del 2024

¢ Disseny del tramit especific ala seu electronica per a justificacié de subvencions.

Gener del 2025

* Incorporacio del tramit ala seu electronica de I'Ajuntament de Riells i Viabrea.

. No empleneuaquestapartat sino hi haaccions innovadores o d’alineament a objectius de
desenvolupament s ostenible (ODS)

riginalitat o innovacio en el procés participatiu
formules innovadores d’implicacié de la ciutadania)

Quines accions innovadores s’han implementat?
(Llistar les accions innovadores i explicar breument perqué ho han estat)

La mnovacié ha vingut donada pel fet de treure-li profit a un organ de participacio
ciutadana en benefici dels propis membres de I'organ, a través de I'aprofitament
d’aquest espai en reactivacid per poder tractar temes d’interés comu pel que fa a la
gestid amb la propia administracié publica, i treballar-hi cooperativament. Igualment, el
disseny d'un compte justificatiu normalitzat amb les aportacions dels interessats €s una
metodologia de treball innovadora.

Per qué soén innovadores?

El disseny d'un model normalitzat i consensuat de justificacié de subvencions, aixi com
la interpretacié consensuada d'aspectes clau en la justificacid de subvencions, és un
model de gesti6 innovador a l'hora d'enfocar la relacid administrativa amb les entitats.

Com s’ha alineat el projecte amb els ODS 5,10,16 o 17?

(*No omplir si no s’alineen els ODS)

ODS 5 Igualtat de Genere. El projecte s'ha implementat amb la consideracié de no
impedir la conciliacié entre la vida laboral, social i familiar de les dones, amb la qual
cosa s'ha tingut en compte aquest aspecte a I’hora de decidir els horaris de les sessions.
En efecte, les tres sessions s'han celebrat en dies laborals a partir de les 18.30 h al
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Centre Cultural la Casa Nova de Can Plana, el qual disposa d'un servei de dnamitzacio
juvenil 1 infantil. Aixi doncs, els pares 1 mares han pogut disposar d'aquest servei de
cures mentre assistien a les sessions de participacid ciutadana.

ODS 10 Reduccio de les Desigualtats. Hem ajudat a disminuir el pes de I'excessiva
burocracia que es genera en el funcionament de I’administracidé publica, fent-la, per tant,
més comprensible 1proxima a la ciutadania. Hem ajudat a millorar 'autonomia i control
pel que fa a la gestid de les entitats 1 associacions, contribuint a generar oportunitats de
creixement i1 de benefici dels recursos publics. Aquests dos aspectes contribueixen a la
igualtat, en posar a I'abast el coneixement de forma inclusiva. Per alira banda, amb les
trobades del Consell d’Entitats, s’ha aconseguit posar en contacte a una pluralitat
d’agents, on hi ha una diversitat intergeneracional, d’origen, d’interessos, genere,
situacions economiques... que ha contribuit a I'intercanvi de visions 1 perspectives, a
través del debat, apropant el vincle social cap a la igualtat.

ODS 16 Pau, Justicia 1 Institucions solides. El projecte ha apropat les tasques
administratives 1ide gesti6 de I’Administraci® Publica a les entitats i associacions del
municipi, fent-les aixi més comprensives i facilitant el seu s, a més d’afavorir la
transparencia pel que fa als processos 1 a la manera de fer i de treballar que t&

I’ Administraci® Publica, a través de la transmissid d’aquesta a la ciutadania.
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ODS 17 Aliances per a assolir els objectius. A través de les trobades del Consell
d’Entitats, tal i com s’ha esmentat, s'ha contribuit a la creacio de llacos socials i xarxa
entre les diferents agents que hi participen, cosa que promou el treball i mirada de
col-laboracid 1 cooperacio en la detecci6 1 I'assoliment d’objectius comuns, fomentant la
millora del poble a través de la pertinenca 1 la participacié ciutadana i comunitaria.
Mitjangant aquest projecte, s'ha promogut indirectament la convivencia ciutadana, de
manera que ens acostem a 'assoliment d’una societat més inclusiva, centrant esforgos
en qué Padministracid pugui ser més eficag, per mitja de la responsabilitzacid de la
inclusid de les entitats iassociacions com a membres participatius iactius de la societat
a tots els nivells.

Pla de comunicacio vinculat al procés participatiu

Quines son les accions comunicatives que s’han portat a terme?

- Es va trametre un e-mail a les entitats explicant el projecte i obrint el contingut del
mateix als seus suggeriments. Igualment, es va contactar telefonicament amb diverses
entitats per prendre nota respecte dels aspectes que volguessin tractar.

- S'ha documentat un espai propi dins del web municipal pel Consell d’Entitats, que ja
existia, pero s'ha nodrit de nova informaci6é a partir de les sessions realitzades.

- S'ha publicat un video i diverses fotografies de les sessions a les xarxes socials
municipals per a la difusid del projecte, en concret, través del whatsapp 1 I'instagram
municipal.

- Es publicara un resum del projecte en la revista municipal de publicacid semestral.
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Quin ha estat el calendari de les accions comunicatives?
(Llistar les accions o inserir taula, Excel o imatge del calendaride les accions comunicatives)

el Marc del 2024

*Difusié del projecte a través del mitjans comunicatius de I'Ajuntament(whatsapp,
instagram, panells informatius).

*Enviamentde correus electronics convidantales membres de les entitats i associacions
del poble.

*Publicacié de recursos audiovisuals ales xarxes socials.

mmm  Abril del 2024

*Nota de premsa al lloc web de I'Ajuntament.
*Recull dels suggeriments de contunguts a incloure dins del procés.
*Publicacio de recursos audiovisuals a les xarxes socials.

sl Maig del 2024

*Publicacié de recursos audiovisuals ales xarxes socials.

mamw Juny del 2024

*Publicacio dels recursos de la primersa sessi6 a I'espai web del Consell d'Entitats.
*Publicacio de recursos audiovisuals de la primera sessio a les xarxes socials.

sl Setembre del 2024.

*Publicacio dels recursos de la segona sessio al'espai web del Consell d'Entitats.
*Publicacio de recursos audiovisuals de la segona sessio a les xarxes socials.

sl Octubre del 2024

*Publicacioé dels recursos de la tercera sessio a l'espai web del Consell d'Entitats.
*Publicacio de recursos audiovisuals de la tercera sessid ales xarxes socials
*Nota de premsade clausura.

*Redaccio del compte justificatiu normalitzat.

*Publicacio de la "Guia per les entitats en la seva relacié amb I’Administracié Publica” a
I'apartat "Consell d'Entitats" del web de I'Ajuntament.

*Redaccié de la memoria del projecte.

*Publicacio del video explicatiu/resum del projecte ales xarxes socials municipalsiala
paginaweb de I'Ajuntament.

mmm A partir del novembre del 2024

*Incorporacio6 d'un tramitde justificacio de subvcencions.
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Disseny del seguiment, retorn i avaluacié

Com s’ha fet el seguiment del procés?
(Explicar com s’hafet el seguiment del procés o projecte)

El seguiment 1 el control pel que fa als resultats i impacte del projecte, s’avaluara a
finals d'any per tal d’agrupar les dades que reflecteixen la realitat: nombre de
subvencions sol-licitades de forma autonoma, canvis en el comportament envers
I’Administraci6 Publica per part de les entitats i associacions, continuitat de trobada pel
que fa al Consell d’Entitats, elements que han sorgit arrel de les qiiestions treballades en
el transcurs del projecte... Tot aixo es recollira en un informe anual que desglossara les
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dades esmentades i servira de guia iorientacid per a futures accions de millora, aixi com
tamb¢é per observar necessitats, demandes 1 mquietuds que puguin generar-se en les
entitats 1 associacions, per tal d’abordar-les.

Amb quins indicadors s’ha avaluat?

- Indicadors quantitatius

Nombre de participants de les sessions:
- Sessio 1: 33
- Sessio 2: 24
- Sessi6 3: 31

Numero d'entitats per sessio:
- Sessio 1: 12

- Sessi6 2: 9

- Sessio 3: 12

- Indicadors qualitatius

Quines accions de retorn del procés a la ciutadania s’han efectuat?

- Publicacié del temari tractat en totes les sessions.

- Publicaci6o de la memoria del projecte.

- Enregistrament 1 difusié de fotografies i videos a través dels mitjans de comunicacid
propis.

- Disseny d'un model de compte justificatiu normalitzat que incorpora els suggeriments
de les entitats.

- Incorporacié d'un tramit especific a la seu electronica de I'Ajuntament de Riells i
Viabrea per a la justificaci6 de subvencions d'entitats, mcorporant els suggeriments de
les entitats.

Enllag a un video publicat a la plataforma YouTube que acrediti que s’han dut a terme les

diferents fases del procés del projecte subvencionat

No s’acceptenaltres formats de video (Vimeo, Canva, Drive, MP4...)

Enllag a YouTube: https//www.youtube.com/watch? v=M-
Gpjae3gGg&embeds_referring eur=https%3A%2F %2Friellsiviabrea.cat%2F&source
ve path=MjM4NTE

Cost del projecte/procés

Quant ha costat el projecte / procés?
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DESPESES

CONCEPTE III)\]IESIlngS? (IVA
Sou técnic 7.354.10 €
Servei de produccié audiovisual (produccio de video

comunicatiu, gesti6 de publicacions a XXSS, etc) 393,25 €
TOTAL 7.747,35 €
INGRESSOS

CONCEPTE g\?g{gss‘;“ (e
Subvenci6 Diputacio 5.000,00 €
Aportacié Ajuntament de Riells 1 Viabrea 274735 €
TOTAL 7.747,35 €
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