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Ajuntament d’Olot

OBJECTIU

Construir una cultura democratica a la ciutat d’Olot a partir d’'un procés participatiu i
vinculant que desperti l'interés de veins i veines, potencii la confianca entre aquests i

Vadministracié municipal, i impulsi la participacio de la ciutadania olotina en la presa de
decisions sobre una part del pressupost municipal.

JUSTIFICACIO

Cada vegada som més conscients que no vivim en estats democratics, sind en processos
democratics, basats en l'obertura constant als reptes sistéemics dels nous temps, on és
important augmentar la resiliéncia, adaptant-nos a nous habits d’equitat, transparéncia i
participacid.

Tot i que ja fa quasi 20 anys que es varen fer els primers pressupostos participatius en terres
Catalanes, els processos de participacié ciutadana estan esdevenint el proxim repte en el
nostre procés de regeneracido democratica. Moltes ciutats i pobles de Catalunya ja han entrat
en aquesta practica, convertint-se en un dels nodes centrals de la democracia participativa al
pais, ja que en un moment on la politica ha perdut credibilitat entre la poblacid, aquestes
metodologies legitimen I'accid de govern. Tots els colors politics del nostre pais estan
comencgant a experimentar amb noves formes de lideratge, més permeables i basades en
I’'acompanyament.

Com tot model participatiu, les bones practiques tan sols sdn orientatives, ja que la
idiosincrasia de cada localitat és fonamental en I'exit de la metodologia.

Per tant, la nostra proposta es basa en la nostra experiéncia innovant i adaptant metodologies
participatives pels primers pressupostos participatius d’Olot, i integrant llicons apreses de la
primera edicid pels pressupostos participatius del 2019.

DESCRIPCIO

El procés d’aquests pressupostos s’ha dissenyat sobretot a la primera fase, que es va basar
principalment en la definicié i preparacié del procés metodologic dels pressupostos
participatius. Aixi, els resultats i el procés definit van constar de:

* Creacié d’un grup de coordinacid técnica i politica (GCTP)

* Acord sobre la proposta metodologica

* Creacid un grup ciutada de seguiment i avaluacié (CSA)

* Ajustament del reglament dels pressupostos participatius segons les

recomanacions de la primera edicid de pressupostos participatius

* Co-disseny de la campanya de comunicacio i pagina web

*  Definicié de les sessions deliberatives

*  Duraterme les sessions deliberatives

*  Validacio técnica conjunta amb la CSA

»  Difusié de les propostes que van a votacié

*  Decisid sobre mecanismes de votacié online

* Comunicacié i difusio de les propostes i els métodes de votacio

* Votacid telematica

* Retorn public

* Implementacio de les propostes guanyadores amb la CSA

* Comunicacié del desenvolupament de les accions implementades
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Les sis fases de la segona edicié de pressupostos participatius no van variar en termes de
disseny global comparat amb la primera edicié, pero si que es va integrar varies de les llicons
apreses de la primera edicid, alhora que es va haver d’adaptar el calendari per poder acabar
tot el procés abans de les eleccions municipals.

Es important ressaltar que tot i que la fase

Aquesta proposta es presenta en col-laboracié entre quatre organitzacions, on cada una aporta
unes habilitats i experiencies especifiques.

Resilience Earth SCCL: aporta una llarga experiéncia en processos participatius i
facilitacid de grups tant a la Garrotxa com a nivell internacional, a més de formar part

Ekona SCCL: reuneix professionals amb un llarg recorregut en desenvolupar propostes
per a una nova economia i aporta I'experiéncia i el coneixement en pressupostos
participatius. L’any passat varen dissenyar i acompanyar la implementacié de la prova
pilot dels pressupostos participatius de I’Ajuntament de Barcelona i n'estan fent

Arriant SLU: és una empresa sobradament coneguda a la comarca pel seu treball socio-
comunitari. Fa 14 anys que esta dinamitzant els infants, joves i families de la Garrotxa.

1.
de grups de recerca en participacid i resiliéncia comunitaria.
2.
I'avaluacio i el disseny d'una proposta de futur.
3.
Aporten el dinamisme necessari per moure els barris de la nostra ciutat.
4.

Marc Planaguma: és un realitzador audiovisual amb més de 15 anys d’experiéncia, que
ha participat intensament de la vida socio-cultural de la nostra comarca. Aporta la
capacitat de comunicar de forma senzilla i entenedora, processos nous i complexos.

A més, al llarg del desenvolupament dels pressupostos participatius hi han participat totes les
arees de I'ajuntament que han sigut necessaries a les diferents fases (urbanisme, educacio,
joventut, cultura, salut publica, accié social, comunicacio, secretaria, intervencid i atencio a la
ciutadania) i la implicacié del Grup de coordinacio técnica i politica per fer-ne un seguiment
intern i la Comissio de Seguiment i Avaluacié que ha permes el seguiment de la ciutadania de
tot el procés.

Disseny
d’implementacié no estava inclosa en el del procés
contracte de facilitaci6 del procés _
participatiu amb I'equip tecnic extern, Avalvacié _ g = =~ ~ \
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poder fer un disseny col-lectiu dels Pressupostos participatius
projectes votats i implementats. OLOT
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COMUNICACIO

Al llarg del procés ja es va dissenyar una fase pensada exclusivament amb la informacio publica
i la comunicacié de tot el procés.
Els objectius especifics d’aquesta fase eren:
e Despertar un major interes per part de la ciutadania olotina sobre el procés de
pressupostos participatius;
e Provocar elements d’una transformacié social i cultural a través de tecniques de
comunicacio per a la transformacio;
e Mantenir un estandard de transparéncia durant el transcurs del PRESSUPOSTOS PARTICIPATIUS D'OLOT 2019 - ZONA OEST
procés. P ——

@ ELCAMIVORA RIL
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Els resultats tangibles d’aquesta fase son: .
e La creacid d’una campanya de comunicacio M — Ll
e La produccié de material grafic i audiovisual per donar a les

diferents fases del procés

e La produccid de posts a mitjans socials (Facebook, Instagram,
Twitter)

e La participacio en la generacié d’articles i reportatges als mitjans
locals (diaris provincials, revista comarcal, radio municipal, TV
municipal)

e Multiples presentacions i visites veinals

e El retorn public a la ciutadana a través de la Comissid de
Seguiment i Avaluacié, articles a la premsa local i comarcal,

INDICADORS DIMPACTE

televisid i radio municipal. ono oloteat ;P
PRESSUPOST

Suport técnic pel desenvolupament del procés 18.113,70€

Suport de comunicacié 2.232,36€

Anuncis 287,98€

Bustiatge 453,75€

Impressid de material 985,93€

Plataforma informatica per la votacié 6.254€

TOTAL 28.327,72¢€
AVALUACIO

Els resultats tangibles del procés participatiu van ser:
e Una proposta metodologica
¢ Unreglament revisat de pressupostos participatius
¢ Una campanya de comunicacio, basada en la comunicacié per a la transformacio
e Reunions i formacions puntuals per a persones tecniques i politiques
e Una formacié completa per a persones dinamitzadores de carrer
e Desenes de presentacions i visites veinals
e Trobades veinals de deliberacid i co-creacié de propostes
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e Disseny inicial de projectes seleccionats per a la fase de votacio
e 7 propostes a votacio

e 5 seleccionades

* 6% de participaci6 a la votacid

e Totes iniciades i 2 ja finalitzades

En total es van proposar una cinquantena de propostes, 7 de les quals arriben a la votacid.
Totes aquestes iniciatives van ser revisades per veines, veins i persones técniques a través
multiples d’espais participatius, durant els quals es va aglutinar varies d’aquestes propostes
per crear 26 projectes amb més impacte ecologic, social i economic. 12 d’aquestes accions
s’han internalitzat i, per tant, els serveis técnics municipals analitzaran amb detall si es
poden portar a terme dins del pla d’actuacidé de la seva area; i les altres 7 propostes no
complien amb els criteris fixats per als pressupostos o bé no han passat la validacié técnica.
De les 7 propostes finalistes dels 2ns. Pressupostos participatius d’Olot, se n’han seleccionat
5. Per ordre de vots, els projectes seleccionats han estat els seglients:

e Adequacio d’itineraris a la Muntanya Pelada (263 vots)

e Revivim les places petites (217 vots)

e Fem grans places i parcs (214 vots)

e Tram de carrilbici i tallers de reparacié de bicicletes (209 vots)
e Barris: espais de cultura (172 vots)

Els Pressupostos participatius d’Olot han tingut 1.372 vots. En total ha votat 379 persones,
el que suposa un 6% de participacid.. Un total de 6.351 persones que viuen al sector oest
d’Olot estaven cridats a participar-hi.

A data d’avui estan totes les propostes aprovades i s’han treballat i dissenyat conjuntament

amb la CSA. Dues d’elles ja estan acabades i les altres dues estan contractades i iniciades
pero pendents d’acabar les obres.

PROPOSTES DE MILLORA

Hem detectat bastants punts de millora en les ultimes dues edicions, i concretament alguns
d’aquesta edicio estan consolidant I'analisi de I'edicié anterior.

En general les persones de la ciutadania que han participat del procés ho han valorat com una
experiencia positiva, i les critiques o millores han anat dirigides a la durada del procés, la seva
profunditzacié i la seva capacitat de decisié i de generar un impacte significatiu cap a la
comunitat. En tots els casos la demanda és de més involucracid, durant més temps i amb més
profunditat.

Aix0 es pot traduir en la integracio de la participacio ciutadana com a recurs dins de totes les
arees de I'ajuntament de manera evolutiva, comengant amb les arees amb més contacte amb
la ciutadania, i assignant un pressupost per formar i acompanyar aquestes treballadores
mentre agafin practica i coneixement a I'ambit de la participacid i el govern obert.

També es refereix a processos participatius que no estan vinculats a una quantitat especifica
per gastar si no amb la facilitacio del dialeg comunitari sobre ambits clau, per poder-los tractar
entre totes i co-crear iniciatives per resoldre els reptes de base d’aquests ambits.
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Sembla que el que aporta més satisfaccio a la ciutadania es basa en el sentiment d’identitat i
pertinenga que es genera en el procés col-lectiu d’'una mateixa zona o ciutat. També el
sentiment de responsabilitat que emergeix a I'entendre com funciona I'ajuntament per dintre,
i poder dialogar directament amb les técniques de I'ajuntament.

Es interessant adonar-nos que en aquest procés democratic, el que s’identifica com a direccié
evolutiva es I'emancipacié ciutadana. Les persones que participen del procés valoren
positivament totes les caracteristiques d’obertura i de delegacié de responsabilitats, i
critiquen totes les caracteristiques assistencialistes i paternalistes del procés.

Es evident que I'obertura no pot ser massa rapida, i aixo es confirma tant amb el nivell de
participacié com en el procés de consciencia col-lectiva que es produeix en aquests processos,
on les ciutadanes comencen amb un sentiment més egoista de cobrir les seves propies
necessitats, i acabant en un sentiment col-laboratiu treballant de cara a la ciutat.

Aixd ens mostra de nou la direccié del procés evolutiu des d’una altra cara del prisma, on
podem veure com les ganes de les persones que participen d’assumir més responsabilitats,
contrasten amb la necessitat d’entrar gradualment en un procés que augmenta la complexitat
de la nostra democracia i per tant té una corba d’aprenentatge que s’ha de tenir en compte.
El marc de la governanga regenerativa (Imatge 03) explica aquest procés graficament, i ens
aconsella de no saltar fases, sind d’evolucionar gradualment pas a pas, cap a la regeneracié
de la democracia municipal.

Per part de I’Ajuntament, la coheréncia es manté en l'analisi general, es valora que la
proposta d’aquest format de pressupostos participatius ha estat molt atil per extreure
informacid, pero que no és el model adequat. Es valora que s’ha d’augmentar la participacio,
vinculant més grups socials i internalitzant molt més els processos dins I'administracié
publica, tot i que s’ha de tenir en compte que no es pot augmentar la feina d’una
administracié que ja en alguns aspectes va al limit del que és capag de dur a terme.

Per tant, valorem que probablement es necessita una analisi més profund on entendre com
es pot internalitzar la participacié dins els processos actuals de I'administracié publica.
Entenem que si el procés d’obertura del govern es dona de manera progressiva i estrategica,
aquest no hauria d’involucrar un augment de la feina de les treballadores de I'administracio
siné al contrari, un augment de la col-laboracié hauria d’implicar processos més eficients amb
impactes més sistemics.

Com a valoracions generals, entenem que aquestes sén les primeres passes d'un procés de
canvi sistémic de la democracia local, i per tant de la relacid entre la ciutadania i
I’'administracio publica, generant més interconnexions i més obertura per ambdues parts. Aixo
pot generar un salt qualitatiu en com entenem el municipi, I'administracid, la col-lectivitat i la
democracia. Per aconseguir una evolucié com aquesta és important mantenir la coheréncia
dels processos participatius entre si, per poder seguir desenvolupant aquesta analisi i
responent a les necessitats que van emergint.

ENLLAC VIDEOS PROCES al YOUTUBE:

https://www.youtube.com/watch?v=6dvpyHIh8no
https://www.youtube.com/watch?v=XT0tMeInCZY



https://www.youtube.com/watch?v=6dvpyHlh8no
https://www.youtube.com/watch?v=XT0tMeInCZY

