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OBLIT O CANVI CONTRASENYA

Com aconsequir una contrasenya nova si hem oblidat la que
teniem

Procediment:

1. Aneu al web (https://www.ddgi.cat/comerc-a-casa/elVostreMunicipi/public/).
2. Alabarra de menu, aneu a Entrada o a la icona d’usuari / Identifiqueu-vos.

COMERG A CASA Tots els municipis Llista de desitjos La meva cistella Registre Entrada | |  Seleccioneu I'idioma v

B8 Proves CHEENLCTRED e

Identifiqueu-vos
Registreu-vos com a client per a comprar
Registreu-vos com a comerg per a vendre

NEGOCIS CATEGORIES v CONTACTE

3. Un cop adins:
e Feuclic a “Has oblidat la teva contrasenya?”.

AREA D’ENTRADA

ireca electronica

ENTRADA

4. Després d’aixd us apareixera una pantalla per posar la vostra adreca electronica:
e Cal posar la nostra adreca electronica + clicar a “Enviar enllag per canviar
la contrasenya”.

AREA D'ENTRADA

ENVIA L'ENLLAG PER A CANVIAR LA CONTRASENYA

5. En fer I'accié de I'apartat anterior rebrem un correu amb un enllag per poder
modificar la contrasenya:
e Calclicar a I'enllag.
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e Omplir les dades d’adrecga electronica i contrasenya de la pantalla que
surt + clicar a “Reinicialitzar password”.

Estimat usuari

Recentment algu ha sol-licitat un canvi o recordatori de contrasenya per al teu compte. Si has estat tu, pots
establir una nova contrasenya des del link inferior.

:> Canviar la contrasenya

Moltes gracies!

CANVIA LA CONTRASENYA

Adreca electronica
Password

Confirmar password

REINICIALITZAR PASSWORD

Un cop fets aquestes passes ja tindreu una nova contrasenya i haureu entrat amb éxit
al vostre compte.



b

—
4N, Diputacié de Girona
«@» Area d’Hisenda, Administracio,

Vv Promocié Economica i Cooperacié Local
Promocié i Desenvolupament Economic Local

Com modificar la nostra contrasenya

Procediment:

1. Aneu al web (https://www.ddgi.cat/comerc-a-casa/elVostreMunicipi/public/).
2. Alabarra de menu, aneu a Entrada o a la icona d’usuari / Identifiqueu-vos.

COMERG A CASA Tots els municipis Liista de desitjos La meva cistella Registre Entrada | | Seleccioneu I'idioma v
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Identifiqueu-vos

Registreu-vos com a client per a comprar

Registreu-vos com a comerg per a vendre
NEGOCIS CATEGORIES CONTACTE

PER USUARIS COMPRADORS:

3. Un cop adins:
e Aneu a la icona d’'usuari / Canviar la contrasenya
e Empleneu els camps de contrasenya i confirmar contrasenya.
e Feu clic al boté actualitzar.

CANVIAR LA CONTRASENYA

| ACTUALITZA | <:|

Un cop fets aquestes passes ja tindreu una nova contrasenya i haureu entrat amb éxit
al vostre compte.

PER COMERCOS:

3. Després d’aixd us apareixera la pantalla d’inici (amb petites modificacions a la
barra de menu):
e Cal accedir al vostre compte, amb la icona d’usuari / Area d’usuari.
e Clicar alaicona de la casa (part dreta superior) + Entrar al vostre compte.
e Anar a la pestanya “Password”
¢ Omplir els camps de contrasenya per modificar la vostra contrasenya +
“Guardar Canvis”.

w&w Compraa envingut/da, Fleca
B Proves CGEEEEEERED oo 8

Area d'usuari
Surt

NEGA~IS AATERADIES . ~AANTARTE ~EDOA AVIANCA
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Fleca de proves
a2

Comandes

€ Enrere

Compte Password

Foto de Perfil

o Upload
o e
Nom Fleca de proves
Adrega electronica mestanyol@ddgi.cat

Guardar cambios &

Proves

€@ Enrere

Compte Password

Nova contrasenya

Confirmar contrasenya

Guarda els canvis @

Un cop fets aquestes passes ja tindreu una nova contrasenya i haureu entrat amb éxit
al vostre compte.



