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Promocionar el
nostre negoci a les
xarxes socials

Lorena Rodriguez
25 de marc¢ de 2024 - En linia




A quines
Xarxes

tindrem
presencia?




Facebook

Perfil, pagina, grup

Instagram

Maxima cura de la nostra imatge.

TikTok

Si el nostre public és consumidor habitual
de contingut en video i també jove.

WhatsApp

Personal o Whatsapp Business

Twitter

Plataforma de microblogging

LinkedIn

Perfil personal i pagina d'empresa

Youtube

Si podem crear videos que aportin valor a
la nostra comunitat.

Pinterest

Crear o buscar inspiracio



COM HI TREBALLAREM?

HEM DE SER A TOTES LES XARXES?

ON TROBEM AL PODREM GENERAR ANALITZAR | MESURAR
NOSTRE PUBLIC? CONTINGUT |

MANTENIR-NOS
COMPETENCIA? ACTIUS?



RECOMANACIONS

Cada xarxa te el seu llenguatge, evitem les duplicacions.

Comuniguem-nos amb l'idioma que els nostres usuaris entenen.

Analitzem cada publicacio i pensem que ens transmet/aporta



RECOMANACIONS

Un cop escollits els canals on tenir presencia, hem de saber que i quan
publicarem.,

Els dissenys, imatges o videos que publiquem ens han de representar, aixi com els
copys que acompanyin cada publicacio.

Hem de ser els primers en moure'ns, no podem esperar una pluja de likes o
comentaris.



RECOMANACIONS

Tenir presencia és important, pero més analitzar i saber que funciona i que no.

Comuniquem amb coherencia perd sense por!



Com lluitar
contra

I'algoritme?




Completa la frase

Fem que els nostres
seguidors completin una
frase, si afegim imatge a la
publicacié, molt més
efectiu.

Agrair i reconeixer
als nostres fans
Sobretot si arribem a una

determinada xifra de
seguidors.

Preguntes

Demanem feedback a la
nostra comunitat.

Jocs a
publicacions

Treure la part creativa de

qualsevol sector sempre

és positiu. Endevinalles,
puzzles..

Celebrem els dies
festius

Bona oportunitat per crear
feeling.

Consells i tutorials

Oferir contingut de valor
sempre és bona opcio.



Burger King X 1
18 de enero @

Fill in the blank: I've been craving a at BURCER ¢Qué esperas para probarlo?
KING® all week! _L

Ver traduccion

McDonald's
Me gusta - Comentar - Compartir 15 de mayo de 2012 @
Y A 1.295 personas les gusta esto.
) Var cormetnanion aaeriores Fill in the blank: Today I'm craving from McDonald's.

Ver traduccion

Me gusta - Comentar - Compartir e 6.663 [J9.953 [F) 191

- Wendy's
@ 29 de junio de 2012 @ .
Hacer que los usuarios

Frosty + Fries = . completen la frase hace que el
Ver traduccién numero de engagement de tu
pagina de fans aumente con
Me gusta - Comentar - Compartir Y 1.522 [J 1.532 [ 39 comentarios y “me gusta’.

- -



Iberia Lineas Aéreas
33 r e

’ p £33 0F E i

A ver si lo sabéis: la segunda ciudad mas poblada del
mundo, con mds de 27M de habitantes, es

Me gusta - Comentar - Compartir

1 A 1,098 personas les gusta esto

L,/ Ver comentanos anierores



Mahou
27 de diciembre de 2012 ##

iTe apetece una Mahou?, ;Cudndo, como v con gquién?

Me glsta - Comertar - Compartir S 1.304 1130 [ 214

' Philadelphia Espafia | © |
=== 15 de abril @ o

Y td, Jqué opinas?

P
..ﬁ'lllll-liit mlmm illll'lllll'.
. B ™

dCon qué mad
Skl

\-};. 4,{
Dulee
Salado

Me gusta - Comeniar - Compariir h 117 EJ &5



Shandy Cruzcampo

8 de Marzo %

Like - Comment - Share [P 19,555
vy 184,256 people like this
L) View previous comments 2 of 4,001

Damion Yorhies can | have the ane on the right 7
Yeuteidaw af 4:01am - Like




E Desperados =]
4 de may

Esta noche marcamos el ritmo!l Dadle "me gusta” si os apuntdis a la fiestaca de hoy con Desperados




. Desperados
23 de mayo

;Te ponen |los clasicos? = Me gusta
(Eres mas de moderneo? = Compartir

[ E 51 3

-wih



N McDonald's Espafia
”\ December 24, 201]

iFeliz Nochebuena a todos!

HOY CENAMOS CON
NUESTRA FAMILIA,

MANANA CON VOSOTROS




MNutella updated their cover photo.
December 31, 2012 &




LLETET

Muestro perfil de Renault Espana ya tiene 100.000 fans. ;Cracias a todos por habernos impulsado hasta agui' Proxima parada:

iGRACIAS A TODOS

POR TRAERNOS HASTA AQUI

i150.000!

\\ /

12)00.000Fms 0 )
\\_____//




KIE Kat
- L gm Kt = E Januarny 30
R anuary &4

] . : payer consegui 1.000 likes! :D jLo prometido es deuda!
|L,i barrita al habla! Fista: La proxima aphcacion tendra mucho gue ver con el
amaor y Paris ;)

S1 CONSIGO

1.000x"

EN ESTE STATUS

iMANANA OS BOY UMA MSTA DE LA

PROXIMA APLICACION!

000:5

W, i » UMW KIT K
TURIATE UN EESENRC, TORA UK KIT KAT TOMATE UN RESPIRO, TOMA UN KIT KAT

Like - Comment - Share

&1

Like - Comment  Share

&1
g

£ L.1E8 people fike this, £ 799 people lioe this.

L/ View 1B more comiments L View 12 mare comments




@ Mr. Wonderful s
11 de mayo a las 20:00 - &

cDénde estd ese grupo de amigas inseparable? & & & iQue yo las vea! @

Q80 279 36 veces compartida



Socialmood

Soclalmood 21 de mayo &

17 d& mayo &

Si el plan A no funciona recuerda que el abecedario tiene

| jfeliz dia de Internet! 26 letras mas!

EL ABECEDARIO
@ TIENE 26 LETRAS +

“INTERNET" BCD




. UND Disneyland
Juby 23, 201ZF & - February 3 &

Go ahead, make my day.

CALM

AND

SPIN ON

Disneyland

Like - Comment  Share

MAKE'MY DAY.

Like - Camment - Share e 25,611 [ 600 5 5.700

' 44 967 people |lke this,

&/ View previous comments

[ 4,184

2 of 265



" Cabropeludos
Cabronazi @ " B de mayo alas 11:14 - @
Aver a kas 10:00 -
Créditos: Mundo del GATO

Créditos TW | TirodeGraciah #Cabroworld

#cabronazi #cabroworld

@ 5 mundodelgato
i - @mundodelgato
Me llaman Jimmy -

3 @TirodeGraciah

La emotiva reaccion de un gato

; ; después de 2 afios sin ver a su duefio
Gente el primer dia de playa [ Yo el ?

primer dia de playa.

a0 5258 881 comentarios 3381 veces compartida ﬁﬂ 4688 452 comentarios 2192 veces compartida



Wutilla . : Mutella
= Thursday - g Friciay o

Play with us! How many words can you spot in this word ; Well done, guys! There are 8 hidden words about
sgarch? . breakfast with Nutelia!

Like - Comment - Share @™ . Like - Comment - Share (F2n

K 1,324 peogle iike this, . <" 4,389 peogle like this.
£/ View previous comments 1al413 & View previous comments 51 of 61



E Kit Kat

iMomento Break! ;Encuentras las 3 palabras escondidas?

ROROBDRESPIROTJORSBRORTRERPRSBR
UEEENAETEOJUEICESENUEUI ETUOSENU

RIRIDMROSTRR ILDIPSDRIRLRORTPSDR
AJADUNARARAADIAJZAUAJATARARZAUA
UXRVNORMIOJUVICXS INUXUIRMUOS INU

PIOSBRODETNPSETIVEBPIPEODPTVEBP
~ AJADUNARARAADIEJZAUAJAIARARZAUA

AT

{1 S
{.‘1
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— B
1 de mayo @

Name this Ultrabook?

Me gusta - Comentar - Compartir (7 5.260

£ A 209896 personas les gusta esto.

Vueling Peaple!
February 6 @

«Esta cludad me ha traido el color= dijo el famoso
modisto Yves Saint Laurent. ;Sabes a qué ciudad se
referia? http://bit.ly/YDy6bd

Like - Comment - Share
i 361 people like this.

L3 View previous comments

G35

2 of 137



' Burger King Espafia
e a Hace aproximadamente una hora &

iSonrie! jDisfruta! Y... jFlash! Hazte una foto veraniega con
uno de nuestros smoothies, como hizo Bruneo, ¥ gana una
tarjeta regaio de 50 euros en El Corte Inglés y un viaje a
Ibiza

Mmmim

PP QU HCO que
exth ol smoothi!!

Me gusta - Comentar - Compartir >33

Y AS17 personas les gusta esto.

Hurger King Expafia
74 gde mayo @

Los chicos del tlempo auguran calor para este fiy
semana. ¥ nosowos te daremos ¢l momento refr
del dia. Porgque recuerda que SOLO HOY y DURAY
Fix DE SEMANA podrés disfrutar de nuestros sm
por sdlo 1 euro,

hitg: | fwaw . burgersing.esfland/ smoothies/ dog)
tes-exciubdos, pdf

Whe gurs1a - Comentar - Compartis |
&Y A 1101 personas led gusta esto.

E Burger King Espafa

2% de mayn W

[RECUERDA! SOLO ESTE FIN DE SEMANA podris probar

AuBSIros KUEVOS SMOOTHIES POR SOLO L€. Mo seas
perezosg, hace un tiempo estupendo, compra tu
smoathie y disfruta el solecito de esta tarde pre-

veéraniega (@ (SOLO HOY Y MANAMNA POR 1€, no plerdas i3

oportunidad!

Me guits - Comental - Compartis
% A 1007 persasas les gusta esto.

o Burger King [upafia
aamingy o

iDate prisal (Sélo guedan unas horas para disfrutar de los
NUEVOS SMOOTHIES por UN PRECIC HELADO sélo 1 euro.
Ademds, 5| nos envias una loto veraniega con nuesiras
bebidas del verano podrds ganar 50 euros en El Corte
Inglés. iNo tendrids una ocasion iguall

Me gusta « Comentar - Compartis F2u
Y ABSH perionai lés guita éio



Socialmood
10 de abril ¢

Mas reglas del juego en redes sociales... pero recuerda
gue lo mas importante es el sentido comun

$1 LD UNICD QUE TE PREQCUPA SON LAS

CRITICAS

ELO SERA TODO LO QUE RECIBIRAS

SOCIAL MEDIA

=24 X7

ESCUCHA A TUS @
FANS &

NO LES ABURRAS CON
AUTOBOMBO CONSTANTE

Heches san carlhe pav %

wew. ietlalmacd. cam

MNestlé Fitness
Fid# Hace 1B horas

Conoce algunos de los beneficios del coco y comienza a
comer mas esta fruta

e




‘ﬂ." 'i.lr!mmq Ilohﬂg Eapafa

Fehru

iSabilas que puedes moverte por una imagen aumentada, moviendo el

mdvil en lugar de fa pantalia?

Aprende como activarlo desde: Ajustes> Moviento » Mds informacion sobre movimientos

ccomo DESPLAZARTE POR UNA FOTO mewnes HACES Z00M? <™

Disponible e

Like - Comment - Share
Y 199 penple like this:
& View B mont commenty

Al hacer zoom, sl mantienes & dedo
on 4 pantatia y mueves el dispositivo
hacia los ladog, te desplazards por
toda la foto.

Nutella
z 4 de julio W

TASTY TUTORIL
Do you u like

WHAT YOU NEED

CUT THE FRUIT
INTO CUBES

PUT THE CUBES
INTO ROWS OF THREE
AND JOIN THEM TOGETHER
WITH NUTELLA.

STACK THEM UP
AND TASTE!

nutella




|: % Chef Luigi

o 7 de mayo @

Las cosas que haces en la mesa dicen mucho de ti. Aprende el lenguaje de los cublertos para gue tu mensaje siempre sea el
correcto (&)

¢QUE DICEN LOS CUBIERTOS?

0ODAE

PAUSA SIGUENTE PLATO TERMING NO LE GUSTO EXCELENTE




| Thiink
'"_-'_r_. 28 de Marzo &

Al escribir: no grito, no impongo, no abuso. Comparte si
te unes contra el ABUSO DE LAS MAYUSCULAS.

[IbUa0 DE
OCULTD

Escribir en MAYUSCULAS
&5 sindnimo de un GRITO
virtual, es DESCORTES y
hace la lectura més DIFICIL.

Ervia mensajes confusos de
ENOJO, de IMPOSICION
de ideas o deseo de
LLAMAR LA ATEHCIl'JH.: .

Thiink
:__T'P_ 9 de Marzo @

Y para concluir el trio maravilla, se escriben con "Z"...

Se escriben
conmn:

>( HMF‘HNH 0
L -.Il,ql.l.

. Lnupahhrnn que terminan en "anza®
atmplo. esperanza, danza. tardanza. lanza, mescolanza
Excepto: descansa. mansa. gansa

.Lnn palabras que terminan en "zuelo” y "uzco"
Ejemplo ladronzuedo, negruzco
Exﬂplu verdusco. pardusco.

Los sustantivos terminados en "ez” y "eza"

Elemplo. gentileza, noturaleza, validez, extraneza, ridiculez

Las pahbrnn terminadas con el aumentativo “azo"
Elempio. balazo, pinchazo, cogotazo, lenazo
4 Thillnlcrmx

& @thiink_mx
¥ /ThiinkhMx



QUE NO

HEM DE FER?




Contingut duplicat

No avorrim a la nostra
audiéncia

Publicacions amb
massa text

No volen llegir, no som un
llibre

No ser constants

Publicar una vegada al
mes, no es publicar

Text en
majuscules

Prohibit!

Imatges sense
qualitat

Som jutjats per les
imatges, no ens ho podem
permetre

Jeroglific
d'emoticones

S'ha d'entendre allo que
volem comunicar



Album Digital Hofmann

01757 31 de mayo &

31 de mayo: Dia Mundial Sin Tabaco

Cada afio, el 31 de mayo, la Organizacidon Mundial de la
Salud (OMS) y asociados de todo el mundo celebran el Dia
Mundial Sin Tabaco, dedicado a resaltar |os riesgos para
la salud asociados al consumo de tab... Ver mas

BUTal anytime, anywh

Presentamos nUesra plataforma profesiona para clases oniinge,

Grupos Con un maximo de ¢ alumnos por profesor y misma metodoiogia &
igual gue Nuesras clages presenciales

Prusbalo gratis v sin compromise

& Clazes onine en tempo real, como 5 fusrs prezenaal

& Sin core= i maibs conswonss. magen v Sonido de aim caidad.

@ Sin moverss ga tu casa uofcra

& Clases de hast curo personas.

& Sin escriturs ni gramdtca convencional 1odo 3 raves de B prictica,
con &l mémdo caracienzico de YouTalk

Presenta efla tanetd vy 1@ hacemdas una prueba de nivel online gratls pord ¢

probands nuestro soema jY ademas te regalamos 2 clases!

Relero com 54 Exos of formuiario de b come pomerinr,

Me gusta - Comentar - Compartir 56 B 1



Pimkie
N Hace 22 horas i@

Pimkie W Pimkie e

N Hare 22 horas o r::\“:; Hace 73 horas & | Hace 23 horas
| ; |

Prendas ligeras, coloridas, € Leichte Stoffe, Farben, Muster... 51 Leggerezza, colori, stampe...|  Légéreté, couleurs, imprimés... passez en mode été !
moda de verano! Sommer-Modus! guardaroba! =+ www, pimkie.fr

= www.pimkie.es =+ www.pimkle.de = www. pimkie.it Ver traduccidn

3 parur ge O£ de compra dos 8 dachats

sl Uit e adbe dlu T resd i

DRSS wrve | § melia

e aporolihi s ok Loir

B [T e ATV

Me gusta - Comentar - Compartir Me gusta - Comentar - Compartir
Y A 26 personas les gusta e5to. Y A 10 personas |65 gusta &0

Me gusta - Comentar - Compal
' A 43 personas les qusta esie

Me gusta - Comentar - Compartir 1
&5 A 1ZE personas les gusta esto,




quintly
15 de mayo &

Is your Facebook page performance above or below the
average? We just released the new version of our famous
infographic for April 2013, Get the answer now. ~ Jo
http:/ /quint.ly/104LLey

5 de febrero @&

{iBUENOS DIAS A TODOS!!

MUY PRONTO ANUNCIAREMOS EN QUE CONSISTE EL
SORTEO.

GRACIAS POR VUESTROS COMENTARIOS.

AHI VA UNA PISTA, SOBRE EL SORTEO.

LO PODREIS COGER CON UNA MANO

/QUE SERA?
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