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1.1.1.1.----IntroduccióIntroduccióIntroduccióIntroducció    

La participació pública és un instrument essencial per treballar cap a la sostenibilitat i és un 
element primordial en el procés de l’Agenda 21 local. Sota els criteris que estableix la Carta 
d’Aalborg, el procés participatiu ha d’aconseguir un consens amb la ciutadania per a un 
desenvolupament sostenible del municipi. 

La participació s’ha d’entendre com un procés que va més enllà de donar una simple 
informació, i que per tant, pretén implicar a la ciutadania en tot el procés tècnic amb la finalitat 
d’aconseguir un document útil i que respongui a les necessitats expressades per la ciutadania. 

En el processos d’Agenda 21 és molt necessari fer adonar a la gent que la seva participació en 
la presa de decisions és important i que els avantatges d’aconseguir la seva involucració en tot 
el procés són múltiples: 

- Permetre a l’Ajuntament conèixer de primera mà els interessos i les necessitats de la 
població 

- Contribuir a la millora de les relacions socials; entre associacions, ciutadania, jovent, 
etc. 

- Contribuir a la integració ciutadana 
- Produir una sensació de formar part a la presa de decisions que s’encomani a altres 

membres de la ciutadania 
- Contribuir a difondre actituds  sostenibles 
- Facilitar la implantació de les accions proposades en el document 

L’esforç principal doncs, s’aboca a integrar els agents locals (entitats, tècnics, polítics, etc.) i a 
la ciutadania i per això es realitzaran presentacions públiques, sessions obertes de debat, 
creació d’una web,etc., per tal de motivar la participació conjunta.  

La concentració d’aquests esforços van dirigits, finalment, a que sorgeixi un document resultat 
d’un consens entre l’administració pública, les diferents entitats que actuen al municipi i la 
ciutadania.  

 

2.2.2.2.----Esquema del procés de participacióEsquema del procés de participacióEsquema del procés de participacióEsquema del procés de participació    

El procés participatiu a Biure es desenvolupa al  llarg de diverses fases, que queden 
explicitades en el diagrama següent. Els actes participatius van lligats a la diferents fases 
d’elaboració de documents de l’Agenda 21. El procés va començar el gener del 2008 amb la 
primera presentació pública.  
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3.- El procés participatiu 

 

3.1.- Pla de comunicació 

La difusió del procés de l’Agenda 21 local a Biure s’ha fet a través de diferents mitjans: 

- Pàgina web de l’A21: www.a21.cat 
- Punt d’informació i difusió de l’Agenda 21 
- Cartells anunciant els diferents actes de participació que s’han col·locat als llocs més 

concorreguts del municipi de Biure. 
- Targetons amb carta d’invitació, distribuïda casa per casa. 

Tanmateix s’ha creat un logotip utilitzat en tots els materials de difusió per tal d’identificar 
ràpidament tota aquella informació referent a l’elaboració del procés de l’Agenda 21.  

 

 

 

3.2.- Comissió de seguiment 

El primer pas en l’organització de tot el procés d’elaboració de l’Agenda 21 de Biure ha estat la 
creació d’una comissió de seguiment que té l’objectiu de fer el seguiment de tots els treballs 
que es realitzen per tal de controlar que aquests s’adaptin a les necessitats del municipi.  

Han integrat aquesta comissió 14 persones, representats polítics dels municipis de la iniciativa 
(Avinyonet de Puigventós, Biure, Cabanes, Capmany, Cistella, Llers, Masarac, Mollet de 
Peralada, Pont de Molins, Sant Climent Sescebes i Terrades), la direcció facultativa i dos 
representats de l’empresa. 

 

Nom Referència 

Direcció Facultativa  

Olga Freixa Directora facultativa 

Xènia Illas Adjunta de direcció facultativa 

Representants polítics municipals  

Josep Mª Bartolomeu Alcalde d’Avinyonet de Puigventós 

Joan Juan Alcalde de Biure 

Pere Ylla Alcalde de Cabanes (octubre’07 a juny’08) 

Jordi Roura Alcalde de Cabanes (juny’09 a juny’09) 

Jesús Figa Alcalde de Capmany 

Francesc Puigdomenech Regidor de Cistella 

Carles Fortiana Regidor de Llers 

David Coll Regidor de Masarac 

Claudi Puig Alcalde de Mollet de Peralada 

Raúl Sierra Regidor de Pont de Molins 
(octubre’07 a juny’08) 

Josep Borràs Regidor de Pont de Molins 
(novembre’08 a juny’09) 

Josep Guiolà Alcalde de Sant Climent Sescebes 

Josep Costa Regidor de Sant Climent Sescebes 

Patric Quintana Regidor de Terrades 

ATC-SIG, SL.  

Francesc Alemany Director del projecte 

Anna Crous Coordinadora del projecte 
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Les sessions realitzades per la CS durant tot el procés han estat les següents: 

 

Sessió Nombre total 
d’assistents 

Data Lloc 

1a 8 31 / 10 / 2007 Ajuntament de Cabanes 

2a 11 24 / 01 / 2008  Ajuntament de Cistella 

3a 11 25 / 03 / 2008 Ajuntament de Llers 

4a 9 13 / 05 / 2008 Ajuntament de Pont de Molins 

5a 9 16 / 06 / 2008 Ajuntament de Capmany 

6a 9 28 / 07 / 2008 Ajuntament de Terrades 

7a 8 23 / 09 / 2008 Ajuntament de Sant Climent 
Sescebes 

8a 12 21 / 10 / 2008 Ajuntament de Cabanes 

9a 13 25 / 11 / 2008 Ajuntament de Mollet de 
Peralada 

10a 13 20 / 01 / 2009 Ajuntament de Masarac 

11a 12 03 / 03 / 20009 Ajuntament de Biure 

12a 10 05 / 05 / 2009 Ajuntament d’Avinyonet de 
Puigventós 

13a   18 / 06 / 2009 Ajuntament de Cabanes 

 

 

3.3.- Primera fase: Difusió inicial. Presentació i recollida de dades. 

La primera fase de l’elaboració de l’Agenda 21 correspon a la recollida d’informació a través 
de diferents canals, amb la finalitat de redactar una memòria descriptiva del municipi.  Aquesta 
memòria serveix per tenir un coneixement més ampli de Biure i poder, així, realitzar una 
diagnosi estratègica realista.  

Paral·lelament a les tasques inicials de recerca i redacció d’informació, dins del pla de 
participació hi ha un seguit de processos destinats, en gran part, a la recollida d’informació. A 
més, i molt important, és la difusió inicial que se li dóna a l’Agenda 21. En aquest cas s’han 
realitzat les següents actuacions: 

- Presentació pública de l’inici del procés 
- Obertura d’un punt d’informació i difusió de l’Agenda 21 
- Enquesta a la ciutadania 
- Qüestionaris als tècnics municipals 
- Qüestionaris a les associacions municipals 

La primera de les accions dutes a terme és la presentació pública de l’inici del procés de 
l’Agenda 21. Els objectius d’aquesta presentació són: 

- donar a conèixer a la tota la ciutadania l’inici del procés de l’Agenda 21 
- informar a la població del significat del desenvolupament sostenible i els objectius 

d’una Agenda 21 
- generar un primer llistat de persones interessades en col·laborar al llarg de tot el 

procés. 
 
Per tot plegat la difusió realitzada ha estat àmplia, ja que s’han repartit díptics a cada casa. A 
més de penjar-se uns pòsters en format DIN-A3 pels espais més concorreguts del municipi 
(ajuntament, bar social, etc.)  
La sessió s’ha dut a terme el 21 de gener de 2008 a les 19:30h a l’Ajuntament de Biure. En ella 
hi ha assistit el sr. Alcalde de Biure.  
La sessió s’ha basat en una presentació, per part dels tècnics de l’empresa sobre els 
objectius, significat i fases d’una Agenda 21 Local. 
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Per completar el procés d’informació i difusió de l’agenda 21 es va obrir un punt d’informació a 
l’Ajuntament de Biure durant dos matins amb l’objectiu de proporcionar informació a tota 
aquella població que no havia pogut assistir a la presentació, i també per oferir ajuda, a qui ho 
sol·licités per a respondre l’enquesta de percepció ciutadana.  
Dins d’aquesta primera fase també s’inclouen totes aquelles accions que tenen a veure amb la 
recollida d’informació i captació de percepció de la ciutadania. Per aquest motiu s’han elaborat 
un seguit de qüestionaris i enquestes.  
 
 

3.4.- Segona fase. Taules de debat de pre-diagnosi. 

En aquesta sessió es presenta la pre-diagnosi sobre l’estat actual del municipi i té els següents 
objectius: 

- Exposar d’una manera resumida els resultats de la memòria descriptiva 
- Exposar aquests resultats en punts forts i punts febles 
- Facilitar la opció als ciutadans de que expressin la seva opinió sobre aquests punts 

forts i febles, i que en formulin de nous si es creu necessari 
- Arribar al màxim de consens entre la ciutadania 
- Detectar les temàtiques més conflictives 
- Entreveure possibles actuacions que siguin la solució d’alguna problemàtica 

La sessió  s’ha realitzat el 22 de desembre de 2008 al Centre Cívic de Biure a les 8 de la tarda.  
Hi han assistit 19 persones entre elles el Sr. Alcalde i un regidor de l’Ajuntament. 

Dinàmica de la sessió 

El taller de pre-diagnosi s’organitza en tres parts. 

a. Presentació inicial: En aquesta presentació inicial es fa un recordatori del procés de 
l’Agenda 21, indicant en quin punt ens trobem de tot el procés. Alhora es fa una 
presentació de les dades principals recollides per tal d’elaborar la memòria 
descriptiva.  I finalment s’explica com s’organitzarà la sessió. 
 

b. Treball individual: Per la sala es troben distribuïts els panells per temàtiques. Cada 
panell conté els punts forts i febles referents a la temàtica indicada. Els participants 
disposen de gomets de tres colors diferents; verd, vermell i groc.  La dinàmica de 
treball consisteix en que cada persona col·loqui al costat de l’afirmació un gomet verd 
o vermell per explicitar si estan d’acord o no amb l’afirmació.  Seguidament s’ha de 
valorar si aquesta afirmació és positiva o negativa per el poble i observar en quin lloc 
està col·locada (positiu o negatiu).  En cas d’estar mal col·locada s’hi posarà un gomet 
groc que portarà a debat a la part de treball col·lectiu.  
 

c. Treball col·lectiu: en aquest punt es discutiran conjuntament aquelles frases que tenen 
més gomets de color vermell i groc.  Els gomets vermells ens marcaran aquelles 
afirmacions incorrectes i els grocs aquelles que estan mal col·locades.  

 

Conclusions 

Tenint en compte el nombre d’habitants del municipi de Biure, a la sessió de participació no hi 
va assistir molta gent. Sobretot hi hagut una mancança important de gent jove que actues en 
representació d’aquest grup d’edat. 

Pel que fa a la dinàmica de la sessió, s’ha de comentar que el gomet groc a vegades ha portat 
a la confusió i moltes vegades s’ha utilitzat com un comodí, o sigui, quan algú desconeixia el 
tema del que tractava l’afirmació hi col·locaven un gomet groc perquè així es fes una 
explicació. Aquest fet ha comportat forces explicacions per part de l’equip tècnic.  

Cal assenyalar també que la sessió inicialment, s’havia programat perquè immediatament 
després del treball individual es realitzés un treball en grup, però degut al perfil dels 
participants, s’ha adaptat i s’ha procedit a fer un debat col·lectiu.  
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4.3.-Taules de debat Pre-PALS 

En aquesta sessió es presenta el pre-PALS, aquelles accions proposades per tal d’ajudar al 
desenvolupament del municipi i que han sortit d’aquells punts forts i febles detectats a la 
diagnosi. L’objectiu d’aquesta sessió és: 

- Presentar a la població les actuacions proposades per el seu municipi per arribar a un 
consens 

- Prioritzar les accions  

- Recollir noves propostes o reformar les actuacions presentades 

 
La sessió de debat es dur a terme el dia 6 de març al Centre Cívic de Biure a les 8 de la tarda.  
Hi han assistit 13 persones, incloent un regidor de l’Ajuntament, un regidor de l’oposició i 
l’Alcalde. 

 

Dinàmica de la sessió 

La sessió de treball s’organitza en tres grups de discussió.  Cada grup es distribueix al voltant 
d’una taula per tal de discutir les accions d’una determinada temàtica. 

Al inici, a mesura que els participants entren a la sala, se’ls ha apuntat al grup de discussió pel 
qual tenen major preferència. 

A cada taula hi ha un tècnic que modera la discussió i explica una a una les accions que 
corresponen a la temàtica del grup.  Finalment i un cop s’han discutit totes les accions s’atorga 
a cada acció un grau de prioritat. 

Un vegada tots els grups han acabat la discussió i han col·locat els graus de prioritat a les 
accions que estan apuntades en uns plafons, el tècnic de cada grup fa una explicació breu de 
com ha anat la seva sessió de discussió i a quines conclusions han arribat, mostrant a tothom 
el plafó corresponent al seu grup de treball. 

Les temàtiques de cada grup de discussió són les següents: 

GRUP 1: Planificació territorial, paisatge i riscos  

GRUP 2: Gestió dels recursos naturals: residus, energia i aigua  

GRUP 3: Economia i dinamització social  

 

Conclusions 

La participació en aquesta sessió de treball ha estat molt baixa. Inicialment s’ha començat la 
sessió amb 6 persones el que ha obligat a fer un replanteig de la metodologia de la sessió. 
D’aquesta manera s’ha realitzat només un sol grup de treball el qual ha treballat totes les 
accions. A mesura que s’ha avançat en les explicacions de les accions s’han anat incorporant 
altres participants fins al final acabar sent un grup força  nombrós  que ha dificultat la dinàmica 
de treball.  

Aquest fet ha complicat el procés i els assistents s’han mostrat poc participatius i involucrats 
en les accions proposades. No s’han recollit noves accions ni tampoc s’han descartat cap de 
les proposades. Tot i que s’han complert els objectius posats des de l’organització la sessió 
de treball no ha estat del tot satisfactòria.  
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ANNEX 1. PÀGINA WEB 







 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANNEX 2. MATERIAL DE DIFUSIÓ I PRESENTACIÓ INICIAL 

 2.1. Díptic de difusió i convocatòria 

 2.2. Cartell convocatòria primer fòrum 

 2.3. Presentació primer fòrum (diapositives Power Point) 

 2.4. Cartell informatiu de l’obertura del punt d’informació 

 2.5. Butlletí inicial 

 

 

 



Dilluns 21 de gener

a les 19:30h

A l’Ajuntament

de Biure

Desenvolupament

Sostenibilitat

Fòrum de presentació 
de l’Agenda 21
Local de Biure

Fem el Biure de demà.

Comptem amb tu!



La participació ciutadana 

és fonamental en el procés 

d’elaboració de l’Agenda 

21, no sols per què és im-

portant que la ciutadania 

estigui informada, sinó per-

què és necessari consen-

suar les actuacions a exe-

cutar, ja que si són  preses 

per la pròpia població serà 

més fàcil assumir-les com 

a pròpies i per tant dur-les 

a terme. 

  Comptem amb tu! 

  Què és una Agenda 21?

L’Agenda 21 local és el procés d’elaboració d’un 
pla d’acció on es defineixen un conjunt d’actuaci-
ons que porten cap a un desenvolupament so-

cial i econòmic més respectuós amb l’entorn, 
alhora que s’aconsegueix una major qualitat de 
vida de les persones i del conjunt de la societat.
L’Agenda 21 parteix de l’enfocament “pensa global-
ment i actua localment”, un projecte del municipi i 
pel municipi, que és el punt de partida d’un procés 
de diàleg entre les autoritats locals i els components 
del teixit socioeconòmic i polític del municipi.

L’Agenda 21 local servirà per saber com està el 
municipi i per consensuar, entre tots els ciutadans 
i les ciutadanes que hi vulguin participar, què cal 
fer i quin camí cal seguir per aconseguir un futur 

millor per a nosaltres i per als nostres fills i filles.
El document final, que l’Ajuntament ha d’apro-
var, és un Pla d’Acció Local per a la Sostenibilitat 
(PALS). En ell s’hi defineixen les estratègies i polí-
tiques ambientals del municipi, concretades amb 
programes i accions definides.

  Perquè és necessari?



- acudint al 1r Fòrum de presentació pública 
de l’Agenda 21.

- omplint l’enquesta de percepció ciutadana 
per indicar les teves preocupacions i prio-
ritats

- expressant la teva opinió a la web del pro-
jecte (www.a21.cat)

- participant en els fòrums de debat, taules 
temàtiques i demés activitats que s’orga-
nitzan al llarg del procés d’elaboració de 
l’Agenda 21.

En totes les etapes del procés podràs informar-te a 
través de diferents mitjans de comunicació (taulell 
d’anuncis, butlletí informatiu, pàgina web).
Per participar-hi pots fer-ho a través de les diferents 
activitats que organitzarem:

És un procés que s’impulsa des de l’Ajuntament, 
amb el suport de la Diputació de Girona.
I serà amb la participació dels veïns i veïnes del 
municipi, juntament amb equip plurisdisciplinar 
de tècnics d’ATC-SIG, qui l’elaborarà.

El procés d’Agenda 21 consta de diferents fases  
que acaben concretant-se cadascuna d’elles en 
un document.
S’inicien els treballs amb la recollida de la informa-
ció, i anàlisi d’aquesta, obtenint així la Memòria 

descriptiva. Es tracta de la radiografia del munici-
pi. A partir de la situació actual del municipi, defi-
nida en la memòria, es fa la diagnosi on s’identi-
fiquen els punts forts i els febles, i es detecten les 
àrees que ofereixen majors oportunitats i aquelles 
on cal parar major atenció. I finalment, s’elabora el 
Pla d’Acció Local per la Sostenibilitat. 
En cadascun dels passos la participació de la po-
blació i el diàleg és imprescindible, per tal d’acon-
seguir un PALS àmpliament consensuat pels 
agents socials i econòmics de la població.

  Qui farà l’Agenda 21?

  Com es farà? Quines fases té?



www.atc-sig.com
Plaça Catalunya, 14, 2nC
17004 Girona
Tel. 972 20 73 47 atc-sig@atc-sig.com

Contacta

Informa’t i informa’ns

www.a21.cat

a21@atc-sig.com

Ajuntament

de Biure



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANNEX 3. ENQUESTES 

 3.1. Model d’enquesta 

 3.2. Resultats enquestes 

 

 

 

 

 

 


