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1. PLANTEJAMENT DEL PROJECTE 

 

 

La participació ciutadana a Tossa de Mar compta amb una tradició consolidada, però des de 

l’equip de govern municipal es va considerar que calia donar-li un nou impuls i iniciar un nou 

procés de manera més estructurada i que aportés una metodologia que es pogués aplicar a 

posteriors processos.  

En aquest sentit, l’empresa consultora va plantejar la necessitat de comptar amb un Grup 

Impulsor que reflectís la diversitat del poble i que assumís el compromís de liderar el procés 

davant la ciutadania de Tossa de Mar. El plantejament fou el següent:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

L’organització del projecte va quedar estructurada de la següent manera:  

GRUP IMPULSOR

ÀMBIT

SOCIOEDUCATIU

ÀMBIT PÚBLIC

            

SOCIETAT CIVIL

            
            

             

                            

CIUTADANIA

Tossa de Mar

19

AJUNTAMENT          

R

U·TRANS

Creació del Grup 

Impulsor de participació 

ciutadana

FASE 1.

U·TRANS: Elaboració dels materials, dinamització i suport tècnic en les sessions de treball

Resultat:
✓ Mapa dels stakeholders de

Tossa de Mar

✓ Creació del Grup Impulsor i

funcionament consensuat amb

l’Ajuntament

Dinamització de les 

sessions de treball del 

Grup Impulsor

FASE 2.

Resultat:

✓ Estratègia i Pla de Treball de la

participació ciutadana

Executar el Procés de 

Participació Ciutadana

FASE 3.

Monitoritzar el procés 

de participació 

ciutadana en curs

FASE 4.

Ajuntament de Tossa de Mar:       Contrast i validació                

Avaluar resultats 

obtinguts i presentació 

pública

FASE 5.

GRUP IMPULSOR DE 
LA PARTICIPACIÓ 

CIUTADANA
+
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Així, en primer lloc, es va constituir un grup estable de 10-12 persones que varen iniciar un 

procés de treball conjunt amb l’empresa U·TRANS -empresa consultora adjudicatària- que va 

durar diversos mesos i que es va concretar en les següents sessions de treball:  

• Sessió 1  11 de desembre de 2017 

• Sessió 2  15 de gener de 2018 

• Sessió 3  29 de gener de 2018 

• Sessió 4  26 de febrer de 2018 

• Sessió 5  12 de març de 2018 

 

A tall d’il·lustració, reproduïm aquí els continguts treballats en dues d’aquestes sessions de 

treball, la sessió 1 i 4.  

 

SESSIÓ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 Ajuntament de Tossa de Mar

Primera sessió de 

treball del Grup 

Impulsor per a la 

participació ciutadana 

a Tossa de Mar

11 de desembre de 2017
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SESSIÓ 4 
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Com a conclusió, val a dir que al llarg d’aquestes 5 sessions es va treballar el mètode i el 

contingut del procés de participació ciutadana per decidir quin havia de ser el futur ús de la seu 

de l’Ajuntament antic de Tossa de Mar, que es traslladava a un emplaçament nou.  
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2. EXECUCIÓ DEL PROJECTE 

 

Un cop presa la decisió sobre la qüestió a decidir, es va iniciar un procés de recollida d’idees i 

propostes com a usos de futur. En primer lloc, es va fer difusió de les característiques de l’espai 

de l’Ajuntament antic, amb l’objectiu que la ciutadania n’estés assabentada i pogués fer les 

propostes pertinents.  
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A continuació, el conjunt de propostes rebudes -tant en línia com en una sessió presencial de 

pluja d’idees que va tenir lloc el dia 18 d’abril de 2018- va ser resumit i estructurat en 5 propostes 

definitives, que van ésser adreçades a la ciutadania de Tossa de Mar per al procés de participació 

ciutadana. Concretament,  

 

 

 

Tant les imatges com les propostes que acompanyen, van ser publicades al web de l’Ajuntament 

de Tossa destinat per a aquest efecte.   

 

Es van habilitar els següents recursos i espais per a la votació:  

1. Participació online a través de la plataforma 

2. Participació online assistida a través dels punts de suport (Biblioteca, Casal de Joves i 

Associació de Jubilats) 

3. Participació offline, a través de butlletes i urnes disponibles a diferents equipaments 

municipals i/o centres educatius 
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En resum, el procés seguit en la fase d’execució va ser el següent:  

 

• 16  ’      2018: Presentació del procés de participació ciutadana 

•   l 16  l 30  ’     : Recollida de propostes 

• 18  ’ BRIL:    b           u p   f   l  pluj   ’i     (p    nci l) 

• 30  ’     : Acaba la recollida de propostes 

• 7 de MAIG: Reunió del Grup Impulsor per triar les propostes que passaran a la votació 

• Del 14 al 28 de MAIG: Període de votació de les propostes  

 

 

Cal assenyalar que el procés de participació va comptar amb el suport de la campanya de 

comunicació, destacant la campanya a les xarxes socials. A continuació es reprodueix un 

exemple de la “nevera de comunicació” que es va preparar perquè des dels serveis de 

comunicació de l’Ajuntament es va posar en marxa:  
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Finalment, entre altres accions, es van preparar cartes anunciant el procés de participació 

ciutadana i convidant a participar-hi per als Regidors i Regidores, centres docents i entitats de 

Tossa de Mar. A tall d’exemple:  
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3. RESULTATS OBTINGUTS I VALORACIÓ 

 

Durant les diferents accions de participació, es van recollir fins a 38 propostes, el que suposa un 

bon nivell de participació. 

En la darrera sessió de treball del grup impulsor, les 38 propostes es van agrupar en 9 categories, 

 g up nt  qu ll   qu   ’    mbl v n mé  p    vit    ivi i   l v t  n l    gü nt f       

votacions. 

De les 9 propostes resultants, es van descartar tres propostes al considerar el propi grup 

impulsor que no eren viables. 

Des de U-TRANS es va respondre a totes les persones que havien fet propostes a través de la 

plataforma i de les que teníem     ç     c    u  xplic nt  l    ult t  ’ qu  t  f    i    v  

procedir a incloure les 6 propostes finalistes, amb el redactat final, a la plataforma i a preparar 

les butlletes i urnes per al vot off-line. 

Els resultats de la votació per proposta varen ser:  
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Altres dades que descriuen el procés seguit són:  

 

Espais de votació fora de la plataforma: 

• Biblioteca (23) 

• Ajuntament (20) 

• Institut (6) 

• Casal Joves (5) 

• Llar Jubilats (2) 

• La Nau (1) 

• Total de vots: 57 

Percentatge de participació:  

• Persones amb opció de vot registrades 165 

• Nombre total de persones censades 4.805 

• % de persones censades registrades 3.43% 

Altres dades estadístiques: 

• Total de visites al web: 1324  

• Total de pàgines vistes: 6386 

• Total de usuaris nous que han visitat la web: 860 

• Duració mitjana per visita: 0:2:23 

 

A mode de valoració dels resultats obtinguts, es van redactar diverses notes de premsa que 

anunciar el resultat del procés. A continuació es reprodueix el continguts de la tercera nota de 

premsa:  

 

NOTA DE PREMSA 

 

L’edifici antic de l’Ajuntament serà el Centre Cívic / Ateneu de Tossa de Mar 

 

Tossa de Mar, 5 de juny de 2018.- Ha conclòs el procés de participació ciutadana endegat a Tossa per 

decidir quin ú    n     l’ ctu l   ifici    l’ junt m nt un c p  ’h gi    litz t  l t   ll t    t t   l   

dependències cap a la nova seu prevista a La Nau.  

________________________________ 

 l p  cé     p  ticip ció ciut   n   nunci t  l p    t 16  ’ b il    2018 ha culminat. Les 38 propostes 

inicialment plantejades van ser agrupades en un total de 6 propostes finalistes. Per votar, tant en línia 

com de manera presencial, calia estar empadronat a Tossa i tenir un mínim de 14 anys. El període de 

votació va ser entre el 14 i el 28 de maig de 2018. Les propostes sotmeses al procés de decisió van ser les 

següents:  
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1. un  nn x p    mpli   l’ n titut                ,  n    pugui imp  ti    txill   t i un  icl  

Formatiu de Grau Mitjà en Turisme 

2. habitatge de lloguer social,    tin nt l’  p i   c     h bit tg    ci l    ll gu   p     j v   

3.  p  c m nt p     v hicl  ,    p n nt   l  n c   it t  ’ p  c    l c nt      l  vil    p ci lm nt 

en els mesos de major afluència 

4. un   nt    ívic    t n u  tè  qu          n  n’hi h  c p i reforçaria la interacció entre la societat 

  t  vé   ’ ctivit t   iv      

5. un parc urbà, perquè el centre   l p bl  n c   it        p nj t i  i p      ’un  nt  n n tu  l 

urbà de qualitat 

6.   l   ’ xp  ici n  p     n   un n u impul   l c ncu      pintu    àpi           , c m un n u 

emplaçament per fer lluir el patrimoni  

Fin lm nt, l’ pció   c lli   p   l  ciut   ni  h    t t l’ pció   l   nt    ívic /  t n u, p   un  mpli m  g . 

Aquesta alternativa es recolzava en el fet que fins ara a Tossa de Mar no hi ha cap Ateneu o Centre Social 

c l·l ctiu.   tà p  vi t qu   ’hi     nv lupin  ctivit t   iv      c m  ul      ic       l  f  m ció 

 ’inf nt , j v  ,   ult  i g nt g  n,   p i  p      ctivit ts de teatre, música, activitats artístiques, culturals 

i de lleure així com espais de conferències i trobades.  

Els resultats 

La participació ha estat del 3,43% sobre el total del cens, amb aquesta distribució:  

• Centre Cívic:  61 vots  48% dels vots 

• Annex Institut   23 vots  18% dels vots 

• Parc Urbà  23 vots  18% dels vots 

• Habitatge Social  16 vots  13% dels vots 

•   l   ’ xp  ici n  2 vots  2% dels vots 

• Aparcament  2 vots  2% dels vots 

 

  nt l’  g nitz ció   l p  cé  c m  l    ult t     lit i t mbé l  p  ticip ció  ón m lt b n v l   t   tè  qu  

 qu  t é   l p im   p  cé   mb  qu  t   c   ct  í tiqu          , i c    l’ nt c   nt p     gui  

aprofundint en la participació ciutadana. En paral·l l,        l’ junt m nt          t mbé  ’  tà 

impulsant altres processos de participació com p    x mpl   l    i   ny    l’skate park de Tossa. 

 

Grup Impulsor de Participació Ciutadana 

 qu  t p  cé     p  ticip ció ciut   n    tà c li    t  nt   l’ juntament de Tossa i el Grup Impulsor de 

   ticip ció  iut   n , c n tituït  l p    t m    ’ ctub   de 2017 i que té per missió reorientar la 

trajectòria de Tossa en participació ciutadana, repensant el camí fet i proposant noves metodologies de 

participació.  l   up  mpul      tà f  m t p     p    nt nt     l’ junt m nt ( lc l      i   gi    ),    

l’àmbit   ci   uc tiu (c nt       f  m ció i  quip m nt  cultu  l ),   l   ct   p iv t ( mp     i  i 

professionals) i de la societat civil (entitats i associacions). 

 Al web http://participa.tossademar.cat/ es pot trobar tots els detalls del procés. 

 #tossadecideix 

 

Tossa de Mar, 5 de juny de 2018 

 

http://participa.tossademar.cat/

