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Descripcio

Disseny i desplegament d'un procés de pressupostos participatius al municipi de la
Jonquera. Mitjancant aquest projecte es sotmetra a discussio, deliberaci6 i decisi6 dels
jonquerencs i jonquerenques majors de 16 anys el desti d'una part de la partida d'inversions

del Pressupost Municipal de 2021.

El desenvolupament del present servei perseguira 'acompliment d’una triple funcié:

Captar demandes ciutadanes en relaci6 al futur del municipi, ja siguin de

caracter generic o facin referéncia a alguna problematica o tematica concreta.

Fomentar la participacié i afavorir el debat col-lectiu a través d'un procés
inclusiu adrecgat a tota la poblacid, formi part del teixit associatiu del municipi o

no.

Confeccionar un inventari de projectes de futur en mateéria d’'inversions
ordenats segons criteris de preferéncia dels propis jonquerencs i

jonquerenques.

Metodologia de treball

Fase 0

Grup Motor i redaccié de la Guia dels Pressupostos Participatius

El servei arrencara amb la constituci6 del Grup Motor, el grup de treball del qual penjara la
coordinacié del dia a dia. Estara constituit per I'alcaldessa, un representant de I'empresa a
qui '’Ajuntament té externalitzada la tasca de comunicaci6, la regidora de Comunicacio, un
tecnic referent de Can Laporta (el principal espai de realitzacié d’activitats lddiques i

participatives del poble), un representant de 'empresa que es contracti per tirar endavant



amb el procés participatiuy, i, si es considera convenient, representants dels diferents grups
politics municipals. L'objectiu del GM és que el procés pugui avancar de forma agil i
dinamica en totes les vessants, tant des del punt de vista tecnic com politic. Alhora, també
és convenient que el Grup disposi de capacitat de decisi6 per poder resoldre dubtes i

incidéncies quan el procés ho requereixi.

La primera tasca del Grup Motor consistira en la redaccié i aprovacié de la Guia dels
Pressupostos Participatius, document que haura de regir tot el procés subseglient. El
document recollira, entre d’altres coses, les regles del joc, I'estructura i desenvolupament
del procés, el tipus i espais de participacié ciutadana prevista i la tipologia i condicions

basiques de les propostes.

Fase 1

Periode d’'informacio ciutadana

Un cop hagi estat aprovada la Guia del procés, s’iniciara la campanya comunicativa i de

difusid inicial. Aquesta fase perseguira 'acompliment de dos objectius:

v' Informar els veins i veines del municipi de la iniciativa que endega
I’Ajuntament en relacié a l'impuls d'un projecte de pressupostos participatius. Sera
en aquesta fase que es comunicara per primera vegada quina quantitat economica
es sotmet a decisi6 ciutadana.

v Oferir la possibilitat que qualsevol vei/ina proposi projectes o actuacions

susceptibles de formar part del procés.

A fi d’assolir un index de participacio satisfactori, es fara us de tots els canals de que disposa

I’Ajuntament:

web municipal
xarxes socials municipals

cartelleria especifica

ASEENEENEEN

butlleti d'informacié municipal

A banda dels canals tradicionals de ’Ajuntament, també es proposa dur a terme algunes
accions comunicatives complementaries que ajudaran a reforcar la campanya

divulgativa.



v edicié d'un fulleté especific (flyer A5 o similar) i distribucié del mateix a totes les
llars del municipi, tot aprofitant la linia grafica de 'edicié de I'any passat. A més de
recollir la informaci6 basica del procés (funcionament, férmules de participacié i
calendari), aquest document hauria d’incloure una butlleta retallable mitjancant
la qual els veins i veines puguin fer arribar a ’Ajuntament les seves propostes de
projectes. Aquestes butlletes hauran de ser emplenades i dipositades en qualsevol
de les busties instal-lades a tal efecte en els equipaments municipals de major

afluencia del poble

v/ organitzacié d'un acte public de presentacié del procés obert a I'assisténcia de tots
els veins i veines del municipi. La sessi6 servira per donar a coneixer als assistents

els principals detalls del procés.

v’ actualitzacié de continguts i posada a punt del web www.decidimlajonquera.cat
(ja existent), espai virtual del projecte que contindra tota la informacié del procés i
permetra I'enviament de propostes de forma telematica. Es fara us del portal ja

existent amb alguna petita adaptacio.

Fase 2

Recollida de propostes candidates

En aquesta fase els veins i veines podran fer arribar a I'Ajuntament propostes candidates a
formar part del procés i, per tant, susceptibles de ser incloses en la votaci6 final. Existiran 2

canals d'enviament de propostes:

v" web especific del projecte (decidimlajonquera.cat)

v butlletes de paper. Estaran incloses en el document inicial informatiu enviat a totes
les cases (seran retallables). Un cop emplenades les butlletes, els veins i veines
podran dipositar-les en les busties que hauran estat habilitades de forma expressa

en diferents espais municipals


http://www.decidimlajonquera.cat/

Fase 3

Seleccio de les propostes pre-finalistes

En el marc d’aquesta tercera fase es dura a terme la seleccié de les propostes que seran
sotmeses a votacié popular. Un cop finalitzi el periode de recollida de propostes, caldra
procedir a la seva validacié tecnica i quantificacié economica. En aquest sentit, els serveis
tecnics de I’Ajuntament, constituits en Taula Técnica de Validaci6, duran a terme un filtrat
dels projectes, tot descartant aquells que no siguin viables des del punt de vista técnic,
normatiu o competencial, i en realitzaran una estimacio6 de cost aproximada. Totes aquelles
propostes que siguin viables i no superin el pressupost fixat passaran a ser debatudes al

Forum Ciutada de Prioritzacio.

Fase 4

Forum Ciutada de Prioritzacio

Abans de la convocatoria del Forum es publicara el document amb les propostes valides i
desestimades per tal que la poblacié conegui quins projectes s’han presentat i quins han
estat acceptats en base els requisits que fixa la Guia. Posteriorment, en aquesta fase es
celebrara la sessié de treball que servira per debatre i seleccionar els projectes i iniciatives
que es sotmetran finalment a votacid. Els assistents, a través d'una dinamica participativa,
hauran d'escollir un nombre determinat de propostes, que seran les que finalment passin a

la votacié popular final.

Fase 5

Campanya informativa dels projectes finalistes i les propostes desestimades

Quan es disposi del llistat final de propostes finalistes, és a dir, d’aquells projectes que seran
sotmesos a votacié popular, caldra destinar tots els esforcos a realitzar-ne una bona
campanya explicativa i de difusid. Es fara s dels canals habituals de I’Ajuntament -web
municipal, xarxes socials, butlleti d'informacié municipal- i també del propi web del procés

(decidimlajonquera.cat).



A banda de difondre els projectes finalistes, també es publicara al web del procés un
document que reculli totes les propostes desestimades i el perque de la seva exclusio de la

votaci6 final.

Fase 6

Votacio popular

Aquesta fase representa la culminacié del procés de Pressupostos Participatius. Totes les
persones majors de 16 anys empadronades a la Jonquera tindran l'oportunitat de votar i
expressar les seves preferencies en relacio als projectes que hagin estat seleccionats com a
finalistes del procés. A fi de promoure la maxima participacié i implicacié popular,
s'habilitara un sistema de votacio electronica, complementada amb alguns punts de votaci6

assistida. La identificacié del votant es fara mitjancant el n® de DNI i la data de naixement.

Tot i que la metodologia concreta d’emissio del vot sera decidida en el moment de la
redaccid de la Guia del procés, d’entrada es proposa que cada persona tingui dret a votar un
minim de 3 projectes i un maxim de 5 i que el periode de votaci6 s’estengui durant no menys

de dues setmanes.

Fase 7

Recompte i difusio dels projectes guanyadors

En finalitzar el periode de votacio, es procedira al recompte final dels resultats. Les
propostes seran ordenades per nombre de vots en sentit descendent i s’aniran seleccionant
projectes (comencant pel més votat) fins a esgotar 'import sotmeés a discussi6. En cas que
s’arribi a un punt en que I'addicié a la llista de guanyadors del projecte immediatament
posterior al darrer incorporat suposi sobrepassar I'import total destinat als pressupostos

participatius, s’ometra el projecte en qiiestio i es seleccionara el segiient de la classificacio.

Un cop es compti amb el llistat definitiu de projectes guanyadors, es dura a terme la seva

difusié per mitja dels canals habituals de ’Ajuntament i el web decidimlajonquera.cat.



Recursos

Recursos humans

Atés que I'’Ajuntament no compta amb cap perfil tecnic propi que pugui desenvolupar els
treballs, es preveu la contractacid dels serveis d’'una consultora especialitzada per tal que
impulsi totes les fases del projecte, sota la supervisié de la propia alcaldessa, que és qui
ostenta a dia d’avui les competéncies en materia de participacié ciutadana. A banda de
coordinar tot el procés, es demanara a ’empresa consultora que assumeixi la posada a punt,
actualitzaci6 i gestio permanent del web decidimlajonquera.cat, aixi com la dinamitzacié del
Forum Ciutada de Prioritzaci6 i el disseny i producci6 de tots els materials comunicatius i

de difusio.

El procés també requerira de la implicacié del personal tecnic de I’Ajuntament a I'hora de
realitzar el filtrat de les propostes ciutadanes rebudes, determinar-ne la validesa i

quantificar-ne el cost associat.

A més, durant el periode de votacié caldra dotar el punt de votaci6 assistida d’'una persona

que atengui i ajudi els veins i veines que s’hi acostin i necessitin d’orientacio6 o suport.

Recursos materials

— Materials de dinamitzacié de sessions participatives: boligrafs, targetes adhesives,
panell expositor, guions de treball...

Web decidimlajonquera.cat vinculat a una base de dades amb el padré municipal
Fulletd informatiu inicial

Sala amb cadires i projector per a la realitzacié del Forum i I'acte public de presentacid

Espai apte per a I'habilitacié dels punts de votaci6 assistida

N R

Ordinadors amb connexié internet susceptibles de ser instal-lats temporalment en els

punts de votaci6 assistida

A

Busties per a la recollida de les butlletes de paper amb propostes

Comunicacio

No pot existir participacié sense comunicacié. Els mecanismes informatius representen un

element indispensable per a I'éxit de qualsevol procés participatiu que tingui vocacié



generalista i d’ampli abast, com és el cas que ens ocupa. Tot seguit es descriuen els diferents
canals i accions comunicatives que es considera necessari tirar endavant a fi de difondre i
donar a coneixer correctament el procés de Pressupost Participatiu en totes les seves fases

i moments.

Web decidimlajonquera.cat

Actualitzacid i posada a punt del web decidimlajonquera.cat en tant que espai comunicatiu
de referencia on trobar tota la informaci6 del procés i, arribat el moment, votar
electronicament. Els continguts del web aniran variant al llarg del desenvolupament del
projecte, ja que en cada fase s’hi aniran afegint funcionalitats i/o informacions. Tot seguit es
llisten els principals continguts i possibilitats que oferira el site al llarg del procés en el seu

conjunt.

— Donar a conéixer la informaci6 general del projecte: que és un pressupost
participatiu, quantitat econdmica sotmesa a discussio, etapes i calendari del procés,
com participar, espais participatius, com fer propostes, etc.

— Criteris aplicables a les propostes recollides i requisits a complir per tal que superin
el filtrat: viabilitat tecnica, legalitat, adequaci6 al capitol 6, novetat (no estar
previstes ja en plans aprovats per I’Ajuntament), etc.

— Consultaidescarrega dels documents que es vagin generant al llarg del procés (Guia
del Pressupost Participatiu, Propostes acceptades, Propostes desestimades,
Propostes ja previstes, actes de les sessions participatives...)

— Recollida de propostes ciutadanes

A

Votaci6 electronica mitjangant identificacié personal i intransferible del votant
— Consulta de dubtes concrets sobre el procés o els criteris d’acceptabilitat de les

propostes

Pel que fa al moment de la votacio, el web incorporara un bot6é que desplegara un apartat
en el qual es podran veure totes les propostes finalistes, enunciades una a una, amb el cost

associat al costat, una breu descripcié i una imatge il-lustrativa.

Campanyes de pagament a les xarxes socials
Es realitzaran campanyes de pagament als comptes de Facebook i Twitter de I'Ajuntament

a fi d’'incrementar la difusié de publicacions relacionades amb els Pressupost Participatiu.



Fulleto inicial

S’editara, imprimira i repartira casa per casa un fulleté o diptic inicial d’explicaci6 del procés
i calendaritzacid de les fases. Aquest mateix fullet6 ja incloura una butlleta retallable que
servira per fer arribar propostes a ’Ajuntament a través de les urnes fisiques que s’hauran
instal-lat en diversos espais del municipi. La butlleta haura de preveure, necessariament, un
camp per tal que els proposants deixin el seu correu electronic, ja que en cas de dubte amb
la/les seves propostes se’ls contactara per tal que hi faci els aclariments pertinents. el

disseny integre d’aquest document grafic, a no ser que I'ajuntament decideixi el contrari.

Acte public de presentacié del procés

ATinici del Pressupost Participatiu s’organitzara una roda de premsa o acte de presentaci
del procés. En aquest acte intervindran I'alcaldessa, el regidor de participaci6 ciutadanaiun
professional de I'empresa que estigui impulsant el projecte. L’objectiu de I'acte sera donar
el tret de sortida al procés, presentar el web, ensenyar el logotip i 'eslogan, mostrar el

fulleto inicial, explicar les fases del projecte i donar a coneixer el calendari.

Seguiment continuat del procés a través dels canals habituals de I’Ajuntament

Sera important dur a terme un seguiment complet del procés i de tots els seus moments i
fases a través dels canals habituals de ’Ajuntament -com ara el web municipal, les xarxes
socials (Facebook, Twitter i Instagram), la revista municipal La Nostra Vila..- i de

I'enviament de notes de premsa als mitjans de comunicacio locals i comarcals.

Seguiment i avaluacio

Grup Motor (GM)

El Grup Motor sera el grup de treball del qual penjara la coordinaci6 del dia a dia mentre es
duguin a terme els treballs. Es tracta de crear una taula integrada per l'alcaldessa, un
representant de 'empresa a qui ’Ajuntament té externalitzada la tasca de comunicacio, la
regidora de Comunicacio, un técnic referent de Can Laporta (el principal espai de realitzaci6
d’activitats ludiques i participatives del poble), un representant de I'empresa que es
contracti per tirar endavant amb el procés participatiu, i, si es considera convenient,
representants dels diferents grups politics municipals. L’objectiu del GM és que el procés
pugui avancar de forma agil i dinamica en totes les vessants, tant des del punt de vista tecnic

com politic. Alhora, també és convenient que el Grup disposi de capacitat de decisi6 per



poder resoldre dubtes i incidencies quan el procés ho requereixi. En l'inici del projecte,

també sera el GM I'encarregat de concebre o matisar la metodologia del procés.

Taula Tecnica de Validacié (TTV)

Un dels moments més importants del projecte es situa en I'analisi de les diferents propostes
que han realitzat els veins i veines; en aquests instants entrara en joc la Taula Técnica de
Validacio. Les propostes hauran de ser analitzades per comprovar quines compleixen els
requisits i passen a ser debatudes en el Forum Ciutada i, posteriorment, posades a decisid
ciutadana a través d’una votacid final. En aquest context, és necessaria la participacié d’'una
taula formada per tecnics municipals de les arees amb que poden estar relacionades les

actuacions veinals plantejades per tal de fer aquest estudi i diagnosi técnica.

Qiiestionari de valoracio del Forum Ciutada de Prioritzacio
Un cop finalitzat el Forum Ciutada de Prioritzacid, es repartira entre els seus assistents un
quiestionari de valoracié per tal que I'emplenin in situ. Per mitja d’aquesta eina es

preguntara a totes les persones que hagin participat en la sessi6 sobre aspectes com:

claredat de la dinamica de treball

satisfaccié amb els resultats obtinguts

tasca realitzada pels dinamitzadors o conductors
interes de la sessié

facilitat per participar

sistema de votacio

N R R R

durada de la sessi6

Informe Comparat d’Avaluacié (ICA)

A la finalitzaci6 del Pressupost Participatiu s’elaborara un informe técnic de valoracié que
emmarcara les principals dades del procés (% participacié, n? de propostes recollides, n2
d’assistents al Forum Ciutada de Prioritzaci6...) en relacié a altres municipis propers. En
aquest sentit, s’escolliran 5 municipis de la mateixa area geografica que puguin considerar-
se comparables a la Jonquera en termes de poblacié - i que també hagin organitzat
experiéncies de pressupostos participatius- i es compararan les dades basiques dels
respectius processos. Com és logic, I'informe també tindra en compte, per al seu exercici
avaluador, les dades i resultats de I'anterior edici6 del Pressupost Participatiu al municipi

de la Jonquera.



Disseny i creaci6 d'un logotip i d'una imatge corporativa del projecte 450€

Disseny i impressid de cartelleria per donar a conéixer el projecte 300€

Disseny, impressio i distribucié d'un fulleté divulgatiu del projecte que es  1450¢
distribuira a cada llar del municipi
Programaci6 i disseny d'un web especific del procés per informar i VOTAR 10g3€

ELECTRONICAMENT

Disseny i impressié de vinils per les busties habilitades per votar 250€
Material per a emprar en el Forum Ciutada 100€
Assessorament d'una consultora especialitzada en participacié ciutadana 2500€

Hores laborals del personal assignat als espais de votacio6 assistida durant el  300€
periode de votacio

Calendari d’execucio
DO e

FASE 0

- Constitucié del Grup Motor
- Redacci6 i aprovacio de la Guia

FASE 1
- Campanya informativa
- Acte de presentacié
- Activaci6 web decidimlajonquera.cat

FASE 2
- Recollida de propostes candidates

FASE 3
- Selecci6 de les propostes pre-
finalistes per part de la Taula Técnica
de Validacié

FASE 4
- Forum Ciutada de Prioritzacio



FASE 5
- Campanya informativa de les
propostes finalistes

- Publicacio de les propostes
desestimades

FASE 6
- Votaci6 popular

FASE 7
- Recompte de resultats

- Declaracio de les propostes
guanyadores

- Avaluaci6 de resultats



