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1.Nom

Com es diu el procés?

Procés deliberatiu per a la definicié exhaustiva i implementacio inicial d’'una estructura de
consells de barri a Figueres.

2. Objectiu

Quin és I’'objectiu del que volem fer?, amb una frase

El desenvolupament del Procés deliberatiu per a la definicié exhaustiva i implementacio
inicial d’una estructura de consells de barri a Figueres s’entén com un exercici
imprescindible per garantir la creacid d’estructures participatives territorials de caracter
permanent a Figueres, i per afrontar de forma compartida els reptes que aquest exercici
presenta.

3. Descripcio6

Queé volem fer?

L’Ajuntament de Figueres aposta fermament per la potenciacié i consolidacié de la
participacio ciutadana com a eina a incorporar en la planificacié i implementacio de les
seves politiques publiques locals actuals i futures. En aquest sentit, 'Ajuntament de
Figueres actualment compta amb diversos organs permanents de participacié (tots ells
sectorials), com el Consell Ciutada d’Infants; i els darrers anys ha dut a terme diversos
processos, alguns d’ells basats fonamentalment en la participacié de la ciutadania, com el
procés de pressupostos participatius; i d’altres que I'han incorporada en alguna de les
seves fases, com el procés de revisio del POUM.

L’Ajuntament de Figueres, en la seva aposta per la participacio ciutadana, va promoure,
lany 2017, un procés deliberatiu per a iniciar la definici6 d’'una estructura d’organs
permanents de caracter territorial (Consells de Barri) que permeti millorar els canals de
participacio i relacio de la ciutadania en els afers municipals. La intencio del projecte inicial
passava per promoure i canalitzar espais de reflexié conjunta entorn als diferents temes
gue afecten la vida quotidiana del municipi en general i dels barris en particular, fent aixi
possible una major corresponsabilitzacio de la ciutadania en els afers publics de la ciutat.
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Es va treballar, doncs, en el disseny inicial d’'una estructura d’érgans participatius que
funcionin com a espais de representacio veinal (Consells de Barri).

Amb aquest precedents com a referéncia, I'equip de govern de la ciutat té la intencié de
concretar la feina feta durant el mandat anterior i avancar cap a la creacié d’'una estructura
participativa que permeti informar, donar resposta i consultar les opinions i demandes
ciutadanes que es formulin relacionades amb el territori, i amb projectes que des del
consistori s’estiguin duent a terme, decidir actuacions conjuntes i prendre decisions de
manera consensuada, tractar temes propers, fer pedagogia, etc.

La intencio rau, doncs, en donar forma i comencar a engegar una estructura —inicial, que
podra modificar-se per tal d’adaptar-se a potencials delegacions de competéncies
municipals futures— d’espais comuns que aglutinin diversos sectors socials de cada batrri
(societat civil organitzada i no organitzada) amb l'objectiu de tractar i incidir en la valoracié
i presa de decisions en temes territorials que afecten al conjunt de veins de cada batrri, tot
superant el corporativisme que de forma natural desenvolupa cada entitat i lider d’opinio
pel seu compte en la defensa dels seus legitims interessos sectorials i/o especifics.

L’Ajuntament de Figueres considera adient desenvolupar un procés participatiu per definir
exhaustivament i implementar de manera inicial una estructura de consells de barri a la
ciutat per tres raons:

- Per que la participacio, en tant que mecanisme per escoltar les veus dels diversos actors
socials i comunitaris, enriqueix el contingut de les decisions.

- Per que la participacio, en tant que mecanisme que escolta opinions diverses, és capag
de generar complicitats i, consequentment, de millorar 'eficiéncia en la implementacié de
les politiques.

- Per que la participacio, en tant que mecanisme que obre un dialeg social, destaca la
dimensi6 pedagogica i la transparencia de les decisions politiques.

L’Ajuntament de Figueres comptara amb el suport extern de I'empresa Neopolis
Consultoria Sociopolitica SL, a la qual ha encarregat una proposta de procés participatiu
adaptada a les necessitats i particularitats del municipi. Neopolis ha treballat en els
darrers anys en diversos processos deliberatius per a la creacié d’organs permanents de
caracter sectorial i territorial, aixi com en la seva dinamitzacio. Neopolis, a més, va
dinamitzar el procés promogut al municipi el 2017. La proposta rebuda és el document
anomenat Procés deliberatiu per a la definicié exhaustiva i implementacio inicial d’'una
estructura de consells de barri a Figueres.

Els objectius que es planteja assolir amb el Procés deliberatiu per a la definicié exhaustiva
i implementacié inicial d’'una estructura de consells de barri a Figueres sén:
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- Concretar de forma participada, prenent com a referencia els resultats derivats del
primer procés participatiu i exposats en un esborrany de Reglament, la composicié
(ciutadans a titol individual, entitats i associacions, técnics i politics), I'estructura
(comissions de treball, secretaria técnica, etc.), el funcionament (periodicitat, nombre de
convocatories, etc.), la reglamentacio i les atribucions d’aquests 6rgans de participacio de
caracter permanent (informar, consultar, decidir, tractar temes propers, autoavaluar-se,
etc.). Es tracta de donar continuitat a la feina iniciada el 2017 i passar “del paper a
l'accio”.

- Assegurar una estructura plural, integradora, flexible i operativa a partir de les opinions
recollides durant el procés deliberatiu. En altres paraules, adaptar les directrius de
l'esborrany de Reglament ja existent a les particularitats, voluntats i possibilitats del
municipi.

- Generar una consciéncia global i col-lectiva de barri i ciutat, més enlla dels discursos

particularistes. En aquest sentit, esdevé clau aprofitar els espais presencials de
deliberacio i debat.

- Aconseguir, a partir del desenvolupament retroactiu del propi procés deliberatiu, l'inici del
desplegament de les estructures de representacié veinal a Figueres, comencant per
engegar i desenvolupar 2 Consells de Barri (proves pilot).

Amb tot, queda clar que el desenvolupament del projecte s’entén com un exercici
imprescindible per garantir la creacié d’estructures participatives territorials de caracter
permanent a Figueres, i per afrontar de forma compartida els reptes que aquest exercici
presenta.

El procés deliberatiu preveu promoure la participacio dels seglients actors: personal técnic
municipal de diverses arees (transversalitat), una mostra de representants veinals dels
diferents barris del municipi i representants d’entitats i ciutadania no adscrita dels dos
barris en els que es comencgara a treballar el desplegament.

Per assegurar la transversalitat del projecte, es comptara amb la implicacié de personal
tecnic d’almenys 10 arees diferents de I'’Ajuntament, que sén les seglents: Participacio
Ciutadana, Serveis Comunitaris, Promocié Economica, Noves Tecnologies, Comunicacio,
Urbanisme, Mobilitat, Medi Ambient, Serveis Urbans i Accié Civica. Aixi, hi haura
representacio i participacié d’arees del sector social, de 'economic i de I'urba-territorial.

El procés deliberatiu preveu desenvolupar-se a través de la creacié d’una estructura
organica que en garanteixi la seva efectivitat i adaptacio a les dinamiques i particularitats
locals. Aquesta estructura estara integrada per dos organs diferenciats, que seran el Grup
Promotor i la Comissioé Técnica.
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El Grup Promotor tindra funcions executives. Es reunira de forma continuada durant tot el
proceés per definir de forma exhaustiva el desenvolupament del projecte i sera un espai de
reflexio i treball on es validaran continguts i es faran tasques de seguiment i avaluacié. Es
preveu que en formin part un representant politic encarregat de liderar el proceés, aixi com
tecnics i tecniques locals i de 'empresa externa de suport Neopolis.

La Comissio Tecnica sera un espai de caracter técnic i transversal. Més enlla de les
tasques executives del Grup Promotor el procés deliberatiu preveu iniciar la dinamitzacié
de dos Consells de Barri en tant que prova pilot que representi el tret de sortida al procés
de creaci6 i consolidacié de les estructures de representacié veinal. Sera en aquesta fase
on esdevindra imprescindible disposar d’aquest espai de caracter técnic i transversal per
tal d’analitzar i treballar les reflexions i propostes plantejades pels veins i veines dels
barris on es comencara a treballar. La composicié d’aquest organ haura de garantir la
presencia de personal técnic que representi arees del sector social, economic i urba-
territorial. Es convocara la Comissié Técnica a l'inici del procés (per informar sobre el
mateix) aixi com durant la fase d’inici de desplegament dels 2 Consells de Barri en els que
es comencara a treballar el desplegament.

4. Metodologia

Com ho farem? Les fases del procés

El Procés deliberatiu per a la definicié exhaustiva i implementacié inicial d’'una estructura
de consells de barri a Figueres tindra les seglents fases i metodologies:

Fase 1. Tret de sortida

Obijectiu: Iniciar el procés de definicid exhaustiva de les caracteristiques especifiques dels
futurs Consells de Barri de Figueres.

Metodologia:

- Analisi documental: estudi en profunditat dels continguts inclosos a l'esborrany de
reglament derivat del procés dinamitzat durant 'any 2017.

- Creacio del Grup Promotor i realitzacié de la seva primera sessié de treball (concrecio i
definicio detallada del proceés).

- Creacio de la Comissio Técnica i celebracid de la seva primera sessio de treball (de
caracter informatiu i per a validar el pla de treball definit a la sessio 1 del Grup Promotor).
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Fase 2. Definici6é exhaustiva dels Consells de Barri

Objectiu: Definir de forma exhaustiva les caracteristiques dels Consells de Barri, per tal
d’adaptar-los a les particularitats i possibilitats municipals. Adaptaciéo de I'esborrany de
Reglament derivat del procés dinamitzat durant 'any 2017.

Metodologia:

- Sessions de treball (2) amb el Grup Promotor ampliat. Es dinamitzaran espais reflexius
per tal de concretar les caracteristiques basiques dels futurs Consells de Barri (nombre de
Consells, funcions especifiques, convocatories minimes anuals, secretaria tecnica, etc.).
No es descarta convidar a les reflexions algun representant municipal membre de la
Comissio Técnica.

- Redaccio d’'una memoria de resultats derivada de les sessions reflexives, que detalli les
caracteristiques principals dels futurs Consells de Barri.

- Sessié participativa amb representants veinals de tots els barris de Figueres. Es
convocara una mostra ciutadana representativa de tots els barris del municipi, prenent
com a referencia les persones implicades en el procés de 2017. Es presentara el
document de caracteristiques basiques dels Consells de Barri i es generara una
deliberacio per tal de validar-lo de forma compartida.

- Redacci6 i entrega del document definitiu de caracteristiques dels Consells de Barri i del
Reglament adaptat.

Fase 3. Inici de laimplementacio

Objectiu: A partir dels resultats derivats de la fase anterior, passar “del paper a I'accid”. Es
tracta d’iniciar el desplegament de les estructures de representacié veinal a través de dos
barris definits previament pel Grup Promotor (prova pilot per a 'acumulacio d’experiéncia).
Comptar amb la participacié de veins i veines dels barris seleccionats per a identificar
necessitats de cada barri, consensuar propostes i estudiar-ne el seu desplegament (un
cop treballades i analitzades de forma transversal per I'’Ajuntament).

Metodologia:

- Convocatoria, dinamitzacié i analisi d’'una primera sessi6 de treball al Consell de Barri 1.
Es convocara el Consell de Barri 1 (obert a tots els veins i veines), s’informara sobre el
procés en general i es dinamitzara un debat per tal de consensuar necessitats i propostes
de millora per al territori.

- Convocatoria, dinamitzacio i analisi d’'una primera sessi6 de treball al Consell de Barri 2.
Es convocara el Consell de Barri 2 (obert a tots els veins i veines), s'informara sobre el
proces en general i es dinamitzara un debat per tal de consensuar necessitats i propostes
de millora per al territori.

- Sessib/ions de treball (1 o 2) amb la Comissié Técnica. Analisi i validacio de les
propostes ciutadanes de cada barri (x2). Es tracta de donar resposta a les demandes
ciutadanes i de concretar com es tiraran endavant (i explicar quines no i per queé).
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- Convocatoria, dinamitzacié i analisi d’'una segona sessio de treball al Consell de Barri 1.
Es convocara el Consell de Barri 1 (obert a tots els veins i veines) per fer un retorn de
resultats de I'analisi tecnica de les propostes i per a validar-les de forma participada.

- Convocatoria, dinamitzacié i analisi d’'una segona sessi6 de treball al Consell de Barri 2.
Es convocara el Consell de Barri 2 (obert a tots els veins i veines) per fer un retorn de
resultats de I'analisi técnica de les propostes i per a validar-les de forma participada.

- Contactes permanents entre els membres del Grup Promotor durant el desenvolupament
de tota la fase.

Fase 4: Tancament i retorn

Objectiu: Tancar el procés deliberatiu tot deixant un escenari prou propici com per
continuar dinamitzant els dos Consells de Barri constituits i iniciar el desplegament de la
resta de Consells.

Metodologia:

- Sessio de treball amb el Grup Promotor per planificar el tancament del procés i avaluar-
lo.

- Redaccio de la Memoria de Resultats del procés, que incloura un apartat especific
d’avaluacié que serveixi per fonamentar els seglents passos del desplegament de
I'estructura dels Consells de Barri a Figueres.

Mecanismes, métodes i eines participatives que preveu el procés

El procés deliberatiu preveu l'organitzacid, el desenvolupament i la dinamitzacié dels
mecanismes, metodes i eines participatives seguents:

1. Sessions/espais presencials de treball basats en la reflexio, el seguiment i l'avaluacio
(Grup Promotor).

2. Sessions/espais presencials de treball técnics transversals basats en la reflexié, I'analisi
i la validacié (Comissio Técnica).

3. Sessio6 patrticipativa presencial de deliberacid | debat amb representants veinals de tots
els barris de Figueres.

4. Espais presencials de debat i reflexio conjunta que aglutinin diversos sectors socials de
cada un dels dos barris de la prova pilot. Aquests espais de debat estaran oberts a la
participacio de qualsevol vei i veina d'aquests barris (cadascun al barri en el qual visqui).

5. Suport d'eines TIC (xarxes socials, correu electronic, espai web, etc.) en el procés per:
informar, fer seguiment, mantenir el contacte, resoldre possibles incidéncies i dubtes, etc.
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Innovacio del projecte
El projecte inclou aspectes innovadors, com ara els que es detallen a continuacio:

- El desplegament de dos consells de barri al municipi, a mode de prova pilot. Aixi, a la fi
del procés, es vol deixar un entorn prou propici com per continuar dinamitzant els dos
consells de barri constituits durant la prova pilot i iniciar el desplegament de la resta de
consells del municipi gracies a I'experiéncia adquirida.

- A més, es vol apostar per la transversalitat maxima creant una Comissié Tecnica on hi
hagi representades arees del consistori tant del sector social, com de l'economic i de
l'urba-territorial.

- Es pretén que els consells de barri aglutinin ciutadania organitzada i no organitzada de
diversos sectors socials dels barris de la prova pilot. Es vol apostar per la representativitat
en els consells de barri que es constitueixin.

- Es vol consultar les demandes ciutadanes relacionades amb el territori, decidir
actuacions conjuntes, prendre decisions de manera consensuada, etc. Engegar una nova
estructura que incideixi en la presa de decisions.

Aquests aspectes innovadors es consideren importants per que:

- L'experiéncia previa adquirida amb la prova pilot sera molt positiva per al posterior
desplegament i adaptacié a les necessitats i especificitats del territori de la resta de
consells de barri.

- Transversalitat: reballar conjuntament amb tecnics d'altres arees sera fonamental per
poder donar resposta a les demandes ciutadanes d'una manera més fonamentada i
professional. Comptar amb més opinions i punts de vista enriquira el procés.

- Representativitat: per qué els consells de barri funcionin i siguin un reflex dels veins que
hi viuen, cal que siguin el maxim de representatius possible. Que els consells aglutinin
veins de diferents edats, generes, origens, professions, etc. els enriquira i els fara arribar
a debats i propostes més amplis i més adaptats a les necessitats de tot el barri. Valorem
més la qualitat que la quantitat.

- Nova manera de prendre decisions: per que aquests nous espais participatius
esdevindran un nou canal que acostara politics i ciutadania i fara més eficients les
politiques publiques locals.
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5. Recursos

Amb quins recursos humans i materials ho farem?

Aquest projecte es dura a terme gracies a la implicacio i treball dels seglents recursos
humans: el representant politic encarregat de liderar el procés, els técnics de participacio
ciutadana de I'Ajuntament de Figueres (2 persones), els tecnics de 'empresa externa
Neopolis (1 o 2 persones) i els altres técnics de I'Ajuntament de Figueres que representin
arees del sector social, de 'economic i de l'urba-territorial.

A més a més, es necessitaran els segients recursos materials:

- Espais fisics municipals on dur a terme les sessions de treball del Grup Promotor i de
la Comissié Tecnica, la sessié participativa amb representants veinals, els espais
oberts de debat dels consells de barri 1 i 2, les sessions internes de treball, etc.

- Ordinador, impressora, escaner, telefon mobil i projector.
- Eines TIC (Internet, correu electronic, xarxes socials...).

- Materials d’oficina.

6. Comunicacio

Com ho explicarem? El pla de comunicacio, retorn...

Per tal d’'informar sobre el procés participatiu (les seves caracteristiques, la seva evolucio,
les sessions participatives, el retorn als ciutadans, etc.) i d’arribar al maxim nombre
possible de ciutadans i ciutadanes del municipi i dels barris en els quals es dugui a terme
la prova pilot (fent-los particips del procés i amb l'objectiu dincrementar la seva
participacio), es preveu desenvolupar un pla de comunicacié que dura a terme diverses
actuacions comunicatives a través de mudltiples canals. A continuacié es detallen les
accions de comunicacio previstes per a cada fase del procés participatiu.

Fase 1. Tret de sortida
Objectius: Informar sobre l'inici del procés i les seves caracteristiques.

- Nota de premsa (pagina web municipal, premsa escrita i digital d’ambit local i
comarcal).

- Publicacions a les xarxes socials municipals (Facebook, Twitter i Instagram).

- Difusio mitjangant el canal de Telegram, les 3 pantalles LED municipals i els busos
urbans (pantalles de l'interior dels busos).
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- Correu electronic als representants de les associacions de veins del municipi. Es
valorara I'enviament a representants d’altres associacions del municipi.

- Anivell intern de I'’Ajuntament, es comunicara la iniciativa mitjancant correu electronic
tant per informar a tot el personal de I'organitzacio sobre el procés com per obrir la
possibilitat al personal tecnic de formar part de la Comissié Tecnica, la composicié de
la qual, per ser transversal, haura de garantir la preséncia de personal técnic que
representi arees del sector social, economic i urba-territorial del consistori.

- Es valorara la realitzacié d’una roda de premsa de presentacio.

Fase 2. Definici6é exhaustiva dels consells de barri

Objectius: Informar sobre I'evolucio del procés i convidar a ciutadans de tots els barris a la
“sessid participativa amb representants veinals de tots els barris de Figueres”.

- Nota de premsa (pagina web municipal, premsa escrita i digital d’ambit local i
comarcal).

- Publicacions a les xarxes socials municipals (Facebook, Twitter i Instagram).

- Difusié mitjancant el canal de Telegram, les 3 pantalles LED municipals i els busos
urbans (pantalles de l'interior dels busos).

- Correu electronic als representants de les associacions de veins del municipi. Es
valorara I'enviament a representants d’altres associacions del municipi.

- Es valorara la realitzacié d’anuncis de pagament a la premsa escrita comarcal
(Emporda: Setmanari de I'Alt Emporda i Hora Nova) i el repartiment de cartells en
format paper per la ciutat.

Fase 3. Inici de la implementacio

Objectius: Informar sobre I'evolucié del procés i sobre el desplegament inicial de dos
consells de barri com a prova pilot, i convidar a veins i veines d’aquests dos barris a les
dues primeres sessions de treball del consell de barri corresponent.

Les accions seguents es realitzaran dues vegades, d’'una banda a I'inici d’aquesta fase i,
de I'altra, just abans de la segona sessi6 de treball de cada consell de barri.

- Nota de premsa (pagina web municipal, premsa escrita i digital d’ambit local i
comarcal).

- Publicacions a les xarxes socials municipals (Facebook, Twitter i Instagram).

- Difusio mitjangant el canal de Telegram, les 3 pantalles LED municipals i els busos
urbans (pantalles de l'interior dels busos).

- Correu electronic als representants de totes les associacions dels dos barris de la
prova pilot.

Aquesta acci6 esta subvencionada pel Servei Public d’Ocupacié de Catalunya i 'FSE en el marc dels Programes de suport al desenvolupament local.
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- Repartiment de cartells en format paper als dos barris de la prova pilot.

- Es valorara la realitzaci6 d’anuncis de pagament a la premsa escrita comarcal
(Emporda: Setmanari de ’Alt Emporda i Hora Nova).

Fase 4. Tancament i retorn
Objectius: Informar sobre la finalitzacio del procés participatiu i sobre els seus resultats.

- Nota de premsa (pagina web municipal, premsa escrita i digital d’ambit local i
comarcal).

- Publicacions a les xarxes socials municipals (Facebook, Twitter i Instagram).

- Difusié mitjancant el canal de Telegram, les 3 pantalles LED municipals i els busos
urbans (pantalles de l'interior dels busos).

- Correu electronic als representants de totes les associacions dels dos barris de la
prova pilot i a tots els participants a les dues sessions de treball dels consells de barri
de la prova pilot.

- Correu electronic a totes les persones que hagin participat en alguna fase del procés.

- Es valorara la realitzacié d’una sessio presencial de tancament i retorn de resultats del
proceés participatiu.

Cal destacar que, per a les publicacions a la premsa escrita comarcal (Hora Nova i
Emporda: Setmanari de I'Alt Emporda) es podran aprofitar els espais de difusié setmanals
municipals. També es valorara la realitzacié d’alguna publicacié o anunci a les revistes
comarcals (Mira'm i CRAE).

S’habilitara un espai web per a informar sobre I'evolucié d’aquest procés participatiu a
I'apartat Participacié Ciutadana de la web municipal www.figueres.cat

Es valorara la creacié d’un nou correu electronic de Participacié Ciutadana des d’on es
faran tots els enviaments i es respondran els dubtes de la ciutadania relatius a aquest
ambit.

Pressupost estimat del pla de comunicacio

Totes les accions detallades s’assumiran amb els recursos humans i materials de I'entitat
responsable del desenvolupament d’aquest procés participatiu.

Aquesta acci6 esta subvencionada pel Servei Public d’Ocupacié de Catalunya i 'FSE en el marc dels Programes de suport al desenvolupament local.
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Aixi, aquest pla de comunicacid no representara cap cost extra per a I'entitat. Tan sols
suposarien un cost els anuncis de pagament, si s’escaigués fer-los, i els materials
utilitzats per a la realitzacio dels cartells en format paper. Per ultim, també podria suposar
un cost afegit la contractacio del disseny de la imatge del procés, perdo aquest és un
aspecte encara pendent de valoracié.

7.Calendari

Quant de temps durara el procés?

Es preveu que aquest procés participatiu tingui una durada d’entre uns 8 i 9 mesos, a
comptar des de la celebraci6 de la 1a sessio de treball del Grup Promotor.

Per fases, es preveu el segiient calendari:

FASES DEL PROCES PARTICIPATIU CALENDARI PREVIST
Fase 1. Tret de sortida Mesos 1i 2
Fase 2. Definicié exhaustiva dels Consells de Barri Mesos 3i 4
Fase 3. Inici de la implementacio Mesos5a 8
Fase 4. Tancament i retorn Mes 9

8. Pressupost

Quant costara?

La posada en marxa del Procés deliberatiu per a la definicié exhaustiva i implementacié
inicial d’'una estructura de consells de barri a Figueres implicara les despeses que es
detallen en el pressupost seguent:

FASES DEL PROCES | TASQUES PREU

Fase 1: Tret de sortida

- Analisi documental

] 750,00 €
- Sessi6 de treball 1 amb el Grup Promotor
- Sessié amb la Comissié Técnica
Fase 2: Definicié exhaustiva dels Consells de Barri
1.900,00 €

- Sessions de treball (2) amb el Grup Promotor ampliat

Aquesta acci6 esta subvencionada pel Servei Public d’Ocupacié de Catalunya i 'FSE en el marc dels Programes de suport al desenvolupament local.
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- Redaccié d’'una memoria de resultats derivada de les sessions reflexives

- Sessi6 participativa amb representants veinals de tots els barris de Figueres

- Redaccié i entrega del document definitiu de caracteristiques dels Consells de Barri i del
Reglament adaptat

Fase 3: Inici de la implementacio

- Convocatoria, dinamitzacio i analisi d’'una primera sessié de treball al Consell de Barri 1
- Convocatoria, dinamitzacio i analisi d’'una primera sessié de treball al Consell de Barri 2
- Sessiol/ions de treball (1 0 2) amb la Comissié Tecnica 3.950,00 €
- Convocatoria, dinamitzacio i analisi d’'una segona sessio de treball al Consell de Barri 1
- Convocatoria, dinamitzacio i analisi d’'una segona sessio de treball al Consell de Barri 2
- Contactes permanents entre els membres del Grup Promotor

Fase 4: Tancament i retorn

- Sessi6 de treball amb el Grup Promotor 900,00 €
- Redacci6 de la Memoria de Resultats del procés

Material fungible, dietes, quilometratge i peatges 375,00 €
TOTAL 7.875,00 €
TOTAL + 21% d’IVA (1.653,75 €) 9.528,75 €

9. Seguiment i avaluacio

Com ho farem per avaluar?

El seguiment del projecte es fara mitjancant el Grup Promotor. Les seves funcions seran
executives. Es reunira de forma continuada durant tot el procés per definir de forma
exhaustiva el desenvolupament del projecte. Sera un espai de reflexié i treball on es
validaran continguts i es faran tasques de seguiment i avaluacio. Es preveu que en formin
part un representant politic encarregat de liderar el procés, aixi com técnics de participacio
ciutadana del consistori i de I'empresa de suport extern especialitzada en processos
participatius que es contractara.

Indicadors d’avaluacio

S’avaluara el nombre de:

- Sessions de treball del Grup Promotor.

- Sessions de treball de la Comissié Tecnica.

- Tecnics integrants a la Comissié Tecnica.

- Arees representades a la Comissié Técnica.

- Memoria de resultats (caracteristiques principals consells de barri).
- Sessions participatives amb representants veinals de tots els barris.

- Participants a aquestes sessions.

Aquesta acci6 esta subvencionada pel Servei Public d’Ocupacié de Catalunya i 'FSE en el marc dels Programes de suport al desenvolupament local.
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- Document definitiu de caracteristiques dels consells de barri.

- Reglament adaptat dels consells de barri.

- Sessions de treball convocades, dinamitzades i analitzades al consell de barri 1.
- Participants a aguestes sessions.

- Sessions de treball convocades, dinamitzades i analitzades al consell de barri 2.
- Participants a aguestes sessions.

- Memoria de resultats del procés.

- Notes de premsa.

- Publicacions a les xarxes socials municipals.

- Difusi6 mitjancant Telegram, les pantalles LED i els busos urbans.

- Correus electronics (enviaments massius).

- Anuncis de pagament.

- Cartells.

- Rodes de premsa.

- Sessions presencials de retorn.

Mesures correctores

El fet que el Grup Promotor dugui a terme el seguiment durant totes les fases del procés
fara més facil la detecci6 de possibles aspectes a millorar. Aix0 ajudara a poder
reaccionar-hi més rapid i millor en el cas que sigui necessari. EI Grup Promotor podra
aplicar les mesures correctores que cregui adients per tal que el procés es desenvolupi
segons les previsions i per tal de millorar-lo, si s'escau.

Resultats esperats

S'espera tancar el procés participatiu havent dut a terme totes les activitats previstes i tot
deixant un escenari prou propici com per continuar dinamitzant el dos consells de barri
constituits i iniciar el desplegament de la resta de consells de barri del municipi.

Retorn

Durant la fase 4, de tancament i retorn, s’informara dels resultats del procés. Préviament,
el Grup Promotor avaluara el procés i redactara una memoria de resultats. Llavors, es
duran a terme diverses accions de comunicacié per tal d'informar dels resultats a la
ciutadania en general i als participants en particular. Es tracta de les accions seguents:

- Nota de premsa (pagina web municipal, premsa escrita i digital d’ambit local i comarcal).
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- Publicacions a les xarxes socials municipals (Facebook, Twitter i Instagram).

- Difusio mitjangant el canal de Telegram, les 3 pantalles LED municipals i els busos
urbans (pantalles de l'interior dels busos).

- Correu electronic als representants de totes les associacions dels dos barris de la prova

pilot i a tots els participants a les dues sessions de treball dels consells de barri de la
prova pilot.

- Correu electronic a totes les persones que hagin participat en alguna fase del procés.

- Es valorara la realitzacié d’'una sessio presencial de tancament i retorn de resultats del
proceés participatiu.

Aquesta acci6 esta subvencionada pel Servei Public d’Ocupacié de Catalunya i 'FSE en el marc dels Programes de suport al desenvolupament local.
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